AUDITORIA FINANCIERA, DE GESTION Y RESULTADOS
a Va MODELO 11-AFGR
7 _S65  CONTRALORIA INFORME FINAL

Proceso Auditor

Auditoria Financiera, De Gestion Y Resultados

Sistema Operativo De Movilidad De Oriente Sostenible

Vigencia 2023

Informe Final Aprobado
Ayuda de Memoria numero 09 con fecha del 23 de septiembre de 2024

(Contraloria Auxiliar de Vigilancia y Control — Equipo Auditor)

Rionegro - Antioquia

Memorando de Asignacion Numero 035
Julio, 2024




@t

AUDITORIA FINANCIERA, DE GESTION Y RESULTADOS
MODELO 11-AFGR

" SG5  CONTRALORIA INFORME FINAL

Rodrigo Alexander Montoya Castrillon

Contralor Municipal de Rionegro

Sandra Milena Aranzazu Muioz

Contralora Auxiliar de Vigilancia y Control

Equipo De Auditoria

Sandra Milena Aranzazu Muioz

Supervisor

Valeria Jiménez Tobén

Lider de auditoria

Yohana Carmona Galeano

Profesional Universitario - Auditor

David Ruiz Céspedes

Auditor - Contratista
Didier Moreno Hernandez

Auditor - Contratista

Diomedes Mauricio Jiménez Agudelo

Auditor - Contratista




AUDITORIA FINANCIERA, DE GESTION Y RESULTADOS
a Va MODELO 11-AFGR
7 _S65  CONTRALORIA INFORME FINAL

o o A v N

Tabla de Contenido

ODbjetivo GeNEral.......ccoooeieeeeeeeee e 9

1.1, ODbjetivOS €SPECITICOS ......uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 9
Carta De CONCIUSIONES .......coeiiiiiieie e 11
Hechos Relevantes...... ... 12
Sujeto De Control Y Responsabilidad..............cccoooiiiii 15
Responsabilidad De La Contraloria Municipal de Rionegro ....................... 16
Pronunciamientos ..........oiii i 17

6.1. Opinion Financiera Vigencia 2023 ............oooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 17
6.1.1. Anadlisis de indicadores finanCieros............cccoveeeiiiieiiiiiciiie e 23
6.1.2. Evaluacion del control interno contable ..., 28
6.1.3. Fundamento de [a OpinioN ............oiiiiiiiiii e 35
6.1.4. OpiniON NegatiVa ..........ccooiiiiiiiie e 35
6.2. Concepto Consolidado sobre la Gestion Presupuestal y Resultados 2023 35
6.2.1. Concepto sobre el presupuesto ..........ooovvviiiiiieiiiiiieecce e, 36
INGresos diSPONIDIES .........vuiieii e 40
INGrESOS COMMIENTES .....iiiiie e e e s 41
Recursos de capital ..........cooooiiiiiiiiii e 41
6.2.1.2. Presupuesto ejecucion de gastos. .......ccooeveviiiiiiiiiiiii e 42
Gastos de funcionamiento ..........ooeviviiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee e 45
181 Z=T = o o 1P 45
6.2.1.3. Fundamento del CONCEPLO.......covvvvviiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 46
6.2.2. Concepto Sobre la Gestidn y Resultados 2023.............cccovvvvvviviiiiiiieennnn. 47
6.2.2.1. Fundamento del CONCEPLO ....uuiiiiiiiiiiiiicce e 47
6.3. Fenecimiento De La Cuenta Fiscal .............couvviiiiiiiiiiiieecce e, 49
6.4. Concepto Sobre La Calidad y Eficiencia Del Control Fiscal Interno............ 50




AUDITORIA FINANCIERA, DE GESTION Y RESULTADOS
a \Z MODELO 11-AFGR

7 _SG5  CONTRALORIA INFORME FINAL
6.5. Concepto Sobre La Efectividad Del Plan De Mejoramiento......................... 51
6.6. Concepto sobre la oportunidad suficiencia y calidad de la informacién
rendida en la cuenta anual consolidad. ... 56
6.7. Concepto sobre la atencién de PQRSD .........cooovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeee 56
6.8. Concepto de Gestion Ambiental..............oooovimiiiiiiiiii e, 73
6.8.1. Politicas Publicas voluntarias ..............coouuuiiiiiiiiic e, 73
6.8.2. Presupuesto de gestion ambiental..............cccooeeiiiiiiiiiii, 75
6.8.3. Riesgos ambientales............coooiiiiiiiiiiii 78
6.8.4. Aspectos e Impactos Ambientales............ccccoeeiiiiii i, 78
6.8.5. Recurso hidriCo Yy €Nnergia.............uuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieee 79
6.8.6. Gestion de residuos SONAOS .......cooeeeiiiiiiiiiici e 79
G T o= To 0 =T =T = S 80
6.8.8. ProducCtos QUIMICOS ......cceveeiiiiiiiiee et e e s 81
6.8.9. AtenciOn @ €MEIrgENCIAS .......uuuuuuruuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieee e 81
7. DenuNCias FISCalES........coii i 82
8. Presentacion del Plan de Mejoramiento ................euveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee 82
9. Beneficios De Control Fiscal...........coooieiiiiiieiiiii e 83
9.1. Beneficios Cuantitativos..........cooeeveeiiiiii i 84
9.2. Beneficios CualitatiVoS ........ccooeiieiiiiiiiiee e 107
10. Muestras de Auditoria..........ouueeiiiii i 111
10.1. Ejecucion Contractual ...............eooiiiiiiiiiiiicec e 111
10.2. EjJecucion FINAGNCIEra..........ccuuiiiiiiiii et e e 112
10.3. Planeacion y Resultados.............couuiiiiiiiiiiiii e 114
11.  Atencidn a Denuncias FiSCales..........oooouuuiiiiii i 125
12.  Relacion de Hallazgos ..........oueeiiii i 125
12.1 Macroproceso FINANCIErO............iiiii i 126
12.2 Macroproceso Gestion Presupuestal Y Resultados............ccccccvvvvvnnnnnnnne. 148
12.3. Gestion Contractual ............euueuiiiiiiiiiiiiiiiii e 184



AUDITORIA FINANCIERA, DE GESTION Y RESULTADOS
a Va MODELO 11-AFGR
7 _S65  CONTRALORIA INFORME FINAL

13. Resumen De Hallazgos Sistema De Movilidad De Oriente Sostenible —

SOMOS S A S 313
14. Revision de insumos de auditorias anteriores ..........oveveeieieieieeiiieeannnns 318
15. INSUMOS A€ AQUAILOIIA . .. e et 321

indice de Tablas

Tabla 1.Balance General NICSP Comparativo - Estado de Situacion Financiera

Periodo diciembre 2023 (COP) — Activo Corriente ...........ccoeeeiiiiiiiiiiiiicieieeeeeeeeee, 20
Tabla 2. Balance General NICSP Comparativo - Estado de Situacion Financiera
Periodo diciembre 2023 (COP) — Activo No Corriente ..........ccoovvveviiiiiciiieeeeeeeeees 20
Tabla 3. Balance General NICSP Comparativo - Estado de Situacion Financiera
Periodo diciembre 2023 (COP) — Total ACtiVO..........coovvviiiiiiiiiieiiieceee e, 21
Tabla 4. Balance General NICSP Comparativo - Estado de Situacion Financiera
Periodo diciembre 2023 (COP) — Pasivo Corriente............ccccccmiiiiiiiiiiiiiiiinens 21
Tabla 5. Balance General NICSP Comparativo - Estado de Situacién Financiera
Periodo diciembre 2023 (COP) — Patrimonio ............coouvuiiiiiiiieiieeeeiceeeeee e 21
Tabla 6. Balance General NICSP Comparativo - Estado de Situacion Financiera
Periodo diciembre 2023 (COP) — Total Pasivo Patrimonio............ccccccceeveeeierenenn. 22
Tabla 7. Estado de Resultados NICSP Comparativo - Estado de Resultado Integral
Periodo diciembre 2023 - diciembre 2022 (COP).......covvvviiiieeeeeieeeeeee e, 22
Tabla 8. Indicadores financieros SOMOS S.A.S. ... 24
Tabla 9. Evaluacion de Control Interno Contable ...........oooovvvviiiiiiiiiee, 28

Tabla 10. Concepto sobre la calidad y eficiencia del Control Fiscal Interno 2023. 34

Tabla 11. Concepto sobre la gestion presupuestal y gestiéon y resultados............ 36
Tabla 12 Presupuesto Programado de Ingresos Vigencia 2023 (COP) ................ 37
Tabla 13. Presupuesto Programado de Gastos Vigencia 2023 (COP).................. 38
Tabla 14. Comparacién de presupuesto programado de ingresos frente al de

gastos Vigencia 2023 (COP) .....uuiiiiiiiiiiiee e 39



AUDITORIA FINANCIERA, DE GESTION Y RESULTADOS
a Va MODELO 11-AFGR
7 _S65  CONTRALORIA INFORME FINAL

Tabla 15. Reporte Consolidador de Hacienda e Informacion Financiera Publica

(CHIP). VIgencia 2023..........ooooeiee ettt e e e e e e e et e e e e e e eeeeenes 39
Tabla 16. Ejecucion Presupuestal de Ingresos vigencia 2023 ............cccccevvveeeeee. 40
Tabla 17. Ingresos corrientes vigencia 2023 ...........cooovvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeee 41
Tabla 18. Ingresos corrientes vigencia 2023 ..........coovviiiiiiiiiii e 41
Tabla 19. Recursos de Capital vigencia 2023 ............cccoooeeviiiiiiiiiiiie e, 42
Tabla 20. Presupuesto de gastos vigencia 2023 (COP).........ccoovvvviiiiiiiiiiiiiiieennne. 42
Tabla 21. Presupuesto definitivo vigencia 2023 (COP) .......coovvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiennne. 43
Tabla 22. Componentes del gasto...........coiieiiiiiiiiiicc e 44
Tabla 23. Presupuesto definitivo vigencia 2023 (COP)..........covvviiiiiieieiiieeinn. 44
Tabla 24. Comparacién presupuesto definitivo y compromisos 2023 (COP) ........ 45
Tabla 25. Gastos de funcionamiento vigencia 2023 (COP).......cccovvvvvviiiiiiiiiiennnne. 45
Tabla 26. Inversion vigencia 2023 ... 46
Tabla 27. Fenecimiento de la cuenta fiscal ...........coovvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee 49
Tabla 28. Criterios de calificacién del control fiscal interno ...........ccooevvveeiiinnnnnnn. 50
Tabla 29. Control Fiscal Interno vigencia 2023 ... 51
Tabla 30. Avances Plan de Mejoramiento...........ccccoouiiiiiiiiiiiic e 52
Tabla 31. Rendicion y evaluaciéon de la cuenta vigencia 2023 ............ccccooeevennenn... 56
Tabla 32. Seguimiento de PQRS vigencia 2023 ...........cccccoviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeee 64
Tabla 33 Medios de recepcion de PQRSD ..o, 64
Tabla 34. Acciones de tutela vigencia 2023 ..............ooii i, 69
Tabla 35.Presupuesto de gestion ambiental vigencia 2023 ..............ccccoeeeeeeennnnnnn. 76
Tabla 36 Respuesta que configura Beneficio 2 cuantitativo de auditoria............... 90
Tabla 37. Respuesta que configura Beneficio 5 cuantitativo de auditoria.............. 99
Tabla 38. Respuesta que configura Beneficio 6 cuantitativo de auditoria........... 103
Tabla 39 . Respuesta que configura Beneficio 7 cuantitativo de auditoria.......... 107
Tabla 40. Relacion de contratos extemporaneos rendidos .........ccccoeeevvvvvviivnnnnn. 108
Tabla 41. Relacion de muestra de auditoria............ccceeeeeeiiiiiiiiiiiii e, 111
Tabla 42. Muestra contractual evaluada de la vigencia 2023..............ccooevvvennnnnn. 112



AUDITORIA FINANCIERA, DE GESTION Y RESULTADOS
a \Z MODELO 11-AFGR

7 _SG5  CONTRALORIA INFORME FINAL

Tabla 43. Muestra egresosPTO08- Aplicativo muestreo..............cccceeeviviiiiiiienennnn. 113
Tabla 44. Muestra comprobantes egresos PT08- Aplicativo muestreo ............... 113
Tabla 45. Muestra registros presupuestales PT08- Aplicativo muestreo............. 114
Tabla 46. Metas evaluadas de Plan Estratégico ..........cccccvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiininnnnn. 114
Tabla 47. Relacién de Hallazgos de Auditoria.............ccooeevviiiiiiiiiiiiieeecee e, 126
Tabla 48. Extractos bancarios no reportados en el formato F22 CMR, numeral 4

............................................................................................................................ 131
Tabla 49. Informacion contable publica — convergencia CHIP ... 134

Tabla 50. informe cargado en el formato gestion financiera descentralizadas

F22 CMR, NUMEralEs 10 .....cooiiiiiiiee e 136
Tabla 51. Conciliacién entregada en respuesta por parte del sujeto de control .. 137
Tabla 52.Inconsistencia en valores (entidad fuente — destino)..........ccccccvveveeeeen. 140
Tabla 53.0peraciones con Entidades que no reportan la operacion................... 141
Tabla 54 Operaciones reportadas por la reciproca (entidad destino) y no
evidenciados en el reporte de la empresa SOMOS (entidad fuente) .................. 142
Tabla 55. Movimiento de ingresos consecutivo 912...........cooevviiiiiiiieieeeeeiiin, 145

Tabla 56. Reporte SIA Contraloria ejecucion presupuestal de gastos FO4_CMR.

Tabla 57. Reporte categoria CUIPO C_PROGRAMACION_DE_GASTOS ........ 158
Tabla 58. Relacion movimientos presupuestales respuesta de sujeto de control 160

Tabla 59. Ejecucion de ingresos y soporte CUIPO respuesta de sujeto de control

............................................................................................................................ 160
Tabla 60. Documentos entregados por control interno...........ccccceeevveeeiveeeeiiinnnnnn. 168
Tabla 61. Procedimiento de atencion a PQRSF ... 173
Tabla 62 Informes de PQRS entidad.............cooovviiiiiiiiiiiiieeeeeeeee 181
Tabla 63. Relacion de contratos extemporaneos ............ooooveveiiiiiiiieee e, 185
Tabla 64 Control de legalidad.............ooooiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee 190
Tabla 65 Relacion de contratos sin estudio de mercado...........ccccoevveevvvveiiiinnnnnn. 201
Tabla 66. Relacion de contratos sin estudio de mercado...........ccccevvvvevveeeeeeennn. 209



AUDITORIA FINANCIERA, DE GESTION Y RESULTADOS
a \Z MODELO 11-AFGR

” 585 CONTRALORIA INFORME FINAL
Tabla 67. Relacidn de ordenes de compra.........ccooovvviiiiiiiiiiii e, 220
Tabla 68. Relacidén de contratos sin acta de terminacion ............c.ccooooeiiiieeennnn. 247
Tabla 69. Relacion de contratos con novedades extemporaneas....................... 268

Tabla 70. Relacion de contratos con ausencia de documentos en SECOP |l y SIA

ODSEIVA. ... 272
Tabla 71. Relacién de contratos con debilidades en estudios previos. ................ 282
Tabla 72. Relacion de contratos con debilidades en la supervision .................... 290
Tabla 73 Relacion de contratos con debilidades en etapa de planeacion........... 301
Tabla 74 Relacidon de contratos con inconsistencias en gestion de archivo........ 306

indice de Imagenes

Imagen 1. Respuesta que configura Beneficio 1 cuantitativo de auditoria........... 87
Imagen 2. Respuesta que configura Beneficio 3 cuantitativo de auditoria............. 93
Imagen 3. Respuesta que configura Beneficio 4 cuantitativo de auditoria ........... 96
Imagen 4. Certificacion comité de sostenibilidad contable ..............cccccccceeeeee 128
Imagen 5. Documento soporte de conciliacién de tesoreria...........ccccvveeeeeennn. 131

Imagen 6. formato gestion financiera descentralizadas F22_CMR, numerales 10

............................................................................................................................ 134
Imagen 7. formato FO1_CMR, numerales 01 .............oooormiiiiiiiiiiiiecee e 134
Imagen 8. Correo electronico cuentas por cobrar por edades...........ccccccceeeeeee.. 135
Imagen 9. Ruta acceso pagina electronica ..................eevuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiees 150
Imagen 10. Certificado anulacion €gresSo ...........ccceieeeeiiiieiiiiciieeee e 154
Imagen 11. Certificado de Disponibilidad numero 200 de la empresa SOMOS

S A S e et e e e e e e e ————aaaaaaeeaananranes 155



MODELO 11-AFGR
" S65  CONTRALORIA INFORME FINAL

iy AUDITORIA FINANCIERA, DE GESTION Y RESULTADOS
@ ¢

1. Objetivo General

Dictaminar si los estados financieros, la gestion de inversion, de gastos, el
presupuesto, la contratacion publica de la Empresa Sistema Operativo de Movilidad
Oriente Sostenible SOMOS S.A.S, reflejan razonablemente los resultados y si la
gestion fiscal se realizé de forma econdmica, eficiente y eficaz, informando sobre la
adecuada utilizacion de los recursos publicos y el cumplimiento de los fines

esenciales del Estado, en beneficio de la comunidad.

1.1. Objetivos especificos

e Expresar una opinién sobre si los estados a cifras financieras estan preparados
en todos los aspectos significativos, de conformidad con el sistema de
informacion financiera a marco legal aplicable y si se encuentran libres de

errores materiales ya sea por fraude a error.

e Evaluar la adopcion, el desafio y la ejecucion de planes y programas dirigidos a

la gestion ambiental.

e Expresar una opinién sabre la razonabilidad del presupuesto teniendo en cuenta
la normatividad aplicable para la Empresa Sistema Operativo de Movilidad
Oriente Sostenible SOMOS S.A.S y evaluar el tramite y manejo de: reservas
presupuestales, deuda publica, vigencias futuras, fiducias y patrimonios

autébnomos.

e Emitir un concepto sobre la gestidén de inversion y del gasto.

e Evaluar la calidad y eficiencia del control fiscal interno expresando un concepto.



iy AUDITORIA FINANCIERA, DE GESTION Y RESULTADOS
mﬁ N MODELO 11-AFGR
" SG5  CONTRALORIA INFORME FINAL

Evaluar el control interno contable expresando un concepto.

Evaluar la oportunidad, suficiencia y calidad de la rendicion de la cuenta,

emitiendo un concepto.

Determinar si procede o no con el fenecimiento o abstencion sobre la cuenta

fiscal consolidada.
Verificar la atencién de las PQR que se han presentado y adelantado por la

Empresa Sistema Operativo de Movilidad Oriente Sostenible SOMOS S.A.S,

correspondiente a la vigencia 2023.

10
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2. Carta De Conclusiones

Rionegro, 24 de septiembre de 2024

Doctor

JORGE MARIO GRANADA MENDEZ

Gerente

Sistema Operativo Movilidad Oriente Sostenible S.A.S. — SOMOS-
Cl 42 Numero 69 A 41

Rionegro

Asunto: Informe final de auditoria financiera, de gestion y resultados

Respetado doctor Granada Méndez

La Contraloria Municipal de Rionegro, con fundamento en las facultades otorgadas
por el articulo 272 de la Constitucion Politica, practico auditoria a los estados
financieros de la entidad SOMOS S.A.S, por la vigencia 2023, los cuales
comprenden el Estado de Situacion Financiera, el Estado de Resultados Integral,
Estado de Cambios en el Patrimonio y las revelaciones. Asi mismo, con fundamento
en la Constitucion Politica realizé auditoria a la gestion presupuestal y de resultados

de la misma vigencia.

Conforme lo establece la Guia de Auditoria Territorial - GAT adoptada por la
Contraloria Municipal de Rionegro, mediante la Resolucion 105 de 27 de junio de
2024, este informe de auditoria contiene: la opinidn sobre los estados financieros y

el concepto sobre la gestion presupuestal y de resultados.

11
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Los hallazgos se dieron a conocer oportunamente a la entidad SOMOS S.A.S,
dentro del desarrollo de la auditoria, otorgando el plazo legalmente establecido para

que la entidad emitiera respuesta.

3. Hechos Relevantes

En el desarrollo de la Auditoria Financiera de Gestion y Resultados, realizada al
sujeto de control Empresa Sistema Operativo de Movilidad de Oriente Sostenible
S.A.S, en adelante SOMOS S.A.S, se presentaron diversos hechos o situaciones
que dificultaron e irrumpieron el proceso, como fue la demora en la entrega de los
expedientes contractuales, ya que esto ocasioné al equipo auditor dificultades para
cumplir con los tiempo establecidos en cronograma y de esta manera se retrasaban
las demas revisiones en las areas de Oficina de Control Interno, Administrativa y

Financiera y Ambiental de la entidad auditada.

Asimismo, el archivo de la entidad se encontraba en condiciones deficientes, puesto
que no contaba una debida organizacion documental que reflejara los principios
archivisticos (Orden cronolégico y principio de procedencia) ni con adecuada
foliacion, presentandose ademas carpetas que se encontraban rotas, expedientes
con mas de 200 folios, las impresiones no eran las adecuadas al poseer informacion

borrosa o defectuosa, mal escaneada y en disposicion errénea.

Ademas, se encontré informacion hasta de 2 y 3 contratos en una misma carpeta,
informacion mezclada de varios proveedores, lo que dificultdé aun mas la revisién del
proceso contractual, causando como se expreso® anteriormente retrasos en el
cronograma, todo lo anterior por la demora en la entrega de los mismos por parte

de la entidad, teniendo como resultados durante la ejecucidn de auditoria la

12



(e AUDITORIA FINANCIERA, DE GESTION Y RESULTADOS
& Va MODELO 11-AFGR
" _S65  CONTRALORIA INFORME FINAL

devolucion de gran cantidad de expedientes para su debida correccion y de esta

manera se pasaban los dias sin poder revisar por completo los expedientes.

Aunado a lo anterior, el espacio brindado por la entidad SOMOS S.A.S, para
desarrollar el proceso auditor no fue el mas adecuado ya que no se contaba con
una conexion a internet que fuera suficiente para desarrollar el proceso auditor, lo
que dificultaba la consulta en las plataformas de rendicion y demas procesos que
conlleva la auditoria; aunque el equipo auditor intento resolver compartiendo internet
de sus celulares personales, la solucién no fue definitiva en razén que la sefal en

el lugar era intermitente.

Las solicitudes realizadas por medio de oficios, al enlace de auditoria no fueron
atendidas dentro de los tiempos dados para cada una de sus respuestas, pues
siempre se presentaban retrasos en la entrega de las mismas, solicitando cada vez
mas tiempo para dar respuesta a estas, o que género que el equipo auditor tomara
la determinacion de aplicar un Proceso Administrativo Sancionatorio Fiscal (PASF)
al enlace y a su vez al Representante legal de la entidad, por no cumplir con las
entregas y los tiempos estipulados dentro de cada uno de los oficios enviados,

causando durante todo la etapa de ejecucidon entorpecimiento al proceso.

Es de anotar que al revisar la informaciéon presentada en el Consolidador de
Hacienda e Informacién Publica CHIP, en el formulario saldos y movimientos
convergencia, en el grupo 1.3 cuentas por cobrar, se evidencio debilidades en la
gestion y actualizacion de las cuentas por cobrar al no contar con un manual,
proceso o procedimiento que permita el control, seguimiento y evaluacién a éstas;
ademas no se cuenta con informacién financiera actualizada afectando el resultado

del ejercicio contable y del capital fiscal.

13
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Se presentaron deficiencias en los procesos de conciliaciones de los saldos de
operaciones reciprocas, conciliaciones bancarias, y actualizacion de cuentas
contables y de documentos normativos que permitan el seguimiento, actualizacion,
y evaluacion permanente de los mismos, generando riesgo en la confiabilidad de la
informacion presentandose incompleta o desactualizada y la pérdida de recursos
por inadecuado manejo de las cuentas. Lo anterior afectando el resultado del
ejercicio contable y del capital fiscal, implicando una falta de mecanismos de control

y desarticulacion de los procesos misionales.

El presupuesto para el Sistema Operativo de Movilidad de Oriente Sostenible
"SOMOS Rionegro S.A.S", para la vigencia 2023 fue aprobado mediante Acuerdo
02 del 29 de noviembre de 2022 por un valor de 24.721.614.209 Pesos Colombianos
(COP) y presento un presupuesto definitivo de ingresos al final de periodo por
30.755.763.034 COP, En este se evidenciaron inconstancias en la presentacion de
la informacion presupuestal en las plataformas de la rendicion de informacion
Consolidador de Hacienda e Informacion Publica -CHIP-, en la categoria CUIPO y
en el Sistema de Rendicidn Electrénico de Cuentas “SIA Contraloria”, observandose
debilidades en el control, seguimiento, evaluacion, analisis, verificacion vy

conciliacion de la informacioén reportada a los usuarios internos y externos.

En conclusion, el Sistema Operativo de Movilidad de Oriente Sostenible "SOMOS
Rionegro S.A.S", debe de hacer un plan de mejoramiento y unas acciones de mejora
impactantes y reales, pues se denota por parte de la Entidad reiteracion en
conductas que se habian subsanado en afos anteriores, evidenciandose asi en la

Auditoria realizada retrocesos en los procesos y procedimientos de la Entidad.

14
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4. Sujeto De Control Y Responsabilidad

La Contraloria Municipal de Rionegro, realizara esta auditoria, partiendo de la base
de que la direccién de la entidad auditada, - en adelante SOMOS S.A.S - reconoce

y entiende que tiene la responsabilidad de:

e Preparar y presentar la informacién financiera, presupuestal, contractual o de

cualquier indole legal, de conformidad con el marco legal aplicable.

o Establecer el control interno necesario, para permitir la preparacién de la
informacion financiera, presupuestal, contractual o de cualquier indole legal libre

de errores materiales debido a fraude o error.

e Proporcionar al equipo auditor de la Contraloria Municipal de Rionegro, acceso
a toda la informacién que la direccidén sabe que es relevante para la preparacion
de la informacion financiera, presupuestal, contractual o de cualquier indole legal
tales como: registros, documentacion y otras materias; asi como toda

informacion adicional que sea solicitada a la direccion para la auditoria;

e Proporcionar acceso a las instalaciones de la entidad sujeta de control, sin
restriccion alguna, a las personas que la Contraloria Municipal de Rionegro

considera necesarias para obtener evidencia de auditoria.
e Asignar un espacio fisico y acceso al mismo, para el desarrollo de las labores de

auditoria de Contraloria Municipal de Rionegro por el tiempo que dure la

auditoria.
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e Suscribir carta de salvaguarda de la informacién suministrada al Equipo de
Auditoria, al finalizar la fase de ejecucién Modelo 08-AF Carta salvaguarda para

Auditoria Financiera, de Gestidén y Resultados.

Como parte del proceso de auditoria, la Contraloria Municipal de Rionegro, solicitara
a la direccion de SOMOS S.A.S cuando lo considere necesario, la confirmacion por
escrito de las aseveraciones hechas al Equipo de Auditoria, en conexion con la

auditoria.

Es preciso indicar que, de no recibirse la colaboracidon necesaria, obstruir de algun
modo la practica de la auditoria o no proporcionar en forma completa, integra y
oportuna, la documentacion, informes y demas datos, requeridos por el equipo de
auditoria, se procedera de conformidad con lo dispuesto en los articulos 99 al 104
de la Ley 42 de 1993.

5. Responsabilidad De La Contraloria Municipal de Rionegro

La Contraloria Municipal de Rionegro, realizara esta auditoria conforme lo establece
la Guia de Auditoria Territorial para la Auditoria Financiera, de Gestion y
Resultados, adoptada mediante la Resolucion Reglamentaria 105 del 27 de junio de
2024 emitida por la Contraloria Municipal de Rionegro, y que adapté las Normas
Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI); las cuales exige
que se cumplan requisitos éticos. Como parte de una auditoria conforme con las
ISSAI, la Contraloria Municipal de Rionegro, ejerce el juicio profesional y mantiene
escepticismo profesional a lo largo de todo el proceso auditor; asi mismo:

¢ |dentifica y evalua los riesgos de errores materiales, por causa de fraude o error;

disefia y lleva a cabo procedimientos de auditoria en respuesta a esos riesgos y
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obtiene evidencia de auditoria que sea, suficiente y apropiada, para proporcionar
una base para la opinién o concepto. El riesgo de no detectar una incorreccién
material como resultado de un fraude es mayor que el de un error, debido a que
el fraude implica colusion o confabulacidn, falsificacidn, omisiones intencionales,

declaraciones erroneas, o anulacion del control interno.

Obtiene un conocimiento y comprension clara de los controles internos
pertinentes para auditar, con el fin de disefar procedimientos de auditoria que

sean adecuados a las circunstancias.

Evalua la aplicacion de las politicas contables o de otra naturaleza usada, asi
como la razonabilidad de las estimaciones contables y de las revelaciones de

informacion hechas por la direccion de la entidad.

A causa de las limitaciones inherentes a una auditoria y al control interno, existe
el riesgo inevitable de que algunas incorrecciones materiales puedan no ser
detectadas, a pesar de que la auditoria esté correctamente planificada y sea

realizada de conformidad con las normas ISSAI.

6. Pronunciamientos

6.1. Opinién Financiera Vigencia 2023

La Contraloria Municipal de Rionegro ha auditado los estados financieros del
Sistema Operativo de Movilidad de Oriente Sostenible "SOMOS Rionegro S.A.S",

que comprenden al balance general, estado de actividad financiera, econémica,

social y ambiental, estado de cambios en el patrimonio, estado de flujos de efectivo

estado de situacion financiera a 31 de diciembre de 2023, asi como las notas
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explicativas de los estados financieros que incluyen un resumen de las politicas

contables significativas.

La opinién de la informacion financiera se focalizo en los riesgos identificados en las
diversas cuentas contables que componen los estados de la situacién financiera. Es
de aclarar que el objetivo de la informacién financiera es que sea util para el usuario
de la informacién y permita con claridad la toma de decisiones y Control, asi mismo
sirva a los gestores publicos para suministrar informacion efectiva a los destinatarios
de los servicios y a quienes proveen los recursos sobre el uso y gestion de éstos y
el cumplimiento de las disposiciones legales vigentes que regulan la actividad de la
entidad.

El objetivo de toma de decisiones implica que la informacion financiera sirve a la
entidad que la produce para la gestidon eficiente de sus recursos y a los usuarios
externos para la definicién de la politica publica, la asignacién de recursos y el

otorgamiento de financiacién.

El objetivo de Control implica que la informacion financiera sirve para el ejercicio del
control en dos niveles: interno y externo. A nivel interno, el control se ejerce
mediante el sistema de control interno y a nivel externo a través de diferentes
instancias tales como la ciudadania, las corporaciones publicas, el Ministerio

Publico y los 6rganos de control, inspeccién y vigilancia.

La informacion financiera contribuye a obtener informacion relacionada con la
entidad en la medida en que la Administracion cumpla con la responsabilidad de
gestionar y salvaguardar los recursos de la entidad, que permita la disponibilidad
para mantener las actividades futuras de prestacion de servicios y los cambios que
se presenten durante el periodo contable, en el valor y composicion de los recursos

y en los derechos sobre éstos; la determinacion de la produccion y distribucion de
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los bienes y recursos explotados por el sector publico y su impacto en la economia,
lo cual facilita el seguimiento de comportamientos agregados a través de
subsistemas estadisticos; los importes de los flujos de efectivo futuros necesarios
para pagar los intereses y reembolsar derechos existentes sobre los recursos de la
entidad; los costos de la prestacion de servicios y su financiacion a través de
impuestos, cargos a usuarios, contribuciones y transferencias, o por medio de
endeudamiento de la entidad; la determinacion de la situacion del endeudamiento y
la capacidad de pago de la entidad; la liquidez y grado de solvencia; la forma en que
la entidad obtuvo y utilizé el efectivo durante el periodo; el cumplimiento por parte
de la entidad, de los mandatos de gasto expresados en términos de flujos de efectivo
necesarios para lograr los niveles de prestacion de servicios previstos; el origen de
las variaciones en las partidas patrimoniales y la capacidad de la entidad para

proveer bienes y prestar servicios a corto, mediano y largo plazo.

Es de anotar que al revisar la informacién presentada en el Consolidador de
Hacienda e Informacién Publica CHIP, en el formulario saldos y movimientos

convergencia, en el grupo 1.3 cuentas por cobrar, se evidencié debilidades en la

gestion y actualizacion de las cuentas por cobrar al no contar con un manual,
proceso o procedimiento que permiten el control, seguimiento y evaluacion a éstas;
ademas no se cuenta con informacion financiera actualizada afectando el resultado

del ejercicio contable y del capital fiscal.

Se presentaron deficiencias en los procesos de conciliaciones de los saldos de
operaciones reciprocas, conciliaciones bancarias, y actualizacién de cuentas
contables, documentos normativos que permitan el seguimiento, actualizacion,
evaluacion permanente de los mismos, esto genera un riesgo de que la Entidad
tenga la informacién incompleta o desactualizada, la pérdida de recursos por
inadecuado manejo de las cuentas, no permitiendo contar con informacién

financiera actualizada afectando el resultado del ejercicio contable y del capital
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fiscal, implicando una falta de mecanismos de control y desarticulacion de los

procesos misionales.

Tabla 1.Balance General NICSP Comparativo - Estado de Situacion Financiera
Periodo diciembre 2023 (COP) — Activo Corriente

Notas Concepto 2023 2022
Nombre Cuenta Detalle Diciembre (COP) Diciembre (COP)

Activo Corriente

5.3 Efectivo y Equivalente al Efectivo 5.86.677 2.272.340

7.4 Cuenta comercial por cobrar y otras 11.476.192 7.774.495

cuentas por cobrar
7.4 Cuenta por cobrar anticipos 110.261 973.170
71 Activos por impuestos corrientes 974.441 982.041

Otros activos corrientes
Total Activos Corrientes 13.147.571 12.002.046

Fuente: SIA CONTRALORIA - Reporte Consolidador de Hacienda e Informacion
Financiera Publica (CHIP).
Elabord: Equipo auditor

Tabla 2. Balance General NICSP Comparativo - Estado de Situacion Financiera
Periodo diciembre 2023 (COP) — Activo No Corriente

Notas Concepto 2023 2022
Nombre Cuenta Detalle Diciembre (COP) | Diciembre (COP)
Activo No Corriente
09 Activos intangibles distintos de la Sin Datos Sin Datos
plusvalia
10 Propiedad, planta y equipo 838.639 210.425
Total, Activos No Corrientes 838.639 210.425

Fuente: SIA CONTRALORIA - Reporte Consolidador de Hacienda e Informacion
Financiera Publica (CHIP).
Elabord: Equipo auditor

20



f‘ AUDITORIA FINANCIERA, DE GESTION Y RESULTADOS
mﬁ \Z MODELO 11-AFGR
" SG5  CONTRALORIA INFORME FINAL

Tabla 3. Balance General NICSP Comparativo - Estado de Situacién Financiera
Periodo diciembre 2023 (COP) — Total Activo

Notas Concepto 2023 2022
Nombre Cuenta Detalle Diciembre (COP) Diciembre (COP)
Total Activo 13.986.210 12.212.471

Fuente: SIA Contraloria - Reporte Consolidador de Hacienda e Informacioén
Financiera Publica (CHIP).
Elaboré: Equipo auditor

Tabla 4. Balance General NICSP Comparativo - Estado de Situacién Financiera
Periodo diciembre 2023 (COP) — Pasivo Corriente

Notas Concepto 2023 2022
Nombre Cuenta Detalle Diciembre (COP) Diciembre (COP)

Pasivo Corriente

2.1 Cuentas comerciales por pagar y 6.573.180 5.101.700

otras cuentas por pagar

2.2 Beneficios empleados 551.322 454.514

Provisiones Impuestos

2.4 Oftros pasivos no financieros 3.634.647 3.897.962

Total, Pasivo Corriente 10.759.149 9.454.176

Fuente: SIA Contraloria - Reporte Consolidador de Hacienda e Informacién
Financiera Publica (CHIP).
Elaboré: Equipo auditor

Tabla 5. Balance General NICSP Comparativo - Estado de Situacién Financiera
Periodo diciembre 2023 (COP) — Patrimonio

Notas Concepto 2023 2022
Nombre Cuenta Detalle Diciembre (COP) Diciembre (COP)

Patrimonio

2.7 Capital emitido 800.000 800.000
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SD Utilidad de la vigencia 468.766 277.219
SD Utilidad acumulada 1.958.294 1.681.076
Total, Patrimonio Total 3.227.060 2.758.295

Fuente: SIA Contraloria - Reporte Consolidador de Hacienda e Informacioén

Financiera Publica (CHIP).
Elaboré: Equipo auditor

Tabla 6. Balance General NICSP Comparativo - Estado de Situaciéon Financiera

Periodo diciembre 2023 (COP)

— Total Pasivo Patrimonio

Concepto

2023
Diciembre (COP)

2022
Diciembre (COP)

Total Pasivo Mas Patrimonio

13.986.210

12.212.471

Fuente: SIA Contraloria - Reporte Consolidador de Hacienda e Informacion

Financiera Publica (CHIP).
Elabord: Equipo auditor

Tabla 7. Estado de Resultados NICSP Comparativo - Estado de Resultado Integral
Periodo diciembre 2023 - diciembre 2022 (COP)

Concepto 2023 Variacion 2022 Variacion
Nombre Cuenta Detalle Diciembre (%) Diciembr (%)
(COP) e
(COP)

Ingresos Operacionales 1.936.828 29 4.124.790 53
Otros ingresos operacionales 4.645.211 71 3.624.208 47
Total ingresos de actividades ordinarias 6.582.039 100 7.748.998 100
Costos Directos de servicios prestados 3.127.075 47.51 5.610.768 72.41
Resultado Integral (Utilidad) Bruta en 3.454.965 52.49 2.138.230 27.59
ventas
Nomina administrativa 1.127.609 17.13 448.844 5.79
Honorarios y/o prestacion de servicios 1.028.571 15.63 767.404 9.90
Arrendamiento 232.089 3.53 44.495 0.57
Otros gastos administrativos 253.472 3.85 225.054 2.90
Gastos impositivos 79.010 1.20 92.265 1.19
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Concepto 2023 Variacion 2022 Variacién
Nombre Cuenta Detalle Diciembre (%) Diciembr (%)
(COP) e
(COP)

Depreciacion y amortizaciones 94.989 1.44 87.615 1.13
Gastos financieros 15.163 0.23 237 0.00
Gastos diversos 0 0 30.220 0.39
Ingresos financieros 39.462 0.60 60.744 0.78
Resultado del periodo antes de impuestos 663.525 10.08 502.840 6.49
Impuestos de renta 194.759 2.96 225.621 4.02
Resultado (utilidad) Neto del ejercicio 468.766 712 277.219 3.58
EBITDA SD SD SD SD
Depreciacion y amortizacion 94.989 1.44 87.615 1.13
Impuesto a las ganancias 194.759 2.96 225.621 2.91
Deterioro de cartera 30.220 0.46 30.220 0.39
Revalorizacion de propiedad e inversiones SD SD SD SD
Ebitda 788.734 11.98 620.675 8.01

Fuente: SIA Contraloria - Reporte Consolidador de Hacienda e Informacién
Financiera Publica (CHIP).
Elaboré: Equipo auditor

6.1.1. Analisis de indicadores financieros

Con base en la informaciéon suministrada por la Entidad en el proceso auditor,
documentos descargados de la Rendicidén y reportes de todas las categorias al
Consolidador de Hacienda e Informacién Publica -CHIP- y de las revelaciones a los
estados financieros de la vigencia 2023, se realizd la evaluacién de la gestion
financiera mixta de conformidad con el Modelo PT 06-AFGR Analisis de indicadores

financieros teniendo en cuenta los siguientes indicadores:
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Tabla 8. Indicadores financieros SOMOS S.A.S.

Explicacién
Tipo De Reemplazo Aplicacion Reemplazo Aplicacion .
. Formula Resultado Periodo
Indicador Formula (Cop) | Formula (Cop) | Formula (Cop) | Formula (Cop) 2023

La capacidad de la
empresa para cubrir

sus  obligaciones

financieras
Activo corriente
Razoén ) 13.147.571.000 disminuyo porque
. / Pasivo 12.002.046.000 126,95 122,20
corriente . /10.759.149.00 aumentaron tanto
corriente*100 | /9.454.176.000
0 las cuentas por

cobrar como los
pasivos con

terceros.

el capital de trabajo

se disminuye por

Capital | Activo corriente que se aumentaron
13.147.571.000
de - pasivo 12.002.046.000 | 2.547.870.000 2.388.422.000 | las cuentas por
Trabajo corriente -9.454.176.000 pagar por las
10.759.149.000
nuevas
contrataciones.
tuvo una
Efectivo / disminucion
Liquidez . o
. diat Pasivo 2.272.340.000/ 0,24 | 586.677.000/10 0,05 | significativa por el
inmediata
Corriente*100 | 9.454.176.000 .759.149.000 aumento de la
cartera.
la empresa en el
corto plazo
aumenta la
(Activo . .
. capacidad de flujo
corriente - 12.002.046.000 13.147.571.000
Prueba de efectivo para
. Inventarios) / - 1,27 - 1,22 .
acida poder cubrir los
Pasivo 0/9.454.176.00 0/10.759.149.0 )
pasivos a corto
corriente 0 00 . .
plazo sin necesidad
de recurrir a los
activos fijos
Apalanca ) la empresa
Pasivo
miento a mantiene un
corriente / 9.454.176.000/ 3,43 | 10.759.149.000 3,33 ) .
corto ) ) patrimonio para
patrimonio 2.758.295.000 /3.227.060.000 . .
plazo cubrir su pasivo
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Explicacién
Tipo De Reemplazo Aplicacion Reemplazo Aplicacion
Formula Resultado Periodo
Indicador Formula (Cop) | Formula (Cop) | Formula (Cop) | Formula (Cop) 2023
corriente en 3.33
veces.
(Pasivo -
. la empresa
Endeuda | pasivo laboral | 9.454.176000-
10.759.149.000 presenta una mayor
miento corto plazo - 454.514.000- .
0,74 | -551.322.000- 0,73 | solvencia para
con pasivo laboral | 0/12.212.471.0 )
0/13.986.210.0 manejo del
terceros. largo plazo) / 00 .
00 endeudamiento.
Total activo
la empresa
L presenta una buena
Endeuda | Obligaciones )
. solvencia para
miento | laborales / total | 454.514.000/12 0,04 | 551.322.000/13 0,04 .
. manejo del
laboral. activo .212.471.000 .986.210.000
endeudamiento
laboral.
la empresa cuenta
con los suficientes
Nivel de | (Pasivo total / activos para cubrir
) 10.759.149.000 . .
Endeuda | Activo total) * | 9.454.176.000/ 0,77 0,77 | sus pasivos sin
/13.986.210.00
miento. 100 12.212.471.000 0 afectar el
patrimonio de la
entidad
Concentr . la empresa tiene
» (Pasivo
acion poca deuda y que,
corriente / 10.759.149.000
Endeuda ) 9.454.176.000/ 1,00 1,00 |por tanto, su
) Pasivo total) * /10.759.149.00 . )
miento a 100 9.454.176.000 0 insolvencia no seria
C.P.E un problema.
el 10% de los
ingresos son
Margen (Utilidad -
beneficio después
Operacio | Operacional / | 502.840.000/7. 0,11 | 663.525.000/6. 0,10 .
de cubrir los costos
nal. Ventas) * 100 748.998.000 582.039.000 .
operativos de la
empresa.
El 7% de los
Utilidad neta / ingresos son
Margen -
Net ventas netas * | 277.219.000/7. 0,04 | 468.766.000/6. 0,07 | beneficio después
eto
100 748.998.000 582.039.000 de cubrir los costos
netos de la empresa
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Explicacién
Tipo De Reemplazo Aplicacion Reemplazo Aplicacion
Formula Resultado Periodo
Indicador Formula (Cop) | Formula (Cop) | Formula (Cop) | Formula (Cop) 2023
Rentabilid la empresa tendra
Utilidad neta /
ad del . . de retorno un 15%
. .| patrimonio total | 277.219.000/2. 0,10 | 468.766.000/3. 0,15
Patrimoni por cada peso
*100 758.295.000 227.060.000
o (ROE) invertido.
indica que la
Rentabilid -
Utilidad neta / empresa genero un
ad de los
Acti Activo total * | 277.219.000/12 0,02 | 468.766.000/13 0,03 |retorno  del 3%
ctivos
100 .212.471.000 .986.210.000 sobre sus activos
(ROA) .
durante el periodo.
Utilidad
' utilidad de la
operativa +
empresa antes de
depreciaciones L
EBITDA 277.219.000+8 364.834.000 | 468.766.000+9 563.755.000 | depreciaciones,
+
o 7.615.000+0+0 4.989.000+0+0 intereses,
amortizaciones —
. amortizaciones.
+ provisiones
la rentabilidad
operativa de la
empresa con base
EBITDA / .
en sus ingresos
Margen Ingresos
364.834.000/7. $ 0,05 | 563.755.000/6. 0,09 | antes de intereses,
EBITDA | operacionales *

100 748.998.000 582.039.000 impuestos,
amortizaciones vy
depreciaciones
aumenté en un 0.4.
ganancias que

Beneficio
Utilidad neta / obtienen los
or
Ap” Numero de 277.219.000/80 346.523,75 | 468.766.000/80 585.957,50 | inversionistas  por
ccién
acciones 0 0 invertir en la
(BPA)
empresa.
Dividendo
Rentabilid pagado por
la empresa no
ad por | accién/ Precio | 0/800.000.000 0| 0/800.000.000 0 o
- . reparte dividendos.
Dividendo | de la accion *
100
(Gastos en el 2023 el
Eficiencia | Operacionales | 1.485.797.000+ 0.9 2.641.741.000+ 0.43 porcentaje de
administr Gastos no 210.337.000/7. ' 189.161.000/6. ' eficiencia
ativa. operacionales) 748.998.000 582.039.000 administrativa
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Explicacién
Tipo De Reemplazo Aplicacion Reemplazo Aplicacion
Formula Resultado Periodo
Indicador Formula (Cop) | Formula (Cop) | Formula (Cop) | Formula (Cop) 2023
/Ingresos aumento en un
operacionales 21%.
Rotacién Inventario /
de los (Costo de la empresa no
. . . 0 0 0 0 . .
inventario | ventas * dias posee inventarios.
s del periodo)
en el 2023 el
porcentaje de
Ingresos
Eficiencia eficiencia
operacionales / | 7.748.998.000/ 0,63 | 6.582.039.000/ 0,47
administr administrativa
) Activo total 12.212.471.000 13.986.210.000
ativa. aumento en un
47%.
indicara que los
activos tienen un
Rotacion Ingresos .
50% a producir
del activo | operacionales / | 7.748.998.000/ 0,65 | 6.582.039.000/ 0,50
ventas, lo que nos
corriente | activo corriente | 12.002.046.000 13.147.571.000
dara una mayor
rentabilidad.
] indicara que los
Rotacion Ingresos
. . activos fijos tienen
del activo | operacionales / | 7.748.998.000/ 36,83 | 6.582.039.000/ 7,85
. L un 7.85% para
fijo Activo fijo neto 210425000 838639000 .
producir ventas.
) Gastos y )
Rotacion la empresa tiene un
costos
de . 7306665000/9. 0,08 | 5942814000/10 0,55|55% pagar sus
) operacionales /
pasivos ) 454.176.000 .759.149.000 cuentas.
Pasivo
ElI 80 % de la carga
laboral es de
contratos de
Obligaciones mandato de los
Carga
laboral laborales / 454.514.000/2. 0,16 | 551.322.000/3. 0,17 | cuales dichos
abora
Patrimonio 758.295.000 227.060.000 valores se
identifican en
cuentas por cobrar
a los mandantes.
La empresa tiene
Autonomi Patrimonio
. 2.758.295.000/ dependencia en un
a Neto/ Activo 0,23 | 3.227.060.000/ 0,23
. . 12.212.471.000 0.23% de los
financiera total 13.986.210.000
acreedores.
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Fuente: Modelo PT 06-AFGR Analisis de indicadores financieros
Elabord: Equipo auditor

6.1.2. Evaluacion del control interno contable

De conformidad con la Resolucion 193 de la Contraloria General de la Nacion, el
Sistema Operativo de Movilidad de Oriente Sostenible "SOMOS Rionegro S.A.S"
evaluo el Control Interno Contable, donde se determind la calificacion al
cumplimiento de cada una de las preguntas, cumpliendo con lo estipulado en la

evaluacion, obteniendo como resultado un promedio por criterio unitario del 96%

equivalente al 4.5 eficiente reflejado en la tabla:

Tabla 9. Evaluacion de Control Interno Contable

Preguntas

Observaciones

Promedio por
criterio
(Unidad)

1. La entidad ha definido las
politicas contables que debe
aplicar para el reconocimiento,
medicion, revelacion y
presentacion de los hechos
econémicos de acuerdo con el
normativo

marco que le

corresponde aplicar?

Se tienen definidas politicas contables
acorde a la Resolucion 139 de 2015 de la
CGN, por la cual incorpora, como parte
integrante del Régimen de Contabilidad
Publica, el Marco Normativo para
Empresas que no Cotizan en el Mercado de
Valores, y que no Captan ni Administran
Ahorro del Publico esta politica puede
consultarse en archivo fisico en custodia

del area de contabilidad.

1

2. Se establecen instrumentos
(planes, procedimientos,
manuales, reglas de negocio,

guias, ¢etc) para el seguimiento

al cumplimiento de los planes de

Los hechos econdmicos son representados
conforme a la realidad econémica del ente
y se cuenta con revisor fiscal quien da fé de

ello y pueden ser consultadas en el portal
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Preguntas Observaciones Promedio por
criterio
(Unidad)
mejoramiento derivados de los | web de la institucion

hallazgos de auditoria interna o

externa?

www.somosmovilidad.com

3. La entidad cuenta con una
politica o] instrumento
(procedimiento, manual, regla de
negocio, guia, instructivo, ¢etc)
tendiente a facilitar el flujo de
informacion relativo a los hechos
econdmicos originados en

cualquier dependencia?

A través del libro mayor y los estados
financieros, la entidad tiene claridad sobre
flujos de recursos econdémicos surgidos

durante los periodos contables.

4. Se ha

politica o instrumento (directriz,

implementado una
éprocedimiento, guia o]
lineamiento) sobre la
identificaciéon de los bienes fisicos
en forma individualizada dentro
del proceso contable de la

entidad?

La informacion contable refleja el listado de

bienes fisicos de la empresa y su valor.

5. Se cuenta con una directriz,

guia o procedimiento para
realizar las conciliaciones de las
partidas mas relevantes, ¢ a fin de
adecuada

lograr una

identificaciéon y medicion?

Se cuenta con un programa financiero y él
esta el médulo contable mediante el cual se
realizan las respectivas conciliaciones de

las cuentas que lo requieren.

6. Se cuenta con una directriz,
guia, lineamiento, procedimiento
0 instruccion en que se defina la
segregacion de funciones

(autorizaciones, registros vy

la entidad cuenta con manual de funciones
y responsabilidades década uno de los

funcionarios.
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Preguntas

Observaciones

Promedio por
criterio
(Unidad)

manejos) dentro de los procesos

contables?

7. Se cuenta con una directriz,
procedimiento, guia, lineamiento
o instruccion para la presentacion
oportuna de la informacién

financiera?

La presentacion de informacién financiera
se realiza conforme a lo dispuesto por la

Ley.

8. ¢ Existe un procedimiento para
llevar a cabo, en forma adecuada,
el cierre integral de la informacién
producida en las areas o

dependencias que generan

hechos econémicos?

conservando los lineamientos de la CGN se

realizan procedimientos contables.

9. La entidad

implementadas

tiene
directrices,
procedimientos, guias o

lineamientos para realizar

periédicamente inventarios vy
cruces de informacion, que le
permitan verificar la existencia de

activos y pasivos?

No se cuenta con inventarios

0,20

10. Se

directrices,

tienen establecidas
procedimientos,
instrucciones, 40 lineamientos
sobre analisis, depuracion vy
seguimiento de cuentas para el
mejoramiento y sostenibilidad de

la calidad de la informacion?

Se realiza sin el debido protocolo, se
procede puntualmente con el flujo de

informacion.

11. Se evidencia por medio de
flujogramas, u otra técnica o

mecanismo, ¢la forma como

El proceso contable esta definido vy
socializado y el personal responsable lo

cumple
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Preguntas

Observaciones

Promedio por
criterio
(Unidad)

circula la informacién hacia el

area contable?

12. Los derechos y obligaciones
se encuentran debidamente
individualizados en la
contabilidad, bien sea por el area
otras

contable, ;o0 bien por

dependencias?

Los derechos y obligaciones se tienen
plenamente identificados por el area de

contabilidad

13. ¢ Para la identificacion de los
hechos econdmicos, se toma
como base el marco normativo

aplicable a la entidad?

El marco normativo es la base para la

identificacion de los hechos econémicos

14. Se

actualizada del catalogo general

utiliza la  version
de cuentas correspondiente al
marco normativo aplicable a la
entidad?

Se ha venido utilizando la resolucién 414 de
2014 y sus actualizaciones a través de las
resoluciones 466 de 2016 y 533 de 2016

15. Se

individualizados de los hechos

llevan registros

econémicos ocurridos en la

entidad?

Los registros se realizan cuando se

materializan los hechos econémicos.

16. Los hechos econdmicos se

contabilizan cronoldgicamente?

Se contabilizan en forma cronoldgica.

17. Los hechos econdmicos
registrados estan respaldados en

documentos soporte idéneos?

Siempre se requiere el documento soporte

previo al registro y acompana el hecho.

18. ¢ipara el registro de los
hechos econdmicos, se elaboran
los respectivos comprobantes de

contabilidad?

Se realiza la trazabilidad contable de rigor y
reposan en el area de contabilidad y

archivo.
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(Unidad)

19. Los libros de contabilidad se | EI archivo contiene la totalidad de los 1

encuentran debidamente | soportes de hechos econdmicos ocurridos

soportados en comprobantes de | en cada uno de los periodos.

contabilidad?

20. Existe algun mecanismo a | Lo exige el sistema contable y controles 1

través del cual se verifique la
completitud de los registros

contables?

manuales peridédicamente, ademas de la

labor del revisor fiscal

21. Los criterios de medicion
inicial de los hechos econdmicos
entidad

corresponden al marco normativo

utilizados  por la

aplicable a la entidad?

Corresponden al marco normativo para la
mediciéon de los hechos econdmicos y de

todo el proceso contable

22. Se calculan, de manera

adecuada, los valores
correspondientes a los procesos
de depreciacion, amortizacion,
agotamiento y deterioro, ¢segun

aplique?

Se realizan de manera adecuada.

23. Se encuentran plenamente
establecidos los criterios de
medicién posterior para cada uno
de los elementos de los estados

financieros?

Se lleva a cabo el proceso para los activos

fijos de la entidad.

24. Se elaboran y presentan
oportunamente los  estados
financieros a los usuarios de la

informacion financiera?

En cumplimiento de la ley se presenta la

informacion a tiempo.

25. Las cifras contenidas en los

estados financieros coinciden

El proceso se verifica permanentemente.
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Preguntas

Observaciones

Promedio por
criterio
(Unidad)

con los saldos de los libros de

contabilidad?

26. Se utiliza un sistema de

indicadores para analizar e
interpretar la realidad financiera

de la entidad?

La informacién la utilizan los vinculados

econoémicos

27. lLa

presenta la suficiente ilustracion

informacion financiera

para su adecuada comprension

por parte de los usuarios?

Al presentar la informacién se orienta al
interesado sobre la realizacion de los

mismos.

28. Para las entidades obligadas
a realizar rendicién de cuentas se
presentan los estados financieros
en la misma? si no esta obligada
a rendicibn de cuentas ¢se
fra con

prepara informacion

propésitos  especificos que

propendan por la transparencia?

Se publica en el CHIP donde queda a

disposicion de cualquier usuario

29. Existen

identificacién y monitoreo de los

mecanismos de

riesgos de indole contable?

Se tiene matriz de riesgos del proceso
administrativo y financiero donde se

incluyen los riesgos contables

30. Se ha

probabilidad de ocurrencia y el

establecido la

impacto que puede tener, en la
entidad, ¢la materializacién de

los riesgos de indole contable?

Se tiene matriz de riesgos del proceso
administrativo y financiero donde se

incluyen los riesgos contables

31. Los funcionarios involucrados
en el proceso contable poseen
las habilidades y competencias

necesarias para su ejecucion?

Los funcionarios del area poseen titulo
pregrado en profesiones afines con el
conocimiento y experiencia suficiente para

el ejercicio de su labor
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32. Dentro del plan institucional | Estan capacitados para identificar los 0,58

de capacitacion se considera el | hechos econémicos propios de la empresa
desarrollo de competencias vy
actualizacion permanente del

personal involucrado en el

proceso contable?

Fuente: SIA Contraloria - Reporte Consolidador de Hacienda e Informacioén
Financiera Publica (CHIP).
Elaboré: Equipo auditor

El resultado obtenido no concuerda en algunos aspectos con lo plasmado en el
presente informe teniendo en cuenta las observaciones del ejercicio auditor, las
pruebas de recorrido realizadas al proceso contable y la gestion financiera de la
Entidad y el resultado obtenido en el Papel de Trabajo PT 04-AFGR Matriz de
Gestion; reflejando un disefo de control parcialmente adecuado y una efectividad
de los controles con deficiencias para el macroproceso de la gestion financiera como

se evidencia en siguiente tabla:

Tabla 10. Concepto sobre la calidad y eficiencia del Control Fiscal Interno 2023

L Valoracion de
Valoracién disefio de o
S efectividad de los
Macroproceso control - eficiencia
controles
(25%)
(75%)
Gestion financiera parcialmente adecuado | con deficiencias

Fuente: Papel de Trabajo PT 04-AFGR Matriz de Gestion.
Elabord: Equipo auditor.
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6.1.3. Fundamento de la opiniéon

La totalidad de incorrecciones alcanzaron los $ 2.376.258.432, el 15,27% del total
de activos, es decir, estas incorrecciones no son materiales y tienen un efecto no
generalizado en los estados financieros. Siendo de ellos los casos mas
representativos las deficiencias en los procesos de conciliaciones de los saldos de
operaciones reciprocas, conciliaciones bancarias, y actualizacién de cuentas
contables y de documentos normativos que permitan el seguimiento, actualizacién,
y evaluacion permanente de los mismos, generando riesgo en la confiabilidad de la
informacion presentandose incompleta o desactualizada y la pérdida de recursos
por inadecuado manejo de las cuentas. Lo anterior afectando el resultado del
ejercicio contable y del capital fiscal, implicando una falta de mecanismos de control

y desarticulacion de los procesos misionales, entre otros.

6.1.4. Opinién Negativa

En opinién de la Contraloria Municipal de Rionegro, de acuerdo con lo descrito en
el fundamento de la opinion, los estados financieros no presentan razonablemente
en todos los aspectos significativos la situacion financiera a 31 de diciembre de 2023
y los resultados de sus operaciones en dicha vigencia, de conformidad con el marco
normativo para entidades publicas que contempla los principios y normas de

contabilidad prescritos por la Contaduria General de la Nacion.

6.2. Concepto Consolidado sobre la Gestion Presupuestal y Resultados 2023
El articulo 2° del Decreto 403 de 2020, establece que control fiscal es la funcién
publica de fiscalizacion de la gestion fiscal de la administracion y de los particulares

o entidades que manejen fondos o bienes publicos, que ejercen los érganos de

control fiscal de manera auténoma e independiente de cualquier otra forma de
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inspeccion y vigilancia administrativa, con el fin de determinar si la gestion fiscal y
sus resultados se ajustan a los principios, politicas, planes, programas, proyectos,
presupuestos y normatividad aplicables y logran efectos positivos para la
consecucion de los fines esenciales del Estado, y supone un pronunciamiento de

caracter valorativo sobre la gestion examinada.

La Contraloria Municipal de Rionegro, emite Concepto sobre el Macroproceso
gestion presupuestal y de resultados, mediante la consolidacion del Concepto sobre
la Gestion presupuestal y el Concepto sobre la Gestion y Resultados, de acuerdo a
lo establecido en la Guia de Auditoria Territorial — GAT, en el marco de las normas

internacionales ISSAI, asi:

Tabla 11. Concepto sobre la gestidon presupuestal y gestion y resultados

Concepto gestion Concepto gestion y resultados Concepto consolidado
presupuestal gestion presupuestal y de
resultados
Con salvedades Con observaciones Con salvedades

Fuente: Papel de trabajo 04-AFGR Matriz de Gestion.
Elabord: Equipo auditor

6.2.1. Concepto sobre el presupuesto

La Contraloria Municipal de Rionegro ha auditado la cuenta gestion presupuestal de

la vigencia 2023, que comprende:

e Estados que muestren en detalle, segun el decreto de liquidacion anual del

presupuesto
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Los reconocimientos y los recaudos de los ingresos corrientes y recursos de
capital contabilizados durante el ejercicio cuya cuenta se rinde, con indicacion
del computo de cada renglon y los aumentos y disminuciones con respecto al

calculo presupuestal

Estados que muestren la ejecucion de los egresos o ley de apropiaciones,
detallados segun el decreto de liquidacion anual del presupuesto, presentando
en forma comparativa la cantidad apropiada inicialmente, sus modificaciones y
el total resultante, el monto de los gastos ejecutados, de las reservas

constituidas al liquidar el ejercicio, el total de los gastos y reservas y los saldos;

Estado comparativo de la ejecucion de los ingresos y gastos contemplados en
los dos primeros estados mencionados, en forma tal que se refleje el superavit

o déficit resultante

Detalle de los gastos pagados durante el afo fiscal cuya cuenta se rinde, con
cargo a las reservas de la vigencia inmediatamente anterior y los saldos de las

distintas cuentas que conforman el tesoro.

Lo anterior teniendo en cuenta que el presupuesto del Sistema Operativo de
Movilidad de Oriente Sostenible "SOMOS Rionegro S.A.S", para la vigencia 2023

fue aprobado mediante Acuerdo 02 del 29 de noviembre de 2022 por un valor de

24.721.614.209 de pesos colombianos (COP) y presento un presupuesto definitivo

de ingresos al final de periodo por 30.755.763.034 COP, tal como se ilustra en la
tabla 11.

Tabla 12 Presupuesto Programado de Ingresos Vigencia 2023 (COP)

Concepto Presupuesto Presupuesto
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inicial (COP) definitivo (COP)
1.0 Ingresos disponible inicial 0 778.015.509
1.1 Ingresos corrientes 24.711.614.209 21.508.460.106
1.2 Recursos de capital 10.000.000 8.468.487.419

24.721.614.209

30.755.763.034

1.Total presupuesto ingresos

Fuente: SIA CONTRALORIA - Reporte Consolidador de Hacienda e Informacion
Financiera Publica (CHIP).
Elaboré: Equipo auditor

El presupuesto programado de gastos fue por 24.721.614.209 COP presentando
una mayor participacion los gastos de inversion equivalente a la suma de
22.718.996.586 COP, en comparaciéon con unos gastos de funcionamiento por la
suma de 2.002.617.622 COP. Es de aclarar que el presupuesto definitivo fue menor

que el programado inicial con un valor de 23.764.069.370 COP asignados asi:

Tabla 13. Presupuesto Programado de Gastos Vigencia 2023 (COP)

Concepto Presupuesto Presupuesto
inicial (COP) definitivo (COP)
2.1 Gastos de funcionamiento 2.002.617.622 1.737.515.132

2.2 Servicio de la deuda publica

0

0

2.3 Inversion

22.718.996.586

28.730.198.165

2.Total presupuesto gastos

24.721.614.209

30.467.713.297

Fuente: SIA CONTRALORIA - Reporte Consolidador de Hacienda e Informacion

Financiera Publica (CHIP).
Elabord: Equipo auditor

Al comparar el presupuesto programado de ingresos frente al de gastos, no se

encontré diferencia, es decir el presupuesto fue presentado de forma equilibrada.
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Tabla 14. Comparacién de presupuesto programado de ingresos frente al de
gastos Vigencia 2023 (COP)

Concepto Ingresos (COP) | Gastos (COP) | Diferencia (COP)
Presupuesto programado 24.721.614.209 | 24.721.614.209 0

Fuente: SIA CONTRALORIA - Reporte Consolidador de Hacienda e Informacion
Financiera Publica (CHIP).
Elabord: Equipo auditor

6.2.1.1. Presupuesto ejecucién de ingresos.

Como se menciond anteriormente el presupuesto programado de ingresos fue
presentado por la suma de 24.721.614.209 COP, con un recaudo para cada uno de

sus rubros de la siguiente manera:

Tabla 15. Reporte Consolidador de Hacienda e Informacién Financiera Publica
(CHIP). Vigencia 2023

Rubro Concepto Participacion (COP)
1 Ingresos 22.764.707.322
1.1 Ingresos corrientes 14.944.817.565
1.1.02. Ingresos no tributarios 14.944.817.565
1.2 Recursos de capital 7.819.889.757
1.2.05 Rendimiento financiero 3.066.517
1.2.09 Recursos de cartera - prestamos 7.707.547.119
1.2.13 Reintegros y otros recursos no apropiados 109.276.121
Total rubro 1.1Y 1.2 22.764.707.322

Fuente: SIA CONTRALORIA - Reporte Consolidador de Hacienda e Informacion
Financiera Publica (CHIP).
Elabord: Equipo auditor
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Segun CUIPO vy la informacion rendida por la Entidad en la plataforma SIA
CONTRALORIA, el recaudo para la vigencia 2023 fue de 22.764.707.322 COP
equivalentes al 74,72% del presupuesto definitivo, el cual tuvo un valor de
30.467.713.297 COP, por consiguiente, el saldo pendiente por recaudar durante la
vigencia fue de -7.703.005.975 COP arrojando el siguiente resultado:

Tabla 16. Ejecucion Presupuestal de Ingresos vigencia 2023

Concepto Presupuesto Presupuesto Total,

programado definitivo (COP) | recaudado(COP)
1.0 Ingresos disponible inicial 0 778.015.509 0
1.1 Ingresos corrientes 24.711.614.209 | 21.508.460.106 | 14.944.817.565
1.2 Recursos de capital 10.000.000 | 8.468.487.419 7.819.889.757
1. Total presupuesto ingresos 24.721.614.209 | 30.467.713.297 | 22.764.707.322

Saldo por recaudar (COP) -7.703.005.975.
Porcentaje por recaudar (%) 74,72

Fuente: SIA CONTRALORIA - Reporte Consolidador de Hacienda e Informacion
Financiera Publica (CHIP).
Elabord: Equipo auditor

El resultado obtenido presentd déficit de ingresos, debido a que los recaudos

percibidos no superaron los ingresos proyectados.

La estructura del presupuesto de ingresos fue la siguiente:

Ingresos disponibles

Del presupuesto definitivo de ingresos disponibles equivalentes a la suma de

778.015.509 COP, se recaudo un valor de 0 COP. Es de aclarar que los ingresos
corrientes tienen una participacion del 0% del total recaudado.
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Tabla 17. Ingresos corrientes vigencia 2023

Concepto Presupuesto | Presupuesto Total, Ejecucion (%)
programado definitivo recaudado
(COP) (COP) (COP)
1.0 Ingresos Disponible 0| 778.015.509 0 0

Fuente: SIA CONTRALORIA - Reporte Consolidador de Hacienda e Informacion
Financiera Publica (CHIP).
Elabord: Equipo auditor

Ingresos corrientes

Del presupuesto definitivo de ingresos corrientes equivalentes a la suma de
21.508.460.106 COP, se recaudo un valor de 14.944.817.565 COP correspondiente
al 69% del presupuesto definitivo. Es de aclarar que los ingresos corrientes tienen
una participacion del 66% del total recaudado, significando la mayor fuente de
ingresos del Sistema Operativo de Movilidad de Oriente Sostenible "SOMOS
Rionegro S.A.S".

Tabla 18. Ingresos corrientes vigencia 2023

Concepto Presupuesto Presupuesto Total, recaudado | Ejecucién
programado (COP) | definitivo (COP) (%)
1.1 Ingresos 24.711.614.209 | 21.508.460.106 | 14.944.817.565 66
Corrientes

Fuente: SIA CONTRALORIA - Reporte Consolidador de Hacienda e Informacion
Financiera Publica (CHIP).
Elabord: Equipo auditor

Recursos de capital
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Con un presupuesto definitivo por la suma de 8.468.487.419 COP, la Empresa
recaudd un valor de 7.819.889.757 COP correspondiente al 92% del presupuesto
definitivo de los recursos de capital. Los ingresos corrientes tienen una participacion

del 34% del total recaudado.

Tabla 19. Recursos de Capital vigencia 2023

Vigencia 2023 (COP)
Concepto Presupuesto Presupuesto Total, Ejecucion
programado definitivo recaudado (%)
(COP) (COP) (COP)
1.2 Recursos de Capital 10.000.000 | 8.468.487.419 | 7.819.889.757 34

Fuente: SIA CONTRALORIA - Reporte Consolidador de Hacienda e Informacion
Financiera Publica (CHIP).
Elabord: Equipo auditor

6.2.1.2. Presupuesto ejecucion de gastos.
El presupuesto inicial programado de gastos para la vigencia 2023, fue presentado
por la suma de 24.721.614.209 COP, con una distribucion para cada uno de sus

rubros de la siguiente manera:

Tabla 20. Presupuesto de gastos vigencia 2023 (COP)

Rubro Concepto Participacién (COP)
2 Egresos 24.721.614.209
21 Funcionamiento 2.002.617.622
2.3 Inversién 22.718.996.587
TOTAL, RUBRO 2.1,2.2Y 2.3 24.721.614.209

Fuente: SIA CONTRALORIA - Reporte Consolidador de Hacienda e Informacion
Financiera Publica (CHIP).
Elabord: Equipo auditor
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Posterior a realizarse la programacion del presupuesto de gastos inicial, la Empresa
efectud la ejecucion del presupuesto de la vigencia 2023, llevando a cabo unas
adiciones de 14.589.936.345 COP y unas reducciones de 8.555.787.522 COP, para
un resultado de un presupuesto definitivo de 30.755.763.032 COP, de este
presupuesto se comprometio en la vigencia 2023 la suma de 30.467.713.312 COP,

como se discrimina a continuacion:

Tabla 21. Presupuesto definitivo vigencia 2023 (COP)

Presupuesto Adiciones Reducciones Presupuesto Compromisos
programado (COP) (COP) definitivo (COP)
(COP) (COP)
24.721.614.209 | 14.589.936.345 | 8.555.787.522 | 30.755.763.032 | 30.467.713.312

Fuente: SIA CONTRALORIA - Reporte Consolidador de Hacienda e Informacion
Financiera Publica (CHIP).
Elabord: Equipo auditor

El presupuesto definitivo y los compromisos estan discriminados por la vigencia del
gasto teniendo en cuenta el objeto de éste, es por esta razéon que el Sistema
Operativo de Movilidad de Oriente Sostenible "SOMOS Rionegro S.A.S", reporto en
el Consolidador de Hacienda e Informacién Financiera Publica (CHIP) los siguientes
items:

¢ Vigencia Actual.

e Reservas.

e Cuentas por Pagar.

presentando los siguientes resultados para cada uno de sus conceptos:
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Tabla 22. Componentes del gasto

Concepto

Presupuesto definitivo
(COP)

Compromisos netos
(COP)

Vigencia actual

23.764.069.370

23.477.783.857

Reservas

4.348.000.191

4.346.236.070

Cuentas por pagar

2.643.693.473

2.643.693.370

2.Total Presupuesto Gastos 30.755.763.034 30.467.713.297

Fuente: SIA CONTRALORIA - Reporte Consolidador de Hacienda e Informacion
Financiera Publica (CHIP).
Elabord: Equipo auditor

Teniendo en cuenta lo anterior, para la vigencia 2023 se presentaron unas adiciones
y reducciones alcanzando un presupuesto definitivo de 30.755.763.032 COP. Al
finalizar la vigencia se registr6 unos compromisos por la suma de 30.467.713.312
COP, es decir, el nivel de cumplimiento de las metas programadas definitivas se

logré en un 99.06%

Tabla 23. Presupuesto definitivo vigencia 2023 (COP)

Compromisos

Concepto Presupuesto Presupuesto
programado definitivo

2.002.617.622 | 1.737.515.132

2.1 Gastos de funcionamiento 1.737.515.132

22.718.996.586 | 29.018.247.902 28.730.198.165
2. Total presupuesto gastos 24.721.614.208 | 30.755.763.034 30.467.713.297
Porcentaje 99.06%

Fuente: SIA CONTRALORIA - Reporte Consolidador de Hacienda e Informacion
Financiera Publica (CHIP).
Elabord: Equipo auditor

2.3 Inversiéon

El presupuesto definitivo en comparacién con los compromisos obtuvo una
diferencia de 288.049.737 COP.
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Tabla 24. Comparacién presupuesto definitivo y compromisos 2023 (COP)

Concepto Valor presupuesto (COP)
Presupuesto definitivo 30.755.763.034
Compromisos netos 30.467.713.297
Diferencia presupuesta de gastos 288.049.737

Fuente: SIA CONTRALORIA - Reporte Consolidador de Hacienda e Informacion
Financiera Publica (CHIP).
Elabord: Equipo auditor

La estructura del presupuesto de gastos fue la siguiente:

Gastos de funcionamiento

Del presupuesto definitivo de gastos para la vigencia 2023 por 1.737.515.132 COP,
se comprometieron 1.737.515.132 COP para gastos de funcionamiento,

correspondiente al 100% del presupuesto definitivo.

Tabla 25. Gastos de funcionamiento vigencia 2023 (COP)

Concepto Presupuesto Presupuesto Compromisos Ejecucié
programado (COP) | definitivo (COP) (COP) n (%)
2.1 gastos de 2.002.617.622 1.737.515.132 | 1.737.515.132 100

funcionamient
(0}
Fuente: SIA CONTRALORIA - Reporte Consolidador de Hacienda e Informacion
Financiera Publica (CHIP).
Elabord: Equipo auditor

Inversion
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Para la vigencia 2023 el presupuesto definitivo de gastos fue por 29.018.247.902
COP, de los cuales se comprometieron 28.730.198.165 COP correspondiente al
99,01%.

Tabla 26. Inversion vigencia 2023

Concepto Presupuesto Presupuesto Compromisos | Ejecucion
programado (COP) definitivo (COP) (COP) (%)
2.3 22.718.996.586 29.018.247.902 | 28.730.198.165 99,01
Inversion

Fuente: SIA CONTRALORIA - Reporte Consolidador de Hacienda e Informacion
Financiera Publica (CHIP).
Elabord: Equipo auditor

6.2.1.3. Fundamento del Concepto

En la evaluacion realizada por la Contraloria Municipal de Rionegro, se verificé la
informacion y legalidad de la ejecucion presupuestal de ingresos y gastos y el cierre
del presupuesto de la vigencia 2023, para lo cual se evidenciaron inconstancias en
la presentacién de la informacion presupuestal en las plataformas de la rendicién de
informacion Consolidador de Hacienda e Informaciéon Publica -CHIP-, en la
categoria CUIPO y en el Sistema de Rendicion Electronico de Cuentas “SIA
Contraloria”, observandose debilidades en el control, seguimiento, evaluacion,
analisis, verificacion y conciliacion de la informacién reportada a los usuarios

internos y externos..

6.2.1.4. Concepto Con Salvedades

De conformidad con los resultados de la auditoria, el equipo auditor emite un
concepto Con salvedades en opinién de la Contraloria Municipal de Rionegro Las
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incorrecciones evidenciadas, individualmente o de forma agregada, son materiales,

pero no generalizadas.

6.2.2. Concepto Sobre la Gestiéon y Resultados 2023

La Contraloria Municipal de Rionegro, emite concepto sobre la gestién y resultados,
evaluando si la planeacion, sus resultados y contratos examinados, cumplen con
los fines esenciales del estado, con los principios de la gestion fiscal y de la gestion
contractual. ElI concepto se sustenta en los resultados obtenidos en la fase de
ejecucion y en la evaluacion la planeacion y resultados (Plan estratégico - Planes
de accion u operativos) y la Gestidn de adquisicion, recepcién y uso de bienes y
servicios, asi como la Gestibn Ambiental implementada en cumplimiento con el

principio de valoracion de costos ambientales

6.2.2.1. Fundamento del concepto

De acuerdo con la evaluacion realizada a la Gestién y Resultados, la cual esta
compuesto por la Gestion Contractual y la Planeacion y Resultados en concordancia
con las calificaciones realizadas a la muestra contractual y al plan de accién de la
entidad dispuesto en el PT-04 Matriz de Gestion de la Auditoria Financiera, de
Gestidn y Resultados; logra determinar que los principios de la gestién Fiscal,
eficiencia, eficacia y economia se encuentran incumpliendo ya que estos arrojan un
resultado ineficaz, ineficiente y antiecomico respectivamente, resultados
significativo que dejan a la entidad observaciones importantes en materia
contractual y de incumplimiento con las obligaciones del area de Control Interno.

Entre estos criterios se destacan los siguientes:
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e Existido el documento o instrumento que hace las veces de estudios previos y
elemento minimo de planeacién, donde se establecio claramente la necesidad
real de la entidad, los bienes, obras o servicios que la satisfacen y la modalidad

de seleccion.

e En la oferta se identificd claramente el proveedor, el tamafio de su empresa y no
se evidencio posible colusién y/o acuerdos entre oferentes que afectaran la

seleccién y transparencia.

e Los estudios previos del contrato cuentan con argumentos claros o suficientes

que justifiquen la necesidad a contratar

e Las modificaciones contractuales no generaron impacto econémico negativo o
injustificado para la entidad. (Se tuvieron en cuenta los elementos necesarios de

la etapa precontractual en las modificaciones.
e La interventoria y/o supervision dio cuenta del cumplimiento de la totalidad de
las obligaciones pactadas en el documento contractual en condiciones de

cantidad y calidad frente a lo ejecutado

e Los bienesy servicios recibidos suplieron efectivamente la necesidad que originé

el contrato.

e EIl beneficio obtenido con la ejecucidon del contrato es verificable; ademas

contribuy6 con las metas del proyecto de inversion.

6.2.2.2. Concepto Con observaciones.
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La Contraloria Municipal de Rionegro como resultado de la Auditoria realizada,
conceptua que la Gestion y resultados del Sistema Operativo de Movilidad del

Oriente Sostenible -SOMOS S.A.S.- es Con observaciones producto de la

evaluacion a la contratacion y de la eficiencia y eficacia Plan Estratégico.

6.3. Fenecimiento De La Cuenta Fiscal

La Contraloria Municipal de Rionegro como resultado de la Auditoria adelantada,
No Fenece la cuenta rendida por SOMOS S.A.S. de la vigencia fiscal 2023, como
resultado de la Opinidn Financiera abstencion, y el Concepto de Gestion vy

Resultados con salvedades, como se observa en la siguiente tabla:

Tabla 27. Fenecimiento de la cuenta fiscal

MACROPROCES PROCESO PONDERAC | PRINCIPIOS DE LA GESTION CONCEPTOS Y
(o} ION FISCAL OPINION
EFICAC | EFICIEN | ECONO CONCEPTO
1A CIA MIA CONSOLIDADO
MACROPROCESO
PRESUPUESTAL
PRESU | 60% | GESTI | EJECU 20% 100,% SD SD CONCEP
PUEST ON CION TO
ALY PRES DE GESTION
RESULT UPUE | INGRES PRESUP
ADOS STAL 0s UESTAL
EJECU 20% 75,0% SD SD Con Con
CION salvedad salvedad
DE es es
GASTO
S
GESTI | PLANEA 30% 88,4% 91,2% SD CONCEP
ONY | CIONY TO
RESU | RESULT GESTION
ADOS Y
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LTAD RESULTA
0s DOS
GESTIO 30% 654% | 315 59,5% Con
observaci
N
CONTR ones
ACTUAL
GESTIO | 40% ESTADOS OPINION ESTADOS
N FINANCIEROS FINANCIEROS
100% 0,0% SD SD
FINANC
IERA
TOTAL | 100% | TOTALES 487% | 61,4% 59,5% NO FENECE
PONDE CONCEPTO DE GESTION INEFIC | INEFICI | ANTIEC
RADO AZ ENTE | ONOMIC
A

Fuente: Papel de trabajo 04-AFGR Matriz de Gestion.
Elabord: Equipo auditor

6.4. Concepto Sobre La Calidad y Eficiencia Del Control Fiscal Interno

En cumplimiento del numeral 6 del articulo 268 de la Constitucion Politica de
Colombial, la Contraloria Municipal de Rionegro, evalud los riesgos y controles
establecidos por el sujeto de control conforme a los parametros mencionados en la
Guia de Auditoria Territorial en el Marco de las Normas Internacionales de Auditoria
ISSAL

Teniendo en cuenta, que los resultados obtenidos en la evaluacion al disefio del
control se determind un resultado de la calidad y eficiencia del control fiscal interno

arrojo un resultado de con deficiencia

Tabla 28. Criterios de calificacion del control fiscal interno

1 Sobre la atribucién del Contralor General de la Republica, de conceptuar sobre la calidad y eficiencia del
control interno fiscal, y como parte de éste, la Contraloria General de Santiago de Cali.
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De1.0a1.5 Eficiente
De>15a<20 Con deficiencias
De2.0a3.0 Ineficiente

Fuente: Lineamientos de la GAT 4.0
Emite un concepto con deficiencia, dado que, de acuerdo con los criterios
establecidos, la eficiencia y calidad del control interno fiscal arrojé una

calificacion de 1,8, como se ilustra en el siguiente cuadro:

Tabla 29. Control Fiscal Interno vigencia 2023

Macroproceso Calidad Eficiencia De Los | Calidad Y Eficiencia
Del Disefio De Controles Del Control Fiscal
Control (25%) (75%) Interno
Gestion financiera Parcialmente Medio
adecuado
Gestién Parcialmente Medio 1,8
presupuestal y adecuado
resultados
TOTAL, GENERAL Parcialmente Medio CON DEFICIENCIAS
adecuado

Fuente: Papel de trabajo 04-AFGR Matriz de Gestion.
Elabord: Equipo auditor

6.5. Concepto Sobre La Efectividad Del Plan De Mejoramiento

Durante el ejercicio de la Auditoria Financiera, de Gestion y Resultados realizada a
la empresa SOMOS S.A.S., correspondiente a la vigencia 2023, se procedioé a
evaluar la efectividad del plan de mejoramiento mediante la calificacion del plan de
trabajo PT06 — Evaluacion plan de mejoramiento, en el cual se evidencid que la

entidad contaba con la programacion y proyecciéon de las acciones de mejora
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correspondientes a los trece (13) Hallazgos de la auditoria financiera y de gestidon
de la vigencia 2022, hasta el 30 de noviembre del 2024; razon por la cual una vez
observados los términos definidos por el sujeto de control se decide realizar un
seguimiento a las acciones proyectadas, dejandose como insumo la revision y
calificacion final del plan de mejoramiento PT06 — Evaluacién plan de mejoramiento
correspondiente a la vigencia 2022, toda vez que la entidad se encuentra de los

términos para ejercer la totalidad de sus acciones.

Dentro de los avances reportados por el sujeto de control se evidenciaron los

siguientes:
Tabla 30. Avances Plan de Mejoramiento
Hallazgo de
Accién de mejora propuesta por la Seguimiento o avance Auditoria
vigencia ) Responsable
2022 entidad 2024
Ofrecer programas de formacioén y
capacitacion sobre las politicas y
procedimientos actualizados para la
gestion documental, en cumplimiento
de la Gestién Documental, de ) Capacitacion al personal sobre
1 conformidad con la ley 594 de 2000. Secretario gestion y preservacién documental.
Sensibilizar al personal sobre la General Dirigida a lideres de procesos.
importancia de mantener expedientes
contractuales precisos y completos
para garantizar la transparencia y el
cumplimiento normativo.
Emitir nuevamente al area de Se expidio la Circular Radicado
contabilidad un comunicado en el que 0355 del 26/02/2022, dirigido al
se den instrucciones frente al personal, con el fin de dar a
) cumplimiento irrestricto del estatuto Subgerencia conocer la aplicaciéon del impuesto
tributario del municipio de Rionegro Financiera reteica, en el primer pago, de los
frente a la retencion del impuesto contratos celebrados con la
"RETEICA" en los contratos que se entidad.
celebren en la entidad, para que se Se realizan auditorias internas del
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Hallazgo de
vigencia
2022

Accién de mejora propuesta por la
entidad

Responsable

Seguimiento o avance Auditoria
2024

realice esta retencion en el primer

pago.

area de contabilidad, de manera
periédica para verificar el
cumplimiento de la correcta
aplicacion de la retencion de
RETEICA en los contratos, los
cambios realizados en las politicas
y procedimientos y/o normativa

aplicable.

Evaluar detalladamente los
procedimientos actuales de
planificacion y estimacién de tiempo en
los estudios previos.
Establecer directrices claras para
identificar y anticipar de manera
precisa los recursos necesarios, los

plazos y las contingencias posibles.

Subgerencia
Técnica,
Subgerencia
Financiera 'y
Secretaria
General

Capacitacion al personal sobre
gestion y preservacién documental.
Dirigida a lideres de procesos.

Implementar una revision exhaustiva
de los perfiles de los posibles
contratistas con los requisitos definidos
en el estudio previo y en el contrato
antes de su contratacion a través de un
sistema de verificacion documentada
para garantizar que los candidatos
seleccionados cumplen con los

estandares requeridos.

Secretario
General

La entidad, se encuentra en la
elaboracion de un manual o
instructivo, donde se identifiquen
claramente los perfiles requeridos

para cada area Posterior a ello,
capacitar a los lideres del proceso,
sobre la importancia de adherirse a
los perfiles establecidos, en dicho

instructivo.

Implementar una revision exhaustiva
de los perfiles de los posibles
contratistas con los requisitos definidos
en el estudio previo y en el contrato
antes de su contratacion a través de un
sistema de verificacion documentada
para garantizar que los candidatos
seleccionados cumplen con los

estandares requeridos.

Secretario

General

La entidad, se encuentra en la
elaboracion de un manual o
instructivo, donde se identifiquen
claramente los perfiles requeridos
para cada area, con sus
respectivas funciones. Posterior a
ello, capacitar a los lideres del
proceso, sobre la importancia de

adherirse a los perfiles

establecidos, en dicho instructivo.
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Hallazgo de . ) o o
) ) Accion de mejora propuesta por la Seguimiento o avance Auditoria
vigencia ) Responsable
entidad 2024
2022

Emitir un documento por parte de la
gerencia general de la entidad a los
supervisores de los diferentes
contratos, con el fin de acotar y dar
claridad sobre la importancia de revisar
los documentos de los contratistas al
momento de presentar los informes
para cada pago, donde se indique la
importancia de cumplir con los aportes
al sistema de seguridad social con el
IBC minimo requerido exigido por la

norma

Secretario
General y
Subgerencia

Financiera

Se expidiod la Circular No. 05 del 05
de enero de 2024, dirigido a
Contratistas y Proveedores, bien
sea persona natural o juridica,
sobre la importancia de cumplir con
los aportes parafiscales, los cuales
son obligatorios y deben hacerse
mensualmente. La tasa de
contribucion depende del salario del

empleado y del tipo de empresa.

Fortalecer los procesos internos a
través de la formacion y mejora
continua, realizando una capacitacion
sobre supervision de contratos donde
se enfatice en las responsabilidades y
obligaciones que tiene el supervisor

duracién 4 horas

Secretaria
General,
Subgerencia
Técnicay
Subgerencia

Financiera

Capacitacion dirigida a lideres de
proceso, sobre la importancia de
ejercer una verdadera supervision a
los contratos, ejerciendo un
verdadero seguimiento, verificacion

y control

Establecer politicas especificas que
dicten los estandares de publicacion de
informacioén para asegurar la
coherencia y transparencia en todos
los documentos y comunicaciones.
Elaborar procedimientos detallados
que definan como se debe recopilar,
revisar, aprobar y publicar la
informacién, asegurando su
consistencia en todos los canales y

formatos.

Secretaria

General

Revision previa de la informacion
que sera suministrada a las
diferentes plataformas de

transparencia

Emitir un documento desde la gerencia
general al area de contabilidad, para
que se concilien los saldos de las

operaciones reciprocas respecto a los

valores adeudados a la entidad por

Gerencia y
Subgerencia

Financiera

Revision previa de la informacion
que sera suministrada a las
diferentes plataformas de

transparencia
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Hallazgo de . ) o o
) ) Accion de mejora propuesta por la Seguimiento o avance Auditoria
vigencia ) Responsable
entidad 2024
2022
parte del municipio de Rionegro o
viceversa
Realizar un comité de desempefio al
cerrar la vigencia 2023 y otro al inicio
2024 con el fin de dar claridad sobre la Seguimiento continuo a la ejecucion
10 importancia del principio de anualidad Subgerencia del estado financiero del contrato,
y que se realicen seguimientos a las Financiera con el fin de que se realicen los
ejecuciones contractuales con el fin de cobros desde la entidad.
dejar elaboradas las cuentas dentro de
la vigencia
Realizar una capacitacion de 4 horas a Capacitacion dirigida a
supervisores de contratos con el fin de supervisores y lideres del proceso,
] o Secretaria )
terminar, liquidar o cerrar las para que una vez terminado el
) ) General y )
11 situaciones contractuales en cuanto al ) contrato se realice de manera
) ) ) Subgerencia o .
componente financiero que determine . . oportuna la liquidacion del mismo,
] y Financiera ) ) ) )
la liberacién de recursos a que haya para realizar el cierre financiero y
lugar en los diferentes contratos liberar saldos si hay lugar.
) ) ) Comités del area financiera, con el
Realizar reuniones trimestrales con ) ) o
. ) fin de revisar las conciliaciones
contabilidad y tesoreria para revisar las )
o . ) bancarias y que no se presenten
conciliaciones bancarias de las Subgerencia ) i
12 ] ) ) ) diferencias entre los saldos
diferentes cuentas y validar que se Financiera
] ) contables y los saldos de los
hayan hecho los ajustes a las mismas ] B
extractos bancarios emitidos por las
oportunamente
entidades.
Agotar las etapas del debido proceso ) .
Se adelanto ante la instancia
de manera oportuna, frente al cobro de o ) . )
) judicial, Tribunal Administrativo de
cartera por parte de la entidad, ) o )
. ) ) Secretaria Antioquia, radicado 050012333000-
13 utilizando las herramientas de tipo o
General 2023-01121-00, solicitud de
legal que busquen prosperar a favor de o
) ) conciliacién y lograr formulas de
la entidad y que no pongan en riesgo el
. . . arreglo.
patrimonio de la misma

Fuente: Plan de mejoramiento de la auditoria financiera y de gestion realizada a la
vigencia 2022
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6.6. Concepto sobre la oportunidad suficiencia y calidad de la informacién

rendida en la cuenta anual consolidad.

La empresa SOMOS S.A.S, rindio la cuenta de la vigencia 2023, dentro de los
términos establecidos por la Contraloria Municipal de Rionegro, a través de la
Resolucion numero 010 de 2023, “Por la cual se establecen los métodos sobre la
rendicion y revisidon de la cuenta de los sujetos y los puntos de Control en la
Contraloria Municipal de Rionegro- Antioquia para la vigencia 2023 y demas

vigencias.

Una vez verificados los documentos que soportan legal, técnica, financiera y
contablemente las operaciones realizadas a través de las variables de oportunidad,
suficiencia y calidad evaluadas, se emite un concepto Favorable de acuerdo, con

una calificacion de 84 sobre 100 puntos, como se observa en el siguiente cuadro:

Tabla 31. Rendicidn y evaluacion de la cuenta vigencia 2023

Rendicion Y Revision De La Cuenta

Variables Calificacion Parcial Ponderado (%) Puntaje

Atribuido
Oportunidad en la rendicion de la cuenta 98,8 10 9,88
Suficiencia (diligenciamiento total de 82,83 30 24,69

formatos y anexos)

Calidad (veracidad) 82,3 60 49,38
Cumplimiento En Rendicion Y Revisién De La Cuenta 84,0

Fuente: Papel de trabajo PT01- Evaluacién y rendicidén de la cuenta

6.7. Concepto sobre la atencion de PQRSD

De acuerdo con el Memorando de Asignacion N°.35 CN01-05-135 emitido por la

Controlaria Municipal de Rionegro con fecha del 09 de julio del afo 2024, se dispuso
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una serie de objetivos especificos acordes con el objeto y finalidad de la Auditoria
Financiera de Gestion y de Resultados acorde a lo establecido en la Guia de
Auditorias G.A.T Version 4.0. En relacion con estos, se dispondra a realizar la
verificacion de la atencion de las PQRS junto a los Procesos Judiciales en donde el
Sujeto de Control tiene la calidad de ser legitimado por activa o pasiva en el marco
de los procesos judiciales correspondiente a la vigencia fiscal previas en sus
diferentes jurisdicciones y competencias. Asimismo, se relacionara las medidas
cautelares en razén a estos procesos judiciales que recaen sobre la Empresa
Sistema Operativo de Movilidad Oriente Sostenible SOMOS S.A.S del municipio de
Rionegro, Antioquia y en un ultimo instante, se relacionara los procesos

disciplinarios internos que adelanta la entidad.

En concordancia con la informacién suministrada por el Sujeto de Control del
Empresa Sistema Operativo de Movilidad Oriente Sostenible SOMOS S.A.S

mediante requerimientos de informacion junto a los anexos publicados a través de

la plataforma ‘SIA Contraloria’ objeto de la ‘Rendicion en la Cuenta’ de acuerdo con
lo expuesto por la Resolucion N.°. 010 del 13 de Enero del afo 2023, junto a la
informacion verificable a través de la Pagina WEB institucional del Sujeto de Control,

se llevaron a cabo una serie de peticiones, quejas, reclamas, sugerencias vy

demandas a la Empresa Industrial y Comercial del Estado del orden municipal con

calidad de entidad descentralizada dotada de personeria juridica, patrimonio propio

y autonomia administrativa sometida al régimen juridico previsto en la ley 489 de

1998 vy las disposiciones aplicables compiladas en el Decreto 1082 de 2015 y

siguientes.

En ocasién al mandato Constitucional en su numeral 23 que postula el Derecho de
Peticion como un derecho fundamental perteneciente a un Estado Social de
Derecho y Democratico y el Cdodigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo -CPACA- a través de la Ley 1437 de 2011, en

S7



MODELO 11-AFGR
'G5 CONTRALORIA INFORME FINAL

iy AUDITORIA FINANCIERA, DE GESTION Y RESULTADOS
cﬁ &

concordancia con la Ley Estatutaria 1755 de 2015 desarrollaria este postulado,

entendiéndose el derecho de peticién de la siguiente forma.

ARTICULO 13. Objeto y modalidades del derecho de peticién ante
autoridades. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones
respetuosas a las autoridades, en los términos sefialados en este codigo, por
motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resolucion
completa y de fondo sobre la misma.

Toda actuacion que inicie cualquier persona ante las autoridades implica el
gjercicio del derecho de peticion consagrado en el articulo 23 de la
Constitucion Politica, sin que sea necesario invocarlo. Mediante él, entre

otras actuaciones, se podra solicitar: el reconocimiento de un derecho,

la intervencion de una entidad o funcionario, la resolucién de una

situacion juridica, la prestacion de un servicio, requerir informacion,

consultar, examinar y requerir copias de documentos, formular

consultas, quejas, denuncias y reclamos e interponer recursos.

Es por esto, que el derecho de peticion entendido como el mecanismo de
participacion ciudadana es el medio por el cual toda entidad con funciones publicas
debe otorgar una pronta respuesta de fondo conforme al objeto de la pretension del
solicitante en fundamento del procedimiento normativo y jurisprudencia de la Corte
Constitucional y el Consejo de Estado.

Previo a desarrollar el analisis de las categorias juridicas del presente objetivo, es
importante denotar, que la Empresa Sistema Operativo de Movilidad Oriente
Sostenible de Rionegro, Antioquia posee una dependencia de Control Interno en
razon a que es sujeto de obligacion de acuerdo con ley 87 de 1993 “Por la cual se
establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y
organismos del estado y se dictan otras disposiciones", en complemento con el
Decreto 083 de 2015, arts. 2.2.21.1.2.
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Derivado de dicha obligacion de constituir una oficina de Control Interno, le
corresponde adelantar y ejercer acciones de vigilancia y control interno respecto de
los procesos y procedimientos que se adelantan en la Empresa Industrial y
Comercial del Estado. Para el presente caso, le compete realizar acciones y/o
actividades que permita el cumplimiento y satisfaccion del mencionado derecho

fundamental de peticion del Estado colombiano.

Es asi, como el principal instrumento de medicidn y verificacion de la atencion PQRS
que se han presentado y adelantado por la Empresa SOMOS S.A.S correspondiente
al afno 2023 son los Informes de Control y Seguimiento correspondiente al primery
segundo semestre de dicha anualidad. No obstante, se debe enunciar que la
dependencia de Control Interno sélo ha elaborado exclusivamente un informe objeto
de rendicion en la plataforma SIA Contraloria por concepto de la vigencia de la 2023
en donde no se complementa o ahonda en el analisis de las circunstancias que dan
origen a la presentacion de estas manifestaciones. Sin embargo, para el afio 2024
se realizd una publicacion en la pagina web a cargo del Coordinador de Calidad de
un analisis grafico detallado de estas peticiones, quejas, reclamos y sugerencias

allegadas a la entidad para el ano 2023.

Lo primero que se debe indicar, es que en concordancia con lo dispuesto en el
articulo 22 Ley 1755 de 2015 que manifiesta que las autoridades reglamentaran la
tramitacién interna de las peticiones que les corresponda resolver, y la manera de
atender las quejas para garantizar el buen funcionamiento de los servicios a su
cargo, estableciéndose la necesidad de implementacion de un procedimiento
interno que regule las diferentes etapas, procedimiento y empleados que otorgaran

respuesta a la solicitud contentiva de derecho de peticion del particular o entidad.
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Es asi, como el Sujeto de Control de la Empresa SOMOS S.A.S posee un
procedimiento establecido para la recepcion, tratamiento y respuesta de las
peticiones presentadas ante la entidad, denominado ‘Procedimiento Atencion de las
PQRSF’, identificandose que la entidad realiza un seguimiento a las PQRS a través
de los Informes a los lideres responsables que constan del Lider Juridico y del

Coordinador de Calidad con el fin de realizarse el plan de accion correspondiente.

No obstante, para la vigencia fiscal del afio 2023 se denota que este procedimiento
en su version numero ‘7’ mediante el formato SG-EYC-PR-91 posee deficiencias en
cuanto se evidencia incompleto al describir formatos del procedimiento en las

diferentes etapas de registro, seguimiento y control en espacios vacios.

Asimismo, en descripcion del mencionado procedimiento, se describe un
procedimiento normativo en contravia de la ley 1437 de 2011 en su articulo 69,

especificamente al consagrar el siguiente tratamiento de las peticiones andnimas.

“Las solicitudes anonimas recibidas en los buzones son contabilizadas en el

informe mensual, mas no es posible responder por la falta de informaciéon”

(Procedimiento Atencion de las PQRSF, version numero ‘1’ mediante el
formato SG-EYC-PR-91, SOMOS S.A.S)

Ademas, se identifica que para el afio 2023 se haya realizado mencion o descripcion
de instrumentos o herramientas que permita al funcionario asignado realizar un
control efectivo de los términos normativos para otorgar respuesta y la prevencién
de riesgos y la materializacion de estos. En el mismo sentido, la empresa industrial
y comercial del orden descentralizado no posee un instrumento de medicién de la
satisfaccion de la respuesta otorgada a través de una ‘Encuesta de satisfaccion’ o
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derivados que permita identificar o valorar acciones de mejora de atencién a la

ciudadania.

Sin embargo, se evidencia el cumplimiento de publicacion en la Pagina Web de un
informe anual de atencion de las PQRS realizada por la entidad a través del
Coordinador de Calidad en el formato SG-FR-90 en razén a los dispuesto en los
articulos 209, 269 de la Constitucion Politica, articulo 54, 58 Ley 190 de 1995,
articulo 76 de la Ley 1474 de 2011, articulos 3, 4, 5y 26 Ley 1712 de 2014, Articulo
4 y 19 Decreto 103 de 2015, Ley 1755 de 2015, Decreto Reglamentario 2461 de
2012, Capitulo IV estandares para la atencion de Peticiones, quejas, sugerencias y
reclamos). Asi mismo, dichas acciones van en congruencia del principio de la

divulgacion proactiva de la informacion positivizado en la Ley 1712 de 2014.

“ARTICULO 3. Otros principios de la transparencia y acceso a la

informacion publica.

Principio de la divulgacion proactiva de la informacioén. E| derecho de
acceso a la informacién no radica unicamente en la obligacion de dar
respuesta a las peticiones de la sociedad, sino también en el deber de los
sujetos obligados de promover y generar una cultura de transparencia, lo que
conlleva la obligacion de publicar y divulgar documentos y archivos que
plasman la actividad estatal y de interés publico, de forma rutinaria y
proactiva, actualizada, accesible y comprensible, atendiendo a limites
razonables del talento humano y recursos fisicos y financieros.”

(Extraido del articulo 3 de la ley 1742 de 2014)

Con fines de abordar el presente objetivo especifico de la Auditoria en mencion, se

relaciona los siguientes elementos o items a abordar.
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VL.

Informe Anual correspondiente al afio 2023.
Procesos judiciales.

Embargos.

Acciones de tutela.

Procesos disciplinarios internos.

Conclusiones.

De acuerdo con la informacién suministrada por el Sujeto de Control del Sistema

Operativo de Movilidad Oriente Sostenible SOMOS S.A.S se tienen dispuestos los

siguientes canales de comunicacion objeto de atencién al publico.

o a ko bd =

Buzones de sugerencia.

Atencion presencial a través del personal administrativo de Recepcion.

Correo electrénico institucional.

Pagina Web.
Linea telefonica.

Peticion escrita allegada a la entidad.

. Informe Anual correspondiente al afio 2023.

Se debe indicar que el principal instrumento de mediciéon de las PQRS de una

entidad son los informes semestrales practicados por la oficina de Control Interno

correspondiente. Para el presente caso que nos atafie a la empresa Sistema
Operativo de Movilidad Oriente Sostenible SOMOS S.A.S de acuerdo a la

informacion rendida en la plataforma SIA Contraloria el jefe de Control Interno emitié

su informe correspondiente a las PQRS exclusivamente anual (no semestral),

limitandose a realizar una certificacidn, expresando lo siguiente.
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‘Realizado seguimiento a la solicitud de peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias y denuncias a la entidad durante el afio 2023, se registran
veinticinco (25) peticiones, siete (7) quejas y una (1) solicitud, a las cuales se
les dio respuesta de forma oportuna.

Las mismas se recibieron a través de la pagina web de la entidad “
(Certificacidon emitida por el Jefe de Control Interno a través del
“formato_202401_fci20_cmr_anexo9_certificado_pqrsd_2023"
de la plataforma SIA Contraloria)
Asimismo, la Oficina de Control Interno ante el inexistente informe de seguimiento
de PQRS del afio 2023 publicado en la plataforma SIA Contraloria no realiza una
caracterizacion de los medios o canales a través de los cuales se recibieron las
manifestaciones realizadas por los usuarios, revistiendo importancia este item, con
la finalidad de identificar los medios de mayor accesibilidad por parte de los usuarios
para materializar estas expresiones contentivas del derecho de peticidn junto a los

objetivos misionales de la entidad.

Es asi, como se denota no sélo una insuficiencia en la informacion, sino también
datos incongruentes suministrados por parte del Jefe de Control Interno frente a los
expuestos por el Coordinador de Calidad a través del formato SG-FR-90 publicado
en la Pagina Web de la Empresa SOMOS S.A.S de Rionegro, Antioquia cuya fecha

de realizacion es el 24 de julio de 2024.

En fundamento del formato SG-FR-90 realizado por el Coordinador de Calidad de
la entidad se registré un total de 48 manifestaciones a la empresa SOMOS S.A.S
de Rionegro, Antioquia cuyas finalidades giraban en torno a 28 peticiones de
consulta delimitadas a situaciones particulares o de interés particular, 17 peticiones
de informacién de interés general o de procedimientos de la entidad, 1 peticién
incompleta o desistimiento tacito y 1 peticion sin competencia. ElI Coordinador de
Calidad quien es el funcionario encargado de suscribir el presente formato y
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seguimiento de PQRS no reporta ninguna queja, reclamo, sugerencia o denuncia

para el ano 2023.

Tabla 32. Seguimiento de PQRS vigencia 2023

Peticion
Entidad Publica — ] ]
) o N Carencia de incompleta o
Vigencia Fiscal Consulta | Informacion _ o Total
Competencia desistimiento
2023 -
tacito.
Sistema Operativo
de Movilidad del
28 17 1 1 48

Oriente Sostenible
SOMOS S.A.S

Fuente: seguimiento a PQRS con formato SG-FR-90 publicado en la Pagina Web
de la Empresa SOMOS S.A.S de Rionegro, Antioquia

Se debe aclarar, que la entidad indica recepcionar cuarenta y ocho (48)
manifestaciones. Sin embargo, en la discriminacién y en la suma manual de cada

una de estas, otorga una totalidad de cuarenta y siete (47)

Las mencionadas manifestaciones fueron objeto de recepcion mediante los
siguientes medios de la empresa SOMOS S.A.S de acuerdo con el Coordinador de
Calidad.

Tabla 33 Medios de recepcion de PQRSD

Medio Cantidad (Unidad)
Digital 3
Fisica 45

Fuente: seguimiento a PQRS con formato SG-FR-90 publicado en la Pagina Web
de la Empresa SOMOS S.A.S de Rionegro, Antioquia
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Ahora, frente a las principales causas o motivos que dieron origen a la presentacion
de estas peticiones, no se evidencian informes por parte del Jefe de Control Interno
o el Coordinador de Calidad que otorgue conocimiento de estos moviles por parte
de la ciudadania, identificandose falencias que permita prever la presentacién de
PQRS mediante la implementacién de acciones correctivas y/o preventivas de las
manifestaciones. Sin embargo, el Coordinador de Calidad a través del formato SG-
FR-90 manifiesta que la totalidad de las cuarenta y ocho (48) manifestaciones, que
en precision de la suma de estas otorga un numero de cuarenta y siete (47), tenian

como destino la dependencia de Secretaria General.

Por lo tanto, en los informes del Sujeto de Control no se realiza una determinacion
o discriminacion de los motivos mas significantes de las PQRS, siendo necesario
que la entidad realice una evaluacién interna de estos elementos para la toma de
decisiones y elaboracion de Mapa de Riesgos de cada dependencia, permitiendo
reforzar estas circunstancias de contenido de fondo o material que pueden ser
objeto de un derecho de peticion. Por ende, las dependencias adscritas a la
empresa SOMOS S.AS deben interpretar, analizar y reconocer cada situacion
juridica de acuerdo con su manual de funciones y deberes para exhortar una
respuesta en los términos de forma y de fondo con la finalidad de evitar acciones
judiciales como la Accion de Tutela y evitar o prevenir los dafios antijuridicos a la
empresa o acciones disciplinarias individuales por las acciones u omisiones de los

empleados adscritos a la entidad.

Frente al cumplimiento de las PQRS para el ano 2023, el Coordinador de Calidad
a través del formato SG-FR-90 realiza una delimitacion o acapite taxativo de
peticiones presentadas frente a la comparativa de las manifestaciones resueltas por
parte de los usuarios, expresando que se otorgd la totalidad de respuestas a
cuarenta y ocho (48) en razén a las PQRS allegadas la entidad. No obstante, seis

(6) de esas peticiones allegadas fueron respuestas fuera de los términos
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normativos, afirmando que para el ano 2023 el promedio de tiempo para las
peticiones esta direccionado dentro de los dieciséis (16) dias habiles contados

desde su recepcion, denotandose implicitamente, el incumplimiento de otorgar

respuesta a las PQRS en los términos normativos de forma y fondo para la

resolucion de la peticidon, queja, reclamo o0 sugerencia que suscito la presentacion

de este mecanismo constitucional y derecho fundamental.

1. Procesos Judiciales.

En concordancia con la informaciéon suministrada por la entidad objeto de control
mediante la plataforma ‘SIA Contraloria’ correspondiente al afio 2023 junto a la
informacion solicitada a la Secretaria General se refirid el historial de los procesos
judiciales activos en donde cursa la empresa SOMOS S.A.S del municipio de
Rionegro, Antioquia, sea por legitimacién por activa o pasiva (demandante —

demandado ) de acuerdo con la accién jurisdiccional en curso.

Actualmente para la fecha de emisién del Informe Final de Auditoria, la entidad no
se encuentra inmerso en ningun proceso judicial, sin embargo, para la vigencia fiscal
del ano 2023 la empresa obré en un proceso ante la Jurisdiccion Contencioso

Administrativa en calidad de demandante.

En calidad de demandante

La Empresa Industrial y Comercial del Estado SOMOS S.A.S adscrita al municipio
de Rionegro, Antioquia radico el dia 03 de noviembre del afio 2023 ante el Tribunal
Administrativo de Antioquia, Accion Ejecutiva dispuesta en los articulos 99, 297 y
299 de la ley 1437 de 2011 —Coddigo Procesal Administrativo y Contencioso
Administrativo- y lo establecido en la ley 1564 de 2012 — Cdédigo General del

Proceso- enrazén de una serie obligaciones claras, expresas y exigibles derivadas
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del contrato ‘Arrendamiento de espacios para pautas publicitarias para el proyecto
de valoraciéon “Rionegro se valoriza” suscrito con la empresa ENE S.AS y
posteriormente fue objeto de cesidn a la entidad Municipios Asociados del Altiplano
del Oriente Antioquefio MASORA, quien adquirid la calidad de demandado,
asignandose el Cédigo Unico Judicial 05001233300020230112100.

Las pretensiones en la accion ejecutiva versaban por un valor de 1.068.866.454
COP junto a la actualizacion del capital y los intereses moratorios de las facturas de
venta hasta que se realice el pago total de la deuda. No obstante, para el dia 15 de
noviembre del ano 2023 solicitd la empresa SOMOS S.A.S por intermedio de su

apoderado el retiro de la demanda.

Durante la fase de ejecucion de la Auditoria, se requiriéo un informe de avance del
proceso judicial en mencién y de los motivos que originaron el desistimiento de la
accion ejecutiva administrativa. En razon a ello, se recepciona un escrito del
apoderado indicado que desde el afo 2022 a la fecha, se han realizado
acercamiento infructuosos con el demandado Municipios Asociados del Altiplano del
Oriente Antioquefio MASORA Yy frente a la caducidad de la accion judicial, expresa
que el término legal es de cinco (5) afios contados a partir de la exigibilidad de la
obligacion y en el presente caso han transcurrido dos (2) y tres (3) afios (cada uno

correspondiente al titulo valor de la factura de venta en descripcion).

Es asi, como en la previa Auditoria Financiera y de Gestion practicada en el afio
2023 correspondiente a la vigencia fiscal 2022 se dispuso como insumo el control y
seguimiento a este item, denotandose que a la fecha, la empresa SOMOS S.A.S no
ha realizado alguna actuacion relevante, siendo imprescindible evaluar las futuras
gestiones de las acciones judiciales o acuerdos conciliatorios que se deriven en el

caso.
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En calidad de demandado

Por su parte, la empresa SOMOS S.A.S no se encuentra en calidad de demandado
ante la Jurisdiccion Contenciosa Administrativa o en la Jurisdiccion Ordinaria en
razon de la presunta acciones u omisiones que conllevaron a endilgar unas
supuestas falencias en la prestacion de servicios y/o controversias juridicas
contractuales o conflictos objeto de resolucién de competencia y/o conocimiento de

Juzgados Laborales.

En el mismo sentido, para la vigencia fiscal 2023 SOMOS S.A.S no fue objeto de
sentencias absolutorias o condenatorias en firme en razon de la prestacion de
servicios y/o controversias juridicas contractuales y dafio antijuridico junto a
demandas laboral en fundamento de la controversia juridica por prestaciones

sociales, salarios e indemnizaciones.

Embargos

La empresa Sistema Operativo de Movilidad Oriente Sostenible SOMOS S.A.S
adscrito al municipio de Rionegro, Antioquia para la vigencia fiscal del afio 2023 de
acuerdo a la certificacién expedida a través de la plataforma SIAContraloria no fue
objeto de embargos en el marco de los procedimientos judiciales previamente
descritas en calidad de demandada ante las Jurisdicciones Ordinarias y

Contenciosas Administrativas.
Acciones de tutela
En el mismo sentido de los items previamente desarrollados, las Acciones de

Tutelas allegadas a la entidad en calidad de accionada y/o vinculada en la vigencia

fiscal 2023 son las siguientes con base al expediente judicial requerido por el Equipo
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Auditor durante la etapa de ejecucion de la Auditoria Financiera de Gestion y

Resultados.
Tabla 34. Acciones de tutela vigencia 2023
Vulneracion o
s . puesta en peligro Fallo de
Juzgado Cadigo Unico Judicial
al Derecho Tutela
Fundamental.
Juzgado Sexto Civil Concede
Derecho de
Municipal de Oralidad | 05001400300620230159500 Potici amparo
eticion.
de Medellin, Antioquia. constitucional.
Juzgado Primero Niega amparo
Derecho al Debido
Penal Municipal Mixto 056154046001202300459 por hecho
Proceso
de Rionegro, Antioquia superado.

Fuente: expedientes de Acciones de Tutela, SOMOS S.A.S de Rionegro, Antioquia
Elaboro: Equipo Auditor

Como hecho relevante, al primer item, se denota que en el marco del procedimiento
de tutela 05001400300620230159500 la entidad no otorgd respuesta en los
términos de ley. Asimismo, al pretender subsanar el requerimiento del ciudadano
una vez la entidad fue vinculada a la Accidon de Tutela, no acreditd la efectiva
resolucién del derecho de peticion, al no emitir copias de la respuesta y el
comprobante de envio al Juzgado previo al fallo, conllevando a que se emita la
orden del Juez a otorgar respuesta al peticionario en el término de dos dias (2) cuyo

contenido debia ser de fondo, y en forma expresa, clara y coherente.
No obstante, la entidad no fue objeto de sancién por concepto de Incidente de

Desacato para la vigencia fiscal 2023, denotdandose que no se sustrajo del

cumplimiento de las ordenes emitidas por el Juez Constitucional en conocimiento.
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Se evidencia que la empresa SOMOS S.A.S no realiza instrumento de control de
las Acciones de Tutelas cuya finalidad le permite realizar una determinacion o
discriminacion de los motivos mas significantes que determinan las PQRS junto a la
evaluacion interna de estas causas para la toma de decisiones permitiendo reforzar
estas circunstancias de contenido de fondo o material que pueden ser objeto de un
derecho de peticion, con fines de evitar acciones judiciales y/o prevenir los dafos
antijuridicos a la empresa o acciones disciplinarias individuales por las acciones u

omisiones de los funcionarios y/o empleados adscritos a la entidad.

Acciones disciplinarias internas.

Para la vigencia fiscal 2023 de acuerdo con la certificacion expedida a través de la
plataforma SIA Contraloria y ratificada durante la ejecucion de la Auditoria
Financiera de Gestion y Resultados no hubieron hechos que originaran o se
instruyeron acciones disciplinarias internas en contra de funcionarios publicos de la
empresa Sistema Operativo de Movilidad Oriente Sostenible SOMOS S.A.S.

Conclusiones.

e La informacion de atencion de las PQRS fue objeto de rendicion en la cuenta a
través de la plataforma SIA-Contraloria, debido a su obligatoriedad de acuerdo
con la Resolucion N.°. 010 del 13 de enero del ano 2023 emitida por la
Contraloria Municipal de Rionegro. No obstante, el contenido de la informacion
rendida por el Jefe de Control Interno carece de precisidén en circunstancias de
tiempo, modo y lugar de las PQRS allegadas, al no detallarse los medios de
recepcion, el contenido o motivo que originaron estas PQRS, peticiones
resueltas, tiempos de respuesta, en contraposicion del Coordinador de Calidad

encargado de realizar seguimiento interno a estas peticiones en la entidad.
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Se realizo la publicacion del informe de atencion de PQRS en la Pagina Web de
la entidad SOMOS S.A.S del municipio de Rionegro cumpliendo con los
principios de publicidad y transparencia de la informacién publica consagrados
enlaley 1712 de 2014.

La entidad auditada posee una serie de medios y modalidades de recepcion de
la informacién de PQRSD. Las modalidades de recepcién de la informacion son
digital y presencial, no obstante, no se realiza una discriminacion de los medios

en donde principalmente se recepciono fueron el correo electrénico, pagina web,

buzdn de sugerencias, la Oficina de Recepcion, medios llamados a través de la

linea telefénica, entre otros.

Se evidencia el incumplimiento de otorgar respuesta a las PQRSD en el término
normativo al denotarse peticiones adelantas por terceros con la correspondiente
resolucion del derecho fundamental extemporaneas, especificamente seis (6).
Asimismo, la empresa representa un numero significativo de quejas en razén de

sus actividades, siete (7).

La Entidad no posee una caracterizacion eficaz del procedimiento que
parametriza el tratamiento interno de las solicitudes junto a la designacion del
personal responsable y competente de emitir la respuesta de acuerdo con las

eventuales solicitudes objeto de diferentes materias.
La entidad no posee un instrumento de encuesta de satisfaccion para los

usuarios con fines de conocer el grado de satisfaccion de las respuestas

otorgadas con fines de implementar acciones preventivas o correctivas.
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e La Empresa Industrial y Comercial adscrita al municipio de Rionegro no esta
inmersa en ningun proceso judicial actualmente, no obstante, para el afio 2023
fungié como demandante en el proceso judicial de Accion Ejecutiva en contra de
MASORA, cuyo acto posterior en el breve lapso fue el retiro de la demanda. La
cuenta por cobrar respecto de las facturas emitidas seran objeto de insumo para
la préxima Auditoria con fines de medir las acciones de cobro persuasivas y

coercitivas.

e La entidad fungié como accionada y vinculada en dos (2) Acciones de Tutela,
los cuales tuvieron como resultado en un primer instante, negar el amparo en
razon de configurarse un hecho superado y por ultimo, de que se amparara el
derecho fundamental de peticion ante la vulneracion de este por parte de la
empresa SOMOS S.A.S.

e La empresa Sistema Operativo de Movilidad Oriente Sostenible SOMOS S.A.S
adscrito al municipio de Rionegro, Antioquia no posee para la vigencia fiscal
2023 embargos en su contra que ocasionen afectaciones al patrimonio

economico de la sociedad y por ende, recursos publicos.

e Por ultimo, no hubieron hechos que originaran o se instruyeron acciones
disciplinarias internas en contra de funcionarios publicos de la empresa Sistema
Operativo de Movilidad Oriente Sostenible SOMOS S.A.S.

Es importante destacar, que en fundamento de las irreqularidades y discrepancias
expresadas en la informacion junto de los procedimientos a través de los temas aca
manifestados, se realizaran las correspondientes observaciones y eventuales
hallazgos en el presente Informe Final de la Auditoria Financiera de Gestion y de
Resultados a la empresa SOMOS S.A.S
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6.8. Concepto de Gestion Ambiental

La Contraloria Municipal de Rionegro, en cumplimiento con la obligacion de prevenir
y controlar los factores de deterioro ambiental, mediante la vigilancia de la gestion
fiscal ejercida a los diferentes sujetos y puntos de control basado en el principio de
valoracién de costos ambientales, realiza en la presente auditoria Financiera, de
gestion y resultados, la evaluacidn de las acciones implementadas por el Sistema
Operativo de Movilidad de Oriente Sostenible S.A.S. -SOMOS S.A.S.-. en busqueda
de la prevencion, control e internalizacion de costos ambientales en cumplimiento
con las obligaciones de proteccién de los recursos naturales, cuidado y preservacion

del patrimonio natural.

Se inicia con la confrontacion de los avances presentados por el sujeto de control
correspondientes a los criterios de evaluacion relacionados en el Observatorio de
Control Fiscal Ambiental creado por la Contraloria Municipal de Rionegro, donde se
identifican los aspectos de politicas voluntarias y/o publicas de la gestion ambiental,
el presupuesto destinado para dicha gestion, la vinculacion e identificacion de
riesgos ambientales asociados, la identificacion de aspectos e impactos
ambientales, cuidado y sostenibilidad del recurso hidrico, energia, gestién de
residuos solidos, control de aire, manejo de productos quimicos, la efectividad en
la preparacion y la respuestas ante emergencias; obteniendo los siguientes

resultados:

6.8.1. Politicas Publicas voluntarias

Para el ejercicio de auditoria efectuado a la empresa SOMOS S.A.S., la entidad
presenta la politica ambiental disefiada y adoptada desde el afio 2022, en la que se

dispone el compromiso de la entidad con la sociedad y el cuidado del medio

ambiente, proyectando acciones que permitan identificar los aspectos e impactos
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ambientales generados por su operacion en la busqueda de cumplir con los
requisitos legales ambientales que la cobijan. La ejecucion de esta politica se
sustenta mediante las capacitaciones realizadas al personal, las mediciones a los
diferentes factores como consumos de energia y agua, el mantenimiento de las
instalaciones, control de plagas, las inducciones y reinducciones realizadas al
personal adscrito a la entidad, sus contratistas y la promocion de acciones
preventivas mediante el uso de material grafico en varios puntos de las instalaciones

del area administrativa.

Con respecto a la vinculacién de programas que promueven acciones para la
adaptacién y mitigacion del cambio climatico, SOMOS S.A.S., presenta su programa
de BICI RIO, promoviendo el uso de la bicicleta en el territorio, buscando reducir las
emisiones de GEIl mediante transportes que son masas amigables con el medio
ambiente. En relacion con el seguimiento de este programa, se evidencia una
carencia del mismo, pues se presenta la ejecucién del programa mediante la
celebracion de contratos que permitan su operacién, pero no hay conocimiento por
parte del area ambiental acerca de coémo el desarrollo de esta actividad esta
impactando positiva o negativamente en el territorio, dejando a la deriva la
conclusién de la efectividad o inefectividad del programa. Ademas de este
programa se evidencian otros como las Zonas de Estacionamiento Regulado,
paneles solares que no son reportados por el area, denotando una falta de
contextualizacion completa del total de las acciones que pueden ser vinculantes a

los programas de adaptacion y mitigacion del cambio climatico.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible, el cumplimiento de los indicadores
municipales, departamentales e internacionales son identificados por el area
ambiental responsable, sin embargo, estos no se encuentran documentados,

careciéndose de material que sustente el seguimiento al cumplimiento de los
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parametros, criterios o estrategias ambientales que son de estricto cumplimiento por

toda actividad operativa y/o empresarial.

6.8.2. Presupuesto de gestion ambiental

De la evaluacion de la rendicion en la cuenta, visitas técnicas realizadas al area
ambiental y los soportes entregados, se evidencio que la entidad para el afio 2023,
contd con una cuantificacion completa del recurso destinado en materia ambiental
para la gestion ambiental correspondiente a la administracion de la entidad,
denotando inversiones dirigidas a los programas de ahorro y uso eficiente del agua,
manejo integral de residuos solidos, proyectos para reducir generacion de residuos,
formacidn y capacitacion ambiental; no obstante, se observan debilidades en cuanto
a la cuantificacion y valoracion de costos asociados a las actividades operativas que
son ejercidas fuera de la entidad, tales como los ejercicios de interventoria
ambiental de los proyectos, contratos de suministro, programas de Sistema de
Bicicletas Publicas de Rionegro - BICI RIO, Gestidon de espacio publico Z.E.R.,
arrastre y custodia que si bien no intervienen directamente a las actividades de la
administraciéon, generan impactos de manera indirecta en el territorio y requieren de
una vigilancia y cuantificacion propia, toda vez que se realizan en nombre de
SOMOS S.AS..

Del presupuesto de gestidon ambiental ejecutado en materia ambiental se consolida
un total de Doscientos Cuarenta Mil Trescientos Noventa y Un Mil Ochocientos Diez
y Seis Mil Pesos Colombianos (240.391.816 COP) detallado en la Tabla 35, el cual

fue evaluado en su totalidad mediante el ejercicio de auditoria.
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Tabla 35.Presupuesto de gestion ambiental vigencia 2023

Componente Nombre Objetivo Valor ejecutado
(COP)
Agua Programa de | Programa de ahorro y uso eficiente del agua, 4.350.800
ahorro y uso el cual se plantea, disefia 'y ejecuta con el
eficiente del | propdsito de generar conciencia acerca de la
agua importancia que tiene el cuidado del agua
para la organizacion. Ademas de dar
cumplimiento a lo establecido en la Ley 373
de 1997.
Residuos Programa de Programa de manejo integral de residuos 5.550.000
soélidos manejo solidos, se establece con el propésito de dar
integral de cumplimiento a partir de acciones consientes
residuos en cuanto a la disposicién y el manejo
solidos adecuado de los residuos sdlidos en la
organizacién y sus actividades.
Ecosomos El proyecto Eco-Somos se formula teniendo 0
en cuenta la innovacion para lograr un
equilibrio entre avance, calidad y proteccion
del medio ambiente. Esto proyecto se
ejecuta para reducir la cantidad de residuos
solidos generados por la organizacion y
dispuestos en los rellenos sanitarios
Educacién Formacion y Las actividades de educacién ambiental 3.433.000
Ambiental capacitacién estuvieron enfocadas en dictar
ambiental capacitaciones sobre las novedades del

sistema de gestion ambiental y las acciones
que realiza la interventoria socioambiental,
para genera mas conciencia en los

colaboradores de la organizacion.
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Componente Nombre Objetivo Valor ejecutado
(COP)
Institucional - SGA Analisis, control seguimiento y ajustes a los 96.898.132
documental programas de gestion ambiental de la
organizacion teniendo en cuenta sus
diversas actividades, teniendo en cuenta los
requisitos ambientales planteados por la
norma ISO 14001
Energia programa de desarrollar e implementar acciones que 2.830.000
ahorro y uso fomenten el ahorro y uso adecuado del
eficiente de recurso energético en los colaboradores y
la energia funcionarios de la entidad, promoviendo
siempre el consumo responsable del recurso
energético en las instalaciones y obras de la
organizacion.
Recursos Sembraton Realizar campanas con el fin de aportar a la 5.000.000
naturales recuperacion de ecosistemas del Municipio
mediante la siembra de arboles
Saneamiento Manejo de Realizar control para el manejo de Plagas en 56.299.250
plagas todas las cedes de la Institucion
Agual/suelo Programa Realizar uso adecuado de las sustancias 1.350.000
Control de quimicas utilizadas en la ejecucion de las
sustancias actividades
Quimicas
Agua/suelo | Programa de | Dar buen uso a los recursos e instalaciones 7.850.000
Ordeny de la Institucién proporcionando un ambiente
aseo agradable y minimizando el consumo de
recursos
Agua/suelo Servicios Realizar pago oportuno de servicios publicos 56.830.634
Pudblicos como agua energia y alcantarillado con el fin

de garantizar fuentes de abastecimiento
autorizados, asi como adecuada descarga

de aguas servidas
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Componente Nombre Objetivo Valor ejecutado
(COP)
Total, de presupuesto ejecutado 240.391.816

Fuente: Formato F28 CMR Informacion Ambiental, SOMOS S.A.S. Sia Contraloria

6.8.3. Riesgos ambientales

En cuanto a la evaluacién de los riesgos ambientales se identifican la estructuracion
de la matriz interna de riesgos de la empresa, relacionando un total de 16 riesgos
identificados, a los cuales 6 cuentan con una calificacién alta, 4 con una calificaciéon
moderada y 6 con una calificacion baja; teniendo los de mayor calificacion centrados
al desconocimiento al Sistema de Gestion Ambiental, incumplimiento de requisitos

y metas ambientales

De lo anterior, la entidad establece una serie de controles que son tabulados mas
no se documenta su seguimiento y evaluacion para la vigencia auditada, razén por
la cual no logra identificarse la eficiencia de la implementacion de los mismos. Asi

mismo, a los riesgos no se le asocia la normatividad aplicable.

Frente a la relacién de las PQRSDF, se realizé estudio de los informes reportados
por el sujeto de control, encontrandose el no recibo para el 2023 quejas o
requerimientos en materia ambiental.

6.8.4. Aspectos e Impactos Ambientales

La relacion de los aspectos e impactos ambientales asociados a su actividad se

contintan evaluando en el ejercicio de control fiscal efectuado mediante la presente

auditoria, encontrando una actualizacién completa de la matriz de aspectos e
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impactos ambientales consolidada mediante la metodologia Conesa, donde se
reportan once (11) aspectos ambientales identificados para los factores de suelo,
aire, agua y socioeconomicos; de ellos uno (1) cuenta con calificacion irrelevante,
siete (7) cuentan con calificacibn moderada, dos (2) con calificacién severa y dos
(2) con calificacion de criticos. Estos dos ultimos dirigidos a la generacién de

conciencia ambiental y la recuperacion optima de espacio publico.

Durante la visita se identific6 que el seguimiento y el control de los impactos
dispuestos en la matriz se realizaron de manera trimestral por parte del area de

gestion ambiental.

6.8.5. Recurso hidrico y energia

En cuanto a la gestion de los recursos hidrico y la energia, la entidad cuenta con la
adopcién de programas de ahorro y uso eficiente de agua y energia, donde se
plasman estrategias dirigidas a la capacitacion y consumos responsables de ambos
recursos en la entidad. Dichas acciones son soportadas mediante listas de
asistencia, cronograma de capacitaciones, material grafico usado y evaluaciones

efectuadas al personal de la entidad.

Durante la prueba de recorrido realizada el 21 de agosto al area ambiental como
consta en la lista de asistencia, se identificaron fotografias que, ademas, soportaban
el cambio total de luminarias en las instalaciones, cambio de equipos por sistemas
ahorradores y seguimiento mensual de los consumos y gastos asociados.

6.8.6. Gestion de residuos solidos

SOMOS S.A.S., cuenta con una caracterizacién de los residuos generados en por

la empresa y la estructuracion de un Plan de Manejo Integral de Residuos Sdlidos
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que le permite lograr un manejo adecuado de los residuos generados,
entregandolos finalmente a los gestores acreditados. Se identificaron puntos
ecologicos que fueron instalados para la vigencia 2023 en lugares estratégicos tanto
en la sede administrativa como en las subsedes operativas, se evidencié que se
contaban con cuartos de almacenamiento de sustancias quimicas con sus fichas de
seguridad y debidamente etiquetados, cumpliendo con los parametros de un
sistema globalmente armonizado y con la disponibilidad de un Kit antiderrame para

casos de emergencia.

En cuanto a la generacion y disposicion de los residuos se evidencian certificados
de la disposicidon de residuos peligrosos con la empresa Rio Aseo Global y material
reciclable con la cooperativa Servimos; de la misma manera, se evidencian listas de
generacion de residuos solidos ordinarios mediante las cuales se cuantifica el peso

en kg de residuos generados por mes

6.8.7. Recurso aire

En cuanto al recurso aire la empresa reporta no contar con fuentes fijas de
emisiones atmosféricas, vehiculos propios, permisos para emisiones, cuantificacion
de costos asociados, programas que promuevan la movilidad sostenible de
empleados y contratistas. No obstante, dadas las actividades de movilidad de la
empresa, se cuenta con el servicio de gruas, transporte de personal de
interventorias y funcionarios publicos de la entidad; servicios que son prestados por
terceros y a los cuales se les realiza seguimiento y control mediante los certificados

de revision tecno mecanica y de gases.
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6.8.8. Productos quimicos

El almacenamiento de los productos quimicos demuestra correcciones para la
vigencia 2023, contando con la disponibilidad de Fichas de Retencion Documental
de los productos usados actualizadas y la rotulacion correcta de los productos
quimicos en cumplimiento con el Sistema Globalmente Armonizado, aunque a la
fecha de la auditoria la entidad se encuentra en traslado de las instalaciones,
mediante material fotografico se soporta y se logra evidenciar la correcta
implementacion del sistema , la existencia del Kit anti derrames y la relacién de

acciones anteriormente mencionadas.

6.8.9. Atencion a emergencias

El sujeto de control cuenta con un Plan de emergencias ambientales consolidado
desde el afo 2020, encaminado a la implementacion de acciones que preparen den
respuesta o corrijan posibles ocurrencias de incidentes o accidentes ambientales,
derivados de la matriz de riesgo de la entidad. Se cuentan con actividades
proyectadas para atender fugas y derrames, explosiones asociadas al
almacenamiento inadecuado de productos quimicos, la gestién inadecuada de

residuos, vertimientos de aguas residuales y operatividad del parque automotor.

En conclusién, en la evaluacion de la gestion ambiental implementada por SOMOS
S.A.S, el equipo auditor pudo identificar avance en cuanto a la gestién de residuos
generados en las diferentes sedes y el almacenamiento de sustancias quimicas
usadas, se identifican los riesgos e impactos ambientales asociados a la actividad
administrativa, sin embargo se observa carencia de la identificacion de los impactos
gue son generados por las actividades de terceros en representacién de la empresa,
los cuales de manera indirecta interfieren en la ponderacién de indicadores

ambientales de SOMOS S.A.S., volviéndolos responsables de las actividades
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ejecutadas en nombre de la entidad, acciones que de una u otra forma inciden de

manera positiva o negativa en el territorio.

7. Denuncias Fiscales

Dentro del desarrollo de la presente Auditoria Financiera de Gestién y Resultados,
no se encontraron procesos abiertos como lo son denuncias en contra de la entidad

SOMOS S.A.S, asi como tampoco para ninguno de sus funcionarios.

8. Presentacion del Plan de Mejoramiento

Es responsabilidad del sujeto de control formular y ejecutar, para cada uno de los
hallazgos contenidos en el presente Informe final, acciones correctivas efectivas que
eliminen las causas de los hallazgos e impidan su reiteracion. La verificacion por
parte del equipo auditor no implica aprobacién de la efectividad o coherencia de las

acciones de mejora propuestas.

La entidad debera elaborar un Plan de Mejoramiento, y presentarlo a la Contraloria
Municipal de Rionegro, en el término de diez (10) dias habiles, siguientes a la
comunicacién de este informe. El término de ejecucién de las acciones propuestas
no debe superar cincuenta y dos (52) semanas, contados a partir de la fecha de

comunicacion del informe definitivo.

Es deber del Representante legal y del jefe de Control Interno suscribir el respectivo
plan de mejoramiento de los hallazgos administrativos detectados por el equipo
auditor, y por ende diligenciar el formato F16_ CMR (Registro Plan de Mejoramiento)

y reportarlo en la plataforma de SIA- Contralorias.
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Se debe presentar el plan de mejoramiento en medio virtual de conformidad con lo
estipulado en el Articulo vigésimo noveno de la Resolucion 010 del 13 de enero del
2023. Sin embargo, solo se compilaran los planes de mejoramiento, cuando se

presente alguna de las siguientes situaciones:

a. Se formulen acciones de mejora originadas en auditorias que no subsanen la

causa raiz de los hallazgos configurados del plan de mejoramiento.

b. En un proceso auditor existan acciones de mejora que no puedan evaluarse por
no haberse cumplido aun su plazo. En este caso no sera posible ampliar la fecha

de ejecucion.

En el presente caso, la entidad Sistema Operativo de Movilidad Oriente Sostenible
SOMOS - SOMOS S.A.S - debera realizar un nuevo de plan mejoramiento en donde
exprese las acciones que no fueron subsanadas y las que aun cuentan con términos
en su plazo para realizar las acciones de mejora del Plan de Mejoramiento de la
vigencia fiscal 2022 junto a la adicidon correspondiente de las nuevas acciones de
mejora respecto de los hallazgos de la vigencia fiscal 2023 compilando estos dos

documentos en uno solo mediante el ‘Formato_F16 Plan de Mejoramiento’.

9. Beneficios De Control Fiscal

Los beneficios del control fiscal son la forma de medir el impacto del proceso auditor
que desarrolla la Contraloria Territorial. Por lo tanto, es necesario cuantificar o
cualificar el valor agregado generado por su ejercicio.

Los beneficios se derivan de los pronunciamientos, observaciones, hallazgos o

planes de mejoramiento.
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Los beneficios pueden ser cuantitativos y cualitativos y debe ser demostrada la

relacion directa entre la actuacion de la Contraloria y el beneficio.

Beneficios Cuantitativos: Son recuperaciones y ahorros (incluyen las
compensaciones de recursos). Siempre debera detallarse su existencia y su
medicion, demostrandose como se originaron, contandose simultaneamente con los

correspondientes soportes

Beneficios Cualitativos: Mejoramientos alcanzados por un sujeto de control para el
fortalecimiento de la gestion publica y el mejoramiento de la calidad de vida de los

habitantes.

En el desarrollo de la presente Auditoria Financiera, de Gestion y Resultados
realizada al Sistema Operativo de Movilidad del Oriente Sostenible -SOMOS-, se
determinaron siete (7) beneficios de caracter cuantitativo por valor de Diez Millones
Novecientos Trece Mil Ciento Quince Mil Pesos Colombianos (10.913.115 COP)
pesos colombianos y un (1) beneficio cualitativo los cuales se enuncian a

continuacion:

9.1. Beneficios Cuantitativos

Beneficio cuantitativo 1. Reconocimiento de prestaciones econdémicas
ejecutadas previas a la suscripcion del acta de inicio de la relacién contractual
CA-001-2023.

Criterio

Disposiciones consagradas en los articulos 209 y 269 de la Constitucion Politica,

leyes 489 de 1998 y 1258 de 2008 junto a las normativas consagradas en la ley 80
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de 1993 y 1150 de 2007 y compiladas en el Decreto 1082 de 2015 referentes a las
entidades estatales sin importar su régimen de contratacion. Manual de
Contratacion — Acuerdo 001 del 16 de marzo del afio 2021- ‘Por medio del cual se

adopta un nuevo Manual de Contratacion’

Condicién

En la relacion juridica CA-001-2023 cuyo objeto contractual es el ‘Arrendamiento
del local identificado con matricula inmobiliaria niumero 020-32683, ubicado en la
carrera 49, numero 48-05 del municipio de Rionegro’ se evidencia que la fecha de
inicio de ejecucion del contrato es el 12 de enero del afio 2023. Acto posterior, el
contratista realiz6 la factura electronica de venta JGJ587 por la totalidad del mes de
enero (1-30 de enero del afio 2023) por el valor econdmico de 15.943.783.90 Pesos
colombianos (COP). No obstante, de acuerdo con el comprobante de egreso de la
entidad 2023-01181 del 23 de junio del afio 2023 se realizd el reconocimiento del
valor bruto por 16.335.000 Pesos colombianos (COP) al realizarse la inclusion del

Reteica.

Expuesto esto, se denota que la entidad realizé un reconocimiento de prestaciones
econdmicas por concepto de once (11) dias previos al perfeccionamiento y
ejecucion del contrato, por lo tanto, existe un detrimento patrimonial por concepto
5.989.500 COP, en fundamento de la facturacion realizada por el contratista y
pagada por la empresa industrial y comercial SOMOS S.A.S en el mes de enero del
afio 2023.

Causa

En ocasion a esto, se denota la indebida gestion contractual en la etapa posterior al

perfeccionamiento del contrato a cargo del gestor contractual y supervisor
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contractual, omitiendo suscribir debidamente el acta de inicio que permita identificar
la fase de ejecucién en los términos previstos para la correcta aplicacion del
procedimiento contractual y consecuente satisfaccion de la necesidad del objeto
contractual. Ademas, el incumplimiento de lo dispuesto en los principios de
planeacién, eficacia y economia junto errores en materia de seguimiento por la
ausencia de control y seguimiento de las obligaciones contractuales junto a la
correcta ejecucion de este, implicando realizar una debida revision a los aspectos

administrativos, financieros, técnicos y juridicos.

Efecto

Por lo tanto, al no suscribir el acta de inicio en el término previsto e iniciar la
ejecucion contractual sin el debido cumplimiento de los requisitos normativos e
internos del Manual de Contratacion de la empresa SOMOS S.A.S expuso a la
entidad a la indebida ejecucidn junto al detrimento patrimonial por el reconocimiento
de erogaciones econdmicas al contratista sin el debido cumplimiento de los
requisitos legales. Ademas, el incumplimiento de la presente obligacion juridica se
encuentra traducida en la vulneracién de los principios de la funcién administrativa
de moralidad administrativa, transparencia y las disposiciones normativas
consagradas a la ‘Supervision e interventoria contractual’ que encuentra su sustento
en el articulo 83 y 84 de la ley 1474 2011 y el Manual de Contratacién de SOMOS
S.A.S y los presupuestos normativos y principios de la contratacion estatal
dispuestos en la Ley 80 de 1993, la Ley 1105 de 2007, el Decreto 1510 de 2013
compilados a través del Decreto 1082 de 2015, referentes a las entidades estatales

sin importar su régimen de contratacion, y las leyes 489 de 1998 y 1258 de 2008.
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Respuesta entregada por el sujeto de control:

La entidad el dia 05 de septiembre emite remisorio al equipo auditor donde sustenta
acogerse a la relacion de beneficios cuantitativos expresada por el Equipo Auditor
en fundamento del requerimiento mediante el Radicado 202400001508, acreditando
el resarcimiento el dafio ocasionado mediante el pago de los valores econémicos

identificados en la siguiente imagen

Imagen 1. Respuesta que configura Beneficio 1 cuantitativo de auditoria

RESPUESTA.

La entidad se acoge al beneficio y se adjunta comprobante.

OCC|Red

a una sucul Bancoens

Fecha/Hora Ultimo Ingreso: 2024/09/05 14:34

DETALLE

Tipo Producto
Nambre Pr n-d Jetn

Ha. Pr \.Iu-\l

Entidad Financiera

Fuente: Remision entregada por el sujeto de control el 09 de septiembre de 2024.
Beneficio cuantitativo 2. Inexistencia de recaudo por concepto de la retencion

de ‘Reteica’ de la relacion contractual CA-001-2023.

Criterio

Disposiciones consagradas en los articulos 209 y 269 de la Constitucion Politica,

leyes 489 de 1998 y 1258 de 2008 junto a las normativas consagradas en las ley 80
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de 1993 y 1150 de 2007 y compiladas en el Decreto 1082 de 2015 referentes a las
entidades estatales sin importar su régimen de contratacion. El Manual de
Contratacion — Acuerdo 001 del 16 de marzo del afio 2021- ‘ Por medio del cual se
adopta un nuevo Manual de Contratacion’ y el Acuerdo del Concejo Municipal de
Rionegro 023 de 2018 y 024 de 2022.

Condicion

En la relacion juridica CA-001-2023 cuyo objeto contractual es el ‘Arrendamiento
del local identificado con matricula inmobiliaria niumero 020-32683, ubicado en la
carrera 49, numero 48-05 del municipio de Rionegro’ se evidencia que la fecha de
inicio de ejecucion del contrato es el 12 de enero del afio 2023, y durante la
ejecucion de este, no se practico la retencion por concepto de ‘Reteica’
correspondiente al Municipio de Rionegro consagrada en el Acuerdo del Concejo
Municipal 023 de 2018 y 024 de 2022.

En razén de esto, un detrimento patrimonial por concepto de 1.568.160 COP, en
fundamento de la totalidad de la relacién contractual suscrita por la empresa

industrial y comercial SOMOS S.A.S para la vigencia fiscal 2023.

Causa

En ocasidn a esto, se denota la indebida gestion contractual en la etapa de ejecucion
contractual a través del gestor y supervisor contractual, omitiendo verificar las
condiciones econdmicas juridicas existentes y futuras en razoén a la suscripcién del
contrato para la correcta aplicacién del procedimiento contractual y consecuente
satisfaccion de la necesidad del objeto contractual. Ademas, el incumplimiento de

lo dispuesto en los principios de planeacion, eficacia y economia junto errores en
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materia de seguimiento por la ausencia de control y seguimiento de las obligaciones
contractuales junto a la correcta ejecucion de este, implicando realizar una debida

revision a los aspectos administrativos, financieros, técnicos y juridicos.

Efecto

El incumplimiento de la presente obligacion juridica se encuentra traducida en la
vulneracion de los principios de la funcidn administrativa de moralidad
administrativa, transparencia y economia, disposiciones normativas consagradas a
la ‘Supervision e interventoria contractual’ que encuentra su sustento en el articulo
83 y 84 de la ley 1474 2011 y el Manual de Contratacion de SOMOS S.A.S y los
presupuestos normativos y principios de la contratacion estatal dispuestos en la Ley
80 de 1993, la Ley 1105 de 2007, el Decreto 1510 de 2013 compilados a través del
Decreto 1082 de 2015, referentes a las entidades estatales sin importar su régimen
de contratacion, y las leyes 489 de 1998 y 1258 de 2008.

Respuesta entregada por el sujeto de control:

La entidad el dia 05 de septiembre emite remisorio al equipo auditor donde sustenta
acogerse a la relacion de beneficios cuantitativos expresada por el Equipo Auditor
en fundamento del requerimiento mediante el Radicado 202400001508, acreditando
el resarcimiento el dafio ocasionado mediante el pago de los valores econémicos

identificados en las siguientes imagenes
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Tabla 36 Respuesta que configura Beneficio 2 cuantitativo de auditoria

RESPUESTA.

El arrendamiento de bienes inmuebles propios no es considerado una actividad comercial
gravada con el Impuesto de Industria y Comercio (ICA). Esto se debe a que el ICA se aplica
generalmente a las actividades comerciales, industriales o de servicios. mientras que el
arrendamiento de inmuebles propios, en muchos casos, es considerado una actividad de
mera tenencia de la propiedad, no una actividad econdmica gravada.

En general, si una persona natural arrienda un inmueble y no tiene como actividad principal
o comercial el arrendamiento de bienes inmuebles, no estaria sujeta al Impuesto de
Industria y Comercio (ICA) por esa actividad.

El ICA grava las actividades comerciales, industriales o de servicios, el arrendamiento de
bienes inmuebles propios por una persona natural que no lo realiza de manera habitual u
organizada como una empresa no es considerado una actividad gravada.

Sin embargo, esta exoneraciéon puede variar segun la jurisdiccion local, ya que cada
municipio tiene la potestad de regular el cobro del ICA de acuerdo con su propia normativa.

En conclusion, Si el arrendador es una persona natural que simplemente arrienda un
inmueble de manera esporadica o como una actividad no organizada, no debe pagar el ICA
por esa actividad. No obstante, si tiene varias propiedades en arrendamiento o la actividad
es recurrente, las autoridades fiscales locales podrian considerarlo como una actividad
econbémica gravada.

Sin embargo, la entidad se acoge al beneficio y se adjunta comprobante.

Fuente: Remision entregada por el sujeto de control el 09 de septiembre de 2024.

90



(e AUDITORIA FINANCIERA, DE GESTION Y RESULTADOS
& Va MODELO 11-AFGR
" _S65  CONTRALORIA INFORME FINAL

Beneficio Cuantitativo 3. Inexistencia de recaudo por concepto de la retencién

de ‘Reteica’ de la relaciéon contractual CA-009-2023.

Criterio

Disposiciones consagradas en los articulos 209 y 269 de la Constitucion Politica,
leyes 489 de 1998 y 1258 de 2008 junto a las normativas consagradas en la ley 80
de 1993 y 1150 de 2007 y compiladas en el Decreto 1082 de 2015 referentes a las
entidades estatales sin importar su régimen de contratacion. Manual de
Contratacion — Acuerdo 001 del 16 de marzo del afio 2021- ‘ Por medio del cual se

adopta un nuevo Manual de Contratacion’

Condicién

En la relacion juridica CA-009-2023 cuyo objeto contractual es ‘Alquiler de
impresoras laser multifuncional a color, para las actividades administrativas y
operativas de la operacion transito y la empresa somos movilidad S.A.S’, con fecha
de inicio 16 de junio de 2023, se evidencia que en ninguno de los pagos entregados
por tesoreria, realizados para este contrato se realizo la retencidon del Impuesto ICA,
de acuerdo con el valor del contrato 29.999.971 COP, el valor para dicha retencion
ICA es de 239.997 COP.

En razén de esto, un detrimento patrimonial por concepto de 239.997 COP, en

fundamento de la totalidad de la relacién contractual suscrita por la empresa
industrial y comercial SOMOS S.A.S para la vigencia fiscal 2023.
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Causa

En ocasién a esto, se denota la indebida gestion contractual en la etapa de ejecucion
contractual a través del gestor y supervisor contractual, omitiendo verificar las
condiciones econdmicas juridicas existentes y futuras en razoén a la suscripcion del
contrato para la correcta aplicacion del procedimiento contractual y consecuente
satisfaccion de la necesidad del objeto contractual. Ademas, el incumplimiento de
lo dispuesto en los principios de planeacion, eficacia y economia junto errores en
materia de seguimiento por la ausencia de control y seguimiento de las obligaciones
contractuales junto a la correcta ejecucidon de este, implicando realizar una debida

revision a los aspectos administrativos, financieros, técnicos y juridicos.

Efecto

El incumplimiento de la presente obligacion juridica se encuentra traducida en la
vulneracion de los principios de la funcidn administrativa de moralidad
administrativa, transparencia y economia, disposiciones normativas consagradas a
la ‘Supervision e interventoria contractual’ que encuentra su sustento en el articulo
83 y 84 de la ley 1474 2011 y el Manual de Contratacion de SOMOS S.A.S y los
presupuestos normativos y principios de la contratacidn estatal dispuestos en la Ley
80 de 1993, la Ley 1105 de 2007, el Decreto 1510 de 2013 compilados a través del
Decreto 1082 de 2015, referentes a las entidades estatales sin importar su régimen
de contratacion, y las leyes 489 de 1998 y 1258 de 2008.

Respuesta entregada por el sujeto de control:

La entidad el dia 05 de septiembre emite remisorio al equipo auditor donde sustenta
acogerse a la relaciéon de beneficios cuantitativos expresada por el Equipo Auditor
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icipal de Rio

en fundamento del requerimiento mediante el Radicado 202400001508, acreditando
el resarcimiento el dafio ocasionado mediante el pago de los valores econémicos
identificados en la siguiente imagen.

Imagen 2. Respuesta que configura Beneficio 3 cuantitativo de auditoria
RESPUESTA.

La entidad se acoge al beneficio y se adjunta comprobante.

SEP O3 2024 1113 ms 0
CORRESPONSA
TII—:NDA :Io DE _OR
CL 63a 517_ EgL:LTOS DE1

BANCO DE BOGOTA
TER:

A30a7E4"
<

Fuente: Remision entregada por el sujeto de control el 09 de septiembre de 2024.
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Beneficio Cuantitativo 4. Reconocimiento de prestaciones econémicas
ejecutadas previas a la suscripcion del acta de inicio de la relacién contractual
CA-007-2023.

Criterio

Disposiciones consagradas en los articulos 209 y 269 de la Constitucion Politica,
leyes 489 de 1998 y 1258 de 2008 junto a las normativas consagradas en las ley 80
de 1993 y 1150 de 2007 y compiladas en el Decreto 1082 de 2015 referentes a las
entidades estatales sin importar su régimen de contratacion. Manual de
Contrataciéon — Acuerdo 001 del 16 de marzo del afio 2021- ‘ Por medio del cual se
adopta un nuevo Manual de Contratacion’

Condicién

En la relacién juridica CA-007-2023 cuyo objeto contractual es el “Arrendamiento
y/o alquiler de vehiculo tipo camioneta (camion) para que realice el transporte y
traslado de las bicicletas e implementos requeridos para la operacion del sistema
BICIRIO y sus programas o eventos asociados “se evidencia que la fecha de inicio
de ejecucion del contrato es el 30 de enero del afio 2023. Acto posterior, el
contratista realizo la factura entre los dias 25 de enero al 25 de febrero del afio 2023
por el valor econémico de 8.677.413 COP, en concordancia con el comprobante de
egreso de la entidad 2023-01262 del 07 de julio del afio 2023 se realizo el
reconocimiento del valor bruto por 8.677.413 COP.

Expuesto esto, se denota que la entidad realizé un reconocimiento de prestaciones
economicas por concepto de cinco (5) dias previos al perfeccionamiento y ejecucion
del contrato, por lo tanto, existe un detrimento patrimonial por concepto 1.446.235.
COP, en fundamento de la facturacion realizada por el contratista y pagada por la

empresa industrial y comercial SOMOS S.A.S en el mes de enero del afo 2023.
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Causa

En ocasion a esto, se denota la indebida gestion contractual en la etapa posterior al
perfeccionamiento del contrato a cargo del gestor contractual y supervisor
contractual, omitiendo suscribir debidamente el acta de inicio que permita identificar
la fase de ejecucién en los términos previstos para la correcta aplicacion del
procedimiento contractual y consecuente satisfaccion de la necesidad del objeto
contractual. Ademas, el incumplimiento de lo dispuesto en los principios de
planeacion, eficacia y economia junto errores en materia de seguimiento por la
ausencia de control y seguimiento de las obligaciones contractuales junto a la
correcta ejecucion de este, implicando realizar una debida revisién a los aspectos

administrativos, financieros, técnicos y juridicos.

Efecto

Por lo tanto, al no suscribir el acta de inicio en el término previsto e iniciar la
ejecucion contractual sin el debido cumplimiento de los requisitos normativos e
internos del Manual de Contratacion de la empresa SOMOS S.A.S expuso a la
entidad a la indebida ejecucidn junto al detrimento patrimonial por el reconocimiento
de erogaciones economicas al contratista sin el debido cumplimiento de los
requisitos legales. Ademas, el incumplimiento de la presente obligacion juridica se
encuentra traducida en la vulneracién de los principios de la funcion administrativa
de moralidad administrativa, transparencia y las disposiciones normativas
consagradas a la ‘Supervision e interventoria contractual’ que encuentra su sustento
en el articulo 83 y 84 de la ley 1474 2011 y el Manual de Contrataciéon de SOMOS
S.A.S y los presupuestos normativos y principios de la contratacion estatal
dispuestos en la Ley 80 de 1993, la Ley 1105 de 2007, el Decreto 1510 de 2013
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compilados a través del Decreto 1082 de 2015, referentes a las entidades estatales

sin importar su régimen de contratacion, y las leyes 489 de 1998 y 1258 de 2008.
Respuesta entregada por el sujeto de control:

La entidad el dia 05 de septiembre emite remisorio al equipo auditor donde sustenta
acogerse a la relacion de beneficios cuantitativos expresada por el Equipo Auditor
en fundamento del requerimiento mediante el Radicado 202400001508, acreditando
el resarcimiento el dafio ocasionado mediante el pago de los valores econémicos

identificados en la siguiente imagen

Imagen 3. Respuesta que configura Beneficio 4 cuantitativo de auditoria

RESPUESTA.

La entidad se acoge al beneficio y se adjunta comprobante.

5/9/24, 15:17 aboutblank

Detalle del Movimienio Importe: |.446. 235,00 COP

Empresa: s
SOSTEN

Cuenta: 001307 5700020000001 8 Fecha Valor, 030924

sistema operat VO DE MOV NTI

Banco: COL-BBVA Hora: 1441

Devisa: COP Codhigo de operacion: (01

Oficina 0757 RIONEGRO v DEPOSITO EN EFECTIVO
Plara: MEDELLIN(ANTIOQUIA) Observaciones: DEP EFEC OPT CAJEROS

Fuente: Remision entregada por el sujeto de control el 09 de septiembre de 2024.
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Beneficio Cuantitativo 5. Reconocimiento de prestaciones econdémicas
ejecutadas previas al perfeccionamiento de la relaciéon contractual de orden
de compra OC-003-2023

Criterio

Disposiciones consagradas en los articulos 209 y 269 de la Constitucion Politica,
leyes 489 de 1998 y 1258 de 2008 junto a las normativas consagradas en la ley 80
de 1993 y 1150 de 2007 y compiladas en el Decreto 1082 de 2015 referentes a las
entidades estatales sin importar su régimen de contratacion. Manual de
Contratacion — Acuerdo 001 del 16 de marzo del afio 2021- ‘Por medio del cual se

adopta un nuevo Manual de Contratacion’

Condicién

En la relacion contractual de orden de compra OC-003-2023 perfeccionada el 27 de
enero del 2023 cuyo previo Certificado de Disponibilidad Presupuestal y Certificado
de Registro Presupuestal es del 27 de enero de esta anualidad, se evidencia que la
facturacion electronica de venta 06 633906 del contratista es del 01 del 02 de enero
de 2023 por concepto de 63.125 COP en razon de los servicios del mes de
diciembre de 2022.

Expuesto esto, se denota que la entidad realizé un reconocimiento de prestaciones
econdmicas previas al perfeccionamiento de la orden de compra 003 de 2023, por
lo tanto, existe un detrimento patrimonial por concepto de 63.125 Pesos
Colombianos (COP), en fundamento de la facturacién realizada por el contratista y
pagada por la empresa industrial y comercial SOMOS S.A.S en el mes de enero del
afio 2023.

97



MODELO 11-AFGR
" S65  CONTRALORIA INFORME FINAL

iy AUDITORIA FINANCIERA, DE GESTION Y RESULTADOS
@ ¢

Causa

En ocasion a esto, se denota la indebida gestion contractual en la etapa posterior al
perfeccionamiento del contrato a cargo del gestor contractual y supervisor
contractual, omitiendo suscribir debidamente el acta de inicio que permita identificar
la fase de ejecucién en los términos previstos para la correcta aplicacion del
procedimiento contractual y consecuente satisfaccion de la necesidad del objeto
contractual. Ademas, el incumplimiento de lo dispuesto en los principios de
planeacion, eficacia y economia junto errores en materia de seguimiento por la
ausencia de control y seguimiento de las obligaciones contractuales junto a la
correcta ejecucion de este, implicando realizar una debida revisién a los aspectos

administrativos, financieros, técnicos y juridicos.

Efecto

Por lo tanto, al no suscribir el acta de inicio en el término previsto e iniciar la
ejecucion contractual sin el debido cumplimiento de los requisitos normativos e
internos del Manual de Contratacion de la empresa SOMOS S.A.S expuso a la
entidad a la indebida ejecucidn junto al detrimento patrimonial por el reconocimiento
de erogaciones econdmicas al contratista sin el debido cumplimiento de los
requisitos legales. Ademas, el incumplimiento de la presente obligacion juridica se
encuentra traducida en la vulneracién de los principios de la funcién administrativa
de moralidad administrativa, transparencia y las disposiciones normativas
consagradas a la ‘Supervision e interventoria contractual’ que encuentra su sustento
en el articulo 83 y 84 de la ley 1474 2011 y el Manual de Contrataciéon de SOMOS
S.A.S y los presupuestos normativos y principios de la contratacion estatal
dispuestos en la Ley 80 de 1993, la Ley 1105 de 2007, el Decreto 1510 de 2013
compilados a través del Decreto 1082 de 2015, referentes a las entidades estatales

sin importar su régimen de contratacion, y las leyes 489 de 1998 y 1258 de 2008.
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Respuesta entregada por el sujeto de control:

La entidad el dia 05 de septiembre emite remisorio al equipo auditor donde sustenta
acogerse a la relacion de beneficios cuantitativos expresada por el Equipo Auditor
en fundamento del requerimiento mediante el Radicado 202400001508, acreditando
el resarcimiento el dafio ocasionado mediante el pago de los valores econémicos

identificados en las siguientes imagenes

Tabla 37. Respuesta que configura Beneficio 5 cuantitativo de auditoria

T -

RESPUESTA.

En respuesta a la presente observacion, la entidad quiere manifestar que los servicios
cancelados mediante la Orden de Compra No. 003, correspondieron al paquete de
Facturacion electronica que se suscribe de manera anual con la empresa FENALCO -
Federacion Nacional de Comerciantes Seccional Antioquia.

El paguete consta de 100 facturas, cuando la entidad excede la facturacién mensual
contratada, FENALCO realiza un cobro adicional por la facturacion excedida, y el Gnico
momento en el cual FENALCO puede conocer la cantidad superada y su correspondiente
valor, es finalizando el mes, y en este sentido procede a facturar el valor excedido en e
mes posterior a la prestacion del servicio

Es por ello que el concepto de la factura reza: “Emision de factura electronica Diciembre
2022". Factura generada por FENALCO en el mes de enero y pagada por la entidad
SOMOS RIONEGRO S.AS., en el mes de enero como consta en los Certificados de
Disponibilidad y Registro Presupuestal y en consecuencia la Orden de Compra.

Sin embargo, la entidad estatal, es respetuosa del concepto y la observacion levantada por
el equipo auditor, y en aras de garantizar un manejo mas eficiente de los recursos publicos
y evitar cualquier posible detrimento patrimonial, adjunta el soporte de pago
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OcmRed

Fecha/Hora

DETALLE

Tipo Producta
MNombre Producto
Mo, Producto

Fecha
L1 1’_r'J
( u|.1)

Fuente: Remision entregada por el sujeto de control el 09 de septiembre de 2024.

Beneficio Cuantitativo 6. Reconocimiento de prestaciones econémicas

ejecutadas previas al perfeccionamiento de la relaciéon contractual de orden
de compra OC-015-2023

Criterio

Disposiciones consagradas en los articulos 209 y 269 de la Constitucion Politica,

leyes 489 de 1998 y 1258 de 2008 junto a las normativas consagradas en las ley 80

100




(e AUDITORIA FINANCIERA, DE GESTION Y RESULTADOS
& Va MODELO 11-AFGR
" _S65  CONTRALORIA INFORME FINAL

de 1993 y 1150 de 2007 y compiladas en el Decreto 1082 de 2015 referentes a las
entidades estatales sin importar su régimen de contratacion. Manual de
Contratacion — Acuerdo 001 del 16 de marzo del afio 2021- ‘ Por medio del cual se

adopta un nuevo Manual de Contratacion’

Condicién

En la relacion contractual de orden de compra OC-015-2023 perfeccionada el 14 de
diciembre del 2023 cuyo previo Certificado de Disponibilidad Presupuestal y
Certificado de Registro Presupuestal es del 14 de diciembre de esta anualidad, se
evidencia que la facturacién electronica de venta 06 643027 del contratista es del
01 de diciembre de 2023 por concepto de 82.110 COP en razdn de los servicios del
mes de agosto. Asimismo, en la facturacion electronica de venta 06 643028 del 01
de diciembre del afio 2023 se realiza un cobro por 56.995 COP en razén de los
servicios del mes de septiembre del afio 2023; tal y como se describe en el CRP

expedido por la entidad.

Expuesto esto, se denota que la entidad realizé un reconocimiento de prestaciones
econdmicas previas al perfeccionamiento de la orden de compra 015 de 2023, por
lo tanto, existe un detrimento patrimonial por concepto de 139.105 COP, en
fundamento de la facturacion realizada por el contratista y pagada por la empresa

industrial y comercial SOMOS S.A.S en el mes de enero del afio 2023.

Causa

En ocasion a esto, se denota la indebida gestion contractual en la etapa posterior al
perfeccionamiento del contrato a cargo del gestor contractual y supervisor

contractual, omitiendo suscribir debidamente el acta de inicio que permita identificar

la fase de ejecucion en los términos previstos para la correcta aplicacion del
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procedimiento contractual y consecuente satisfaccion de la necesidad del objeto
contractual. Ademas, el incumplimiento de lo dispuesto en los principios de
planeacion, eficacia y economia junto errores en materia de seguimiento por la
ausencia de control y seguimiento de las obligaciones contractuales junto a la
correcta ejecucion de este, implicando realizar una debida revisidén a los aspectos

administrativos, financieros, técnicos y juridicos.

Efecto

Por lo tanto, al no suscribir el acta de inicio en el término previsto e iniciar la
ejecucion contractual sin el debido cumplimiento de los requisitos normativos e
internos del Manual de Contratacion de la empresa SOMOS S.A.S expuso a la
entidad a la indebida ejecucion junto al detrimento patrimonial por el reconocimiento
de erogaciones econdmicas al contratista sin el debido cumplimiento de los
requisitos legales. Ademas, el incumplimiento de la presente obligacion juridica se
encuentra traducida en la vulneracién de los principios de la funcién administrativa
de moralidad administrativa, transparencia y las disposiciones normativas
consagradas a la ‘Supervision e interventoria contractual’ que encuentra su sustento
en el articulo 83 y 84 de la ley 1474 2011 y el Manual de Contratacién de SOMOS
S.A.S y los presupuestos normativos y principios de la contratacion estatal
dispuestos en la Ley 80 de 1993, la Ley 1105 de 2007, el Decreto 1510 de 2013
compilados a través del Decreto 1082 de 2015, referentes a las entidades estatales

sin importar su régimen de contratacién, y las leyes 489 de 1998 y 1258 de 2008.

Respuesta entregada por el sujeto de control:

La entidad el dia 05 de septiembre emite remisorio al equipo auditor donde sustenta

acogerse a la relaciéon de beneficios cuantitativos expresada por el Equipo Auditor
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en fundamento del requerimiento mediante el Radicado 202400001508, acreditando

el resarcimiento el dafio ocasionado mediante el pago de los valores econémicos
identificados en las siguientes imagenes

Tabla 38. Respuesta que configura Beneficio 6 cuantitativo de auditoria

RESPUESTA.

La entidad se acoge al beneficio y adjunta los comprobantes por los siguientes valores.
$82.110y $ 56.995.

: « 5 A e ST SR T T COMPROBANTE DE TRANSACCION
HERBB )

|
\
|
|

_— t
.
® b st g b

R T

e ——— -

Fuente: Remision entregada por el sujeto de control el 09 de septiembre de 2024.
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Beneficio Cuantitativo 7. Reconocimiento del pago por AU en el contrato CO-
002-2022

Criterio

Disposiciones consagradas en los articulos 209 y 269 de la Constitucion Politica,
leyes 489 de 1998 y 1258 de 2008 junto a las normativas consagradas en las ley 80
de 1993 y 1150 de 2007 y compiladas en el Decreto 1082 de 2015 referentes a las
entidades estatales sin importar su régimen de contratacion. Manual de
Contratacion — Acuerdo 001 del 16 de marzo del afio 2021- ‘ Por medio del cual se

adopta un nuevo Manual de Contratacion’.

Decreto 624 del 30 de marzo de 1989 "Estatuto Tributario Nacional".

Art. 115. Deduccion de impuestos pagados.

* -Modificado- Es deducible el cien por ciento (100%) de los impuestos de industria
y comercio, avisos, tableros y predial, que efectivamente se hayan pagado durante
el afo o periodo gravable siempre y cuando tengan relacién de causalidad con la
actividad econdmica del contribuyente. La deduccion de que trata el presente
articulo en ningun caso podra tratarse simultdneamente como costo y gasto de la

respectiva empresa.

Condicion

En la relacién contractual CO-002-2022 cuyo objeto es “Instalacion de
infraestructura tecnoldgica para la conectividad de fibra 6ptica de dispositivos SAST”

se evidencia la inexistencia de la documentacion del expediente contractual que

reflejara el AU del contrato, y al aportarse este documento precontractual, se
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evidencia que, en el AU presentado por el contratista, tiene incluido en el valor de
gastos de legalizacién de contrato el Reteica de servicios 1.466.993 COP por un
porcentaje del 0.8% del valor total del contrato. Dicha erogacién econémica no debio
ser reconocido por la empresa SOMOS S.A.S en razén de la evaluacién de la

propuesta y la correspondiente ejecucion contractual.

Expuesto esto, se denota que la entidad realizé un reconocimiento de prestaciones
econdmicas sin el debido sustento normativo, por lo tanto, existe un detrimento
patrimonial por concepto de 1.466.993 COP, en fundamento de la facturacion
realizada por el contratista y pagada por la empresa industrial y comercial SOMOS

S.A.S en el mes de enero del ano 2023.

A continuacion, se relaciona el A.U entregado por el contratista y el sujeto de control.

Causa

En ocasion a esto, se denota la indebida gestidon contractual en la etapa previa al
perfeccionamiento del contrato a cargo del gestor contractual y supervisor
contractual, omitiendo identificar los valores econdmicos procedentes en la
propuesta aportada por el proveedor, conllevando al reconocimiento de estos
valores una vez perfeccionada y ejecutado el contrato. Ademas, el incumplimiento
de lo dispuesto en los principios de planeacion, eficacia y economia junto errores
en materia de seguimiento por la ausencia de control y seguimiento de las
obligaciones contractuales junto a la correcta ejecucion de este, implicando realizar

una debida revisién a los aspectos administrativos, financieros, técnicos vy juridicos.
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Efecto

Por lo tanto, al no realizar un analisis de la relacién contractual en sus dimensiones
financieras, técnicas y juridicas previas a iniciar la ejecucion contractual sin el
debido cumplimiento de los requisitos normativos e internos del Manual de
Contratacion de la empresa SOMOS S.A.S expuso a la entidad a la indebida
ejecucion junto al detrimento patrimonial por el reconocimiento de erogaciones
economicas al contratista sin el debido cumplimiento de los requisitos legales.
Ademas, el incumplimiento de la presente obligacidn juridica se encuentra traducida
en la vulneracion de los principios de la funcion administrativa de moralidad
administrativa, transparencia y las disposiciones normativas consagradas a la
‘Supervision e interventoria contractual’ que encuentra su sustento en el articulo 83
y 84 de la ley 1474 2011 y el Manual de Contratacion de SOMOS S.A.S y los
presupuestos normativos y principios de la contratacidn estatal dispuestos en la Ley
80 de 1993, la Ley 1105 de 2007, el Decreto 1510 de 2013 compilados a través del
Decreto 1082 de 2015, referentes a las entidades estatales sin importar su régimen
de contratacion, y las leyes 489 de 1998 y 1258 de 2008.

Respuesta entregada por el sujeto de control:

La entidad el dia 05 de septiembre emite remisorio al equipo auditor donde sustenta
acogerse a la relacion de beneficios cuantitativos expresada por el Equipo Auditor
en fundamento del requerimiento mediante el Radicado 202400001508, acreditando
el resarcimiento el dafio ocasionado mediante el pago de los valores econémicos

identificados en la siguiente imagen
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Tabla 39 . Respuesta que configura Beneficio 7 cuantitativo de auditoria

RESPUESTA.

La entidad se acoge al beneficio y se adjunta comprobante.

5924, 1551 Notas Conlables

.......-

oNAVIVIEN DN

[ ‘Nota Comtabia® J =GRG T3 3210 ~on e e

Empresa SOMOS RIONEGRO SAS
NIT 9010015613
Tipo de Nota Contable: Notas Crédito Valor $ 1.466.933,00
Fecha de Movimiento 04/09/2024

Hora de Movimiento 14:59:43

Cuenta Destino 00000090%***2157

Oficina PROCESOS ACH

Documento 3486287

Medio de Pago Notas Crédito-Mov. Interbancario Recibigo

Numero de Referencia 00000090%**=2157

Usuario JORGE MARIO GRANADA MENDEZ

B) Descripcion de la Transaccién

Cédigo Comercio Davivienda
Id Cliente Originador 9001552157
Referencia de Pago 0000000000
Descripcién o Detalle PAGO DE ICA

Fuente: Remision entregada por el sujeto de control el 09 de septiembre de 2024.
9.2. Beneficios Cualitativos

Beneficio Cualitativo 1. Publicacion Extemporanea de Contratos
Criterio:

Resolucién 010 del 13 de enero de 2023 “por la cual se establecen los métodos
sobre la rendicion y revision de la cuenta de los sujetos y los puntos de control en

la Contraloria municipal de Rionegro -Antioquia para la vigencia 2023 y demas

vigencias” Articulo décimo octavo “De la no Rendicion de la Cuenta’.
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Condicién:

Al momento de revisar los contratos rendidos dentro de la plataforma SIA Observa

y haciendo un comparativo con el archivo interno que tiene la entidad para su

seguimiento, se evidencia que en la plataforma reposan 162 contratos rendidos y

en el archivo interno 180 contratos, por lo que se procede a solicitar la rendicion

extemporanea de 18 contratos faltantes por medio de una solicitud de acogerse a

un beneficio cualitativo:

Tabla 40. Relacion de contratos extemporaneos rendidos

Fecha Dias de

Cddigo de | Valor actade |Fecha extemporanei
Contrato vigente |inicio creacion | Estado contrato dad

0C-001- 6.013.10|2023/01/ |2024/08/ |Rendido

2023 5|30 21 extemporaneo 570
0C-002- 2023/01/ |2024/08/ |Rendido

2023 565.250 | 24 21 extemporaneo 576
0C-004- 3.318.97 | 2023/02/ |2024/08/ |Rendido

2023 7106 21 extemporaneo 563
0OC-006- 2.440.14|2023/02/ |2024/08/ |Rendido

2023 422 22 extemporaneo 547
0C-007- 2023/03/ |2024/08/ |Rendido

2023 114.648 |03 22 extemporaneo 538
OC-011- 1.170.08 |2023/06/ |2024/08/ |Rendido

2023 3|26 22 extemporaneo 423
0C-012- 15.479.5|2023/08/ |2024/08/ |Rendido

2023 20|24 22 extemporaneo 364
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Fecha Dias de

Cddigo de | Valor actade |Fecha extemporanei
Contrato vigente |inicio creacion | Estado contrato dad

0C-003- 2023/01/ |2024/08/ |Rendido

2023 63.125 |27 22 extemporaneo 573
0OC-005- 4.530.52|2023/02/ |2024/08/ |Rendido

2023 0|06 22 extemporaneo 563
0OC-008- 2023/03/ |2024/08/ |Rendido

2023 991.694 | 30 22 extemporaneo 511
0OC-009- 2023/05/ |2024/08/ |Rendido

2023 954.144 | 31 22 extemporaneo 449
0C-010- 6.525.98 | 2023/06/ |2024/08/ |Rendido

2023 0|16 22 extemporaneo 433
0C-013- 2023/11/ |2024/08/ |Rendido

2023 366.163 |08 22 extemporaneo 288
0OC-015- 2023/12/ |2024/08/ |Rendido

2023 139.105 |14 22 extemporaneo 252
0C-016- 2023/12/ |2024/08/ |Rendido

2023 8.747 |19 22 extemporaneo 247
0C-017- 2.209.28|2023/12/ |2024/08/ |Rendido

2023 406 22 extemporaneo 261
0C-014- 12.796.1|2023/12/ |2024/08/ |Rendido

2023 97 |01 22 extemporaneo 265
0C-018- 1.314.39|2023/12/ |2024/08/ |Rendido

2023 0|21 22 extemporaneo 246
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Causa

Inexistencia de seguimiento a las plataformas, realizando comparaciones de lo total
ejecutado contra el total rendido, ocasiona una pérdida de control y falta de

seguimiento a los procesos de la entidad.

Efecto

Lo anterior trae consigo una materializacion del riesgo, afectando el proceso auditor,
presentandose un impedimento efectivo en el ejercicio auditor, ya que a la hora de
definir la muestra los valores rendidos tanto en contratos, como en presupuesto no
eran los correctos, lo que pone en alerta a la entidad, causando posibles

detrimentos, procesos administrativos sancionatorios, procesos fiscales
Respuesta entregada por el sujeto de control:

Como se evidencia en la tabla anteriormente descrita, el dia 28 de agosto de 2024,
el sujeto de control, como relacionada la fecha de creacion, crea los contratos que

fueron solicitados en la plataforma SIA Observa, demostraron que fueron publicados

de forma extemporanea y se acogen al beneficio cualitativo.

Atentamente,

SANDRA MILENA ARANZAZU MUNOZ

Contralora Auxiliar de Vigilancia y Control
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10.Muestras de Auditoria

En el ejercicio de la presente Auditoria Financiera de Gestion y Resultados para la
muestra de auditoria se tomaron diferentes fuentes representativas de recursos,
cuentas, operaciones o actividades que fueron tenidas en cuenta en el
diligenciamiento del Papel de trabajo PT08-PF Aplicativo muestreo con el fin de
determinar el cumplimiento de los principios fiscales en la prestacion de servicios
y/o provision de bienes publicos en desarrollo de los fines esenciales del Estado, de
manera que le permita a la contraloria territorial fundamentar sus pronunciamientos,
opiniones y/o conceptos. Para desarrollar tal fin se tomaron como muestra las

fuentes de criterio mencionadas en la tabla 41.

Tabla 41. Relacion de muestra de auditoria

Proceso Muestra (Unidades) Valor (COP)
Ejecucion contractual 94 12.444.349.854
Ejecucion financiera 87 3.474.559.927
Total 181 15.918.909.781

Fuente: Papel de trabajo PT08-PF Aplicativo muestreo.

Elaboré: Equipo auditor.

De manera detallada, se describe a continuacién cada uno de los procesos

evaluados:
10.1. Ejecucién Contractual
La empresa SOMOS S.A.S, rindié un total de 180 contratos por valor de

$13.659.255.391 suscritos en la vigencia auditada en el SIA OBSERVA y SECOP

II, y para el desarrollo de |la auditoria se determin6 una muestra de 94 contratos por
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valor de 12.444.349.853,67 COP, equivalente al 52,22% de la contratacion rendida

en las plataformas y al 91% de la ejecucién de los recursos en materia contractual.

De la muestra seleccionada, se verificd el cumplimiento de los principios
contractuales, de la funcién administrativa y de la gestion fiscal, en especial los de
eficiencia, eficacia, economia, transparencia, responsabilidad y seleccion objetiva.
De igual forma, se verifico el cumplimiento de los estudios previos acorde a los
requisitos de ley, tales como; los analisis de necesidades técnicas, presupuestales,
juridicas, de conveniencia, de la modalidad de contratacion, de las calidades a
cumplir y de la justificacién del valor de la contratacion, entre otros. A continuacion,

se presenta la contratacion rendida, la cual fue objeto de la muestra de contratacién:

Tabla 42. Muestra contractual evaluada de la vigencia 2023

N° Contrato Clase del Contrato Cantidad Valor (COP)

1 Prestacion de Servicios 43 1.548.826.362
2 Obra 3 6.459.921.414
3 Contratos de Arrendamiento 8 897.486.567
4 Ordenes de Compra 18 60.449.526
5 Contratos de Servicio 13 2.584.905.529
6 Contratos de Suministro 9 892.760.354,67

Total Contratos Auditados 94 12.444.349.853,67

Fuente: Formato de gestion contractual, Rendicion de cuentas Sia Observa.
10.2. Ejecucion Financiera
El equipo auditor procedio a realizar el calculo de la muestra de ejecucion financiera

donde se efectud la eleccion de 87 comprobantes de egreso de la vigencia 2023,

correspondientes al resultado de la férmula correspondiente a una poblacion
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accesible (Tamano de la poblacién (N)) de 4.440 de conformidad con el Papel de
trabajo PT08-PF Aplicativo muestreo, ejecucion de egresos que busca evaluar la
gestion y los resultados fiscales mediante la aplicacion de los sistemas de control
fiscal partiendo de la informacion financiera que contiene la entidad para seleccionar

una muestra. Lo anterior de acuerdo con los siguientes parametros:

Tabla 43. Muestra egresosPT08- Aplicativo muestreo

Tamano de la Poblacién (N) 4.440
Error Muestra (E) (%) 5
Proporcién de Exito (P) (%) 93
Proporciéon de Fracaso (Q) (%) 7
Valor para Confianza (Z) (1) 1,81
Tamano de Muestra

Formula 87
Muestra Optima 86

Fuente: Papel de trabajo PT08-PF Aplicativo muestreo
Elaboro: Equipo auditor

Es de aclarar que los 87 comprobantes de egreso seleccionados en la formula de
la muestra corresponden a la suma de Tres Mil Cuatrocientos Setenta y Cuatro Mil
Quinientos Cincuenta y Nueve Novecientos Veintisiete Pesos Colombianos

(3.474.559.927 COP), de acuerdo a los siguientes codigos presupuestales:

Tabla 44. Muestra comprobantes egresos PT08- Aplicativo muestreo

Cddigo Nombre Cantidad Valor (COP)

21 Funcionamiento 26 91.026.988
2.3 Inversiones 61 3.383.532.937
Total 87 3.474.559.927
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Fuente: PT08-Aplicativo muestreo

Ademas de la muestra anteriormente descrita también se evaluaron el

procedimiento de los siguientes documentos:

Tabla 45. Muestra registros presupuestales PT08- Aplicativo muestreo

Concepto Valor (Unidad)
Certificados de disponibilidad Presupuestal 37
Certificados de registro presupuestal 37
Comprobantes de ingresos 41
Total 115

Fuente: Papel de trabajo PT08-PF Aplicativo muestreo.
Elaboré: Equipo auditor.

10.3. Planeacién y Resultados

Fueron evaluados las siguientes metas que se desprenden de las Lineas

Estratégicas, de programas y se clasifican de acuerdo al sector que pertenecen:

Tabla 46. Metas evaluadas de Plan Estratégico

Nombre del Programa
Linea Estratégica aprobado en el Plan Sector Meta producto

Estratégico

Orientar los fines especificos del
SG-SST acorde a la ejecucién de
» Cronograma de los controles prioritarios y las
Politica Integral o Estructura ) .
actividades acciones en caminadas a la
prevencion de accidentes de

trabajo y enfermedades laborales
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Nombre del Programa

Linea Estratégica aprobado en el Plan Sector Meta producto
Estratégico
Medir la ocurrencia de accidentes
» . . de trabajo derivados por el
Politica Integral Indice de frecuencia Resultado )
personal en los diferentes
proyectos asignados a SOMOS
Medir el impacto de los dias
ocasionados por accidentes de
) Severidad de la ) )
Politica Integral ] ] Estructura trabajo derivados por el personal
accidentalidad ]
en los diferentes proyectos
asignados a SOMOS
Prevenir la ocurrencia de casos de
» Prevalencia de la enfermedad laboral, derivados de
Politica Integral Estructura .
enfermedad laboral los proyectos asignados a
SOMOS
Prevenir la ocurrencia de casos
Incidencia de la nuevos de enfermedad laboral,
Politica Integral Estructura ]
enfermedad laboral derivados de los proyectos
asignados a SOMOS
Prevenir la ocurrencia de casos
que pueden derivar dias perdidos
por enfermedad general y todas
» Ausentismo por causa las causas como accidentes,
Politica Integral o Estructura
médica SOAT y enfermedad laboral y el
impacto que estos dias generan
en los proyectos asignados a
SOMOS
Medir la ocurrencia de accidentes
Tasa de de trabajo derivados por el
Politica Integral accidentalidad >1 dia Estructura personal en los diferentes

de incapacidad

proyectos asignados a SOMOS,

los cuales sean menor < 1 de

115




@ G

%

565 cONTRALORIA

AUDITORIA FINANCIERA, DE GESTION Y RESULTADOS

MODELO 11-AFGR
INFORME FINAL

Nombre del Programa

Linea Estratégica aprobado en el Plan Sector Meta producto
Estratégico
incapacidad por accidente de
trabajo
Medir la ocurrencia de accidentes
de trabajo derivados por el
Tasa de personal en los diferentes
Politica Integral accidentalidad <1 dias Estructura proyectos asignados a SOMOS,
de incapacidad los cuales sean mayores a >1 de
incapacidad por accidente de
trabajo
Orientar los fines especificos del
SG-SST acorde a la ejecucién de
los controles prioritarios y las
N Cronograma de ) .
Politica alcohol y o . acciones en caminadas a la
actividades politica de Estructura ) )
drogas prevencion de accidentes de
alcohol y drogas )
trabajo y enfermedades laborales
por consumo de sustancias
embriagantes y psicoactivas
Orientar los fines especificos del
SG-SST acorde a la ejecucién de
» los controles prioritarios y las
Politica plan Cronograma de ) .
] o . acciones en caminadas a la
estratégico de actividades politica de Estructura ] ]
. . ] ] prevencion de accidentes de
seguridad vial seguridad vial ) . o
trabajo y transito y la apariciéon de
enfermedades laborales  por
riesgo vial
Orientar los fines especificos del
SG-SST acorde a la ejecucién de
N Cronograma de L
Politica acoso o B los controles prioritarios y las
actividades politica de Estructura

laboral

acoso laboral

acciones en caminadas a la
prevencion de casos de acoso

laboral en la ejecucion de
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Nombre del Programa

Linea Estratégica aprobado en el Plan Sector Meta producto
Estratégico
actividades y en cada uno de los
proyectos asignados a SOMOS
Cumplir los requisitos legales
o aplicables en  materia de
o Cumplimiento a los ) i
Prerrequisitos o seguridad y salud en el trabajo,
requisitos legales Estructura o
legales ] acorde a la normatividad legal
aplicables ] . .
nacional e internacional, segun su
aplicabilidad
Implementacion y Garantizar el funcionamiento y
mantenimiento constitucion del COPASST de
COPASST Estructura o
mensual del SOMOS, en cumplimiento de la
COPASST Resolucién 2013 de 1986
Cronograma de Orientar los fines especificos del
COPASST actividades enfocadas Estructura SG-SST acorde al cumplimiento
al COPASST de actividades del COPASST
] Determinar los principales
Acciones
cambios direccionados por
COPASST implementadas en el Resultado
COPASST de SOMOS para el
COPASST
beneficio del personal
. Garantizar el funcionamiento y
Implementacion y
constitucion del Comité de
Comité de mantenimiento
Estructura convivencia laboral de SOMOS,
Convivencia mensual del Comité de o i
en cumplimiento de la Resolucion
convivencia laboral
3246 de 2008
Cronograma de Orientar los fines especificos del
Comité de actividades enfocadas SG-SST acorde al cumplimiento
Resultado
Convivencia al Comité de de actividades del Comité de
convivencia laboral convivencia laboral
Determinar los principales
Comité de Acciones
Resultado cambios direccionados por el
Convivencia implementadas del

Comité de Convivencia Laboral de
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Nombre del Programa

Linea Estratégica aprobado en el Plan Sector Meta producto
Estratégico
Comité de convivencia SOMOS para el beneficio del
laboral personal
Implementacion y Garantizar el funcionamiento y
. mantenimiento constitucion del Comité de
Plan estratégico de ) - ] )
. . trimestral del Comité Estructura convivencia laboral de SOMOS,
seguridad vial . . o )
de seguridad vial y del en cumplimiento de la Resolucién
plan estratégico 1565/2014
Cronograma de Orientar los fines especificos del
Plan estratégico de | actividades enfocadas Resultad SG-SST acorde al cumplimiento
esultado
seguridad vial al Plan estratégico de de actividades del Plan estratégico
seguridad vial de seguridad vial
Acciones
. ) Determinar los principales
Plan estratégico de implementadas del ) ) )
. . . Resultado cambios direccionados por el plan
seguridad vial Plan estratégico de ) . .
] ] estratégico de seguridad vial
seguridad vial
Implementacion y
] mantenimiento Garantizar el funcionamiento vy
Brigada de ] o )
) mensual de la Brigada Estructura constitucién de la Brigada de
emergencias . ] )
de emergencias de emergencias corporativa
SOMOS
Cronograma de Orientar los fines especificos del
Brigada de actividades enfocadas P SG-SST acorde al cumplimiento
roceso
emergencias a la brigada de de actividades de la brigada de
emergencias emergencias
] Determinar los principales
Acciones
] ) cambios direccionados por la
Brigada de implementadas por la ) .
) ) Resultado brigada de emergencias de
emergencias Brigada de

emergencias

SOMOS para el beneficio del

personal
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Nombre del Programa

Linea Estratégica aprobado en el Plan Sector Meta producto
Estratégico
o Tasa de casos Determinar los casos presentados
Rehabilitacién
Int | Criterios inclusion AT Cobertura por AT, en relacién al reintegro
ntegra )
reportados laboral a los puestos de trabajo
o Tasa de casos Determinar los casos presentados
Rehabilitacién
Int | Criterios inclusion EL Cobertura por EL, en relaciéon al reintegro
ntegra
g reportados laboral a los puestos de trabajo
Tasa de casos ]
o - Determinar los casos presentados
Rehabilitacién remitidos a . .
o o Cobertura por AT, en relacién al reintegro
Integral rehabilitacién Criterios ]
] ] laboral a los puestos de trabajo
inclusion AT
Tasa de casos i
L N Determinar los casos presentados
Rehabilitacion remitidos a . .
L o Cobertura por EL, en relacién al reintegro
Integral rehabilitaciéon Criterios )
) . laboral a los puestos de trabajo
inclusion EL
o Tasa de casos por Determinar los casos presentados
Rehabilitacién ) . .
accidente Resultado por AT, en relacién al reintegro
Integral ) ]
Reintegrados laboral a los puestos de trabajo
Determinar los casos presentados
Colaboradores )
o ) por AT, EL y EG, en relacién al
Rehabilitacién reubicados y con .
) N Resultado reintegro laboral a los puestos de
Integral orientacion . ) o
) trabajo y su respectiva reubicacién
ocupacional o
y acompafiamiento a los procesos
Determinar los casos presentados
por ATEL, en relacién al reintegro
Rehabilitacion Colaboradores laboral a los puestos de trabajo y
) Resultado ] o
Integral pensionados su respectiva reubicacion o
resultaron pensionados por
invalidez
L Determinar los casos presentados
Rehabilitacion Colaboradores y .
Resultado por ATEL, en relacién al reintegro

Integral

Indemnizados

laboral a los puestos de trabajo y
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Nombre del Programa

Linea Estratégica aprobado en el Plan Sector Meta producto
Estratégico
su respectiva reubicacion o
resultaron con indemnizacion
Orientar los fines especificos del
SG-SGA acorde a la ejecucion de
los principales controles y las
» ] Cronograma de ] .
Politica Ambiental o Estructura acciones encaminadas a la
actividades . o
prevencion, mitigacion o}
compensacion de los impactos
ambientales.
Identificar, evaluar y valorar los
N ) Generacion de aspectos e impactos ambientales
Politica Ambiental ) Resultado i
impactos para tomar medidas de control
referente a este diagndstico.
Cumplir los requisitos legales
Cumplimiento a los aplicables en materia ambiental,
Requisitos legales requisitos legales Estructura acorde a la normatividad legal
aplicables nacional e internacional, segun su
aplicabilidad
Orientar los fines especificos del
SG-SGA con base a los procesos
y Cronograma de o )
Formacion anual . Proceso pedagogicos y alineados al
formacién anual o
cumplimiento del SG-SGA para el
2022-2023
) Identificar y avaluar los principales
) Control de accidentes ) ] )
Inspecciones ) focos de accidentalidad ambiental,
. Ambientales Resultado ] ) ]
gerenciales a través de inspecciones
mensuales
mensuales
. Inspeccion del
Manejo de . .
. programa de manejo Evaluar el almacenamiento
sustancias ) Resultado ) o
o de sustancias adecuado de sustancias quimicas
quimicas

quimicas.
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Nombre del Programa
Linea Estratégica aprobado en el Plan Sector Meta producto
Estratégico
Programa de uso y Cronograma de Identificar y avaluar el
ahorro eficiente de inspeccién de uso Resultado cumplimiento de los programas
agua eficiente del agua ambientales.
Programa de uso y Cronograma de Identificar y avaluar el
ahorro eficiente de inspeccién de uso Resultado cumplimiento de los programas
agua y energia eficiente de la energia ambientales, acorde con el
verificar el cumplimiento de las
Campanias )
PGA Resultado campanas ambientales en
ambientales
SOMOS SAS,
Mejorar la estética de las oficinas
de la entidad, mediante la
Programa de orden . . .
Orden y aseo Resultado implementacién de acciones de
y aseo ., s
organizacion y estandarizacion en
los puestos de trabajo.
Dar manejo a adecuado a los
Programa Manejo residuos solidos generados en la
adecuado de Residuos sélidos Resultado organizacién
residuos solidos Desde la generacién, separacién
en la fuente y disposicion final
Resolver en los términos legales
) Peticiones, quejas y las PQRSF presentadas por la
Secretaria general Resultado ) ]
reclamos ciudadania, agentes externos y/u
organismos de control
Satisfacer las necesidades de
Secretaria general Contratacién Resultado bienes obras y servicios de la
entidad periodo 2022
Satisfacer las necesidades de
Secretaria general Contratacién Resultado bienes obras y servicios de la
entidad periodo 2023
) Plan anual de Determinar las diferentes
Secretaria general o Resultado ] )
adquisiciones necesidades de la entidad que se
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Nombre del Programa
Linea Estratégica aprobado en el Plan Sector Meta producto
Estratégico
requieren para su correcto
funcionamiento
Evaluar las competencias vy
) Evaluar el desempefio habilidades a  través  del
Secretaria general Estructura _
del personal desempefio del personal en la
vigencia
) ] Efectuar seguimiento a las
Comités de gestion y ]
] ~ novedades, la planeacidén y la
Secretaria general desempeno y Resultado o
N contratacion interna y externa de
Contratacién ) o
la entidad, con los directivos
Gestion,
interventoria y Gestion, interventoria Garantizar el cumplimiento
operacion de y operacién de Contractual de los Contratos
] ) Estructura ) .
infraestructura de infraestructura de asignados a la Subgerencia
Movilidad y Movilidad y Transporte Técnica
Transporte
Gestion,
interventoria y Gestion, interventoria Garantizar la fiscalizacion 'y
operacion de y operacién de ejecucion  financiera de los
) ) Resultado o
infraestructura de infraestructura de Contratos adjudicados a la
Movilidad y Movilidad y Transporte Subgerencia Técnica
Transporte
Gestion,
interventoria y Gestion, interventoria . o
) ] Garantizar el cumplimiento de los
operacion de y operacién de o .
] ) Proceso requisitos de la Corporacion
infraestructura de infraestructura de ]
- . ambiental
Movilidad y Movilidad y Transporte
Transporte
Gestion, o ’ Implementar en los Contratos el
) ) Gestion, interventoria o o
interventoria y N Proceso seguimiento Técnico, SST vy
. y operacion de ]
operacion de ambiental de los procesos
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Nombre del Programa

Linea Estratégica aprobado en el Plan Sector Meta producto
Estratégico
infraestructura de infraestructura de constructivos a través de Bitacora
Movilidad y Movilidad y Transporte de obra
Transporte
Gestion,
interventoria y Gestion, interventoria . o
] ] Garantizar la  medicion de
operacion de y operaciéon de
Resultado ocurrencia de accidentes de
infraestructura de infraestructura de )
- = trabajo por Contrato
Movilidad y Movilidad y Transporte
Transporte
Linea Estratégica_ . . Recuperar el espacio publico del
. Gestion del Espacio o . ]
Gestion de la ) Resultado municipio de Rionegro, através de
. Publico ZER
Movilidad recaudos en las Z.E.R
Ser un referente estratégico y el
Gerencia ) aliado preferido de los clientes
] Estratégico Estructura ]
Estratégica para la prestacion de nuestros
servicios.
Diversificar las fuentes de ingreso
Gerencia o de la entidad y mantener un nivel
o Estratégico Estructura . )
Estratégica de rentabilidad que permita ser
sostenible en el tiempo
Establecer las actividades
. asociadas a la planeacion,
Subgerencia . ]
] . Presupuesto de ejecucion y control del
financiera 'y Resultado o
o ] Ingresos presupuesto, para el cumplimiento
administrativa
de las metas proyectadas por
SOMOS Rionegro S.A.S
) Establecer las actividades
Subgerencia ] .
] . Presupuestos de asociadas a la planeacion,
financiera y Resultado . .
gastos ejecucion y control del

administrativa

presupuesto, para el cumplimiento
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Nombre del Programa

Linea Estratégica aprobado en el Plan Sector Meta producto
Estratégico
de las metas proyectadas por
SOMOS Rionegro S.A.S
Subgerencia o identificar el % de avance de los
i . Cumplimiento de
financiera y ) . Resultado programas y proyectos SOMOS
. . ejecucion ]
administrativa Rionegro S.A.S
Identificar, clasificar y registrar la
totalidad de las operaciones
Subgerencia econoémicas de SOMOS Rionegro
financiera y Estado financiero Resultado S.AS, para garantizar |la
administrativa generacion de informacion
confiable, razonable y oportuna
para la toma de decisiones.
_ Efectuar seguimiento a las
Subgerencia ] .
] . Estado de cambio en novedades, la planeacion y la
financiera y ] ) Resultado o
o ] el patrimonio contratacion interna y externa de
administrativa
la entidad, con los directivos
) Identificar el nivel de recaudo del
Subgerencia ) )
] . Porcentaje de recaudo recurso propio con el cual la
financiera y ) Estructura )
o ) de recurso propio entidad puede soportar sus gastos
administrativa ) )
de funcionamiento
Seguimiento a la A través de la planeacion se
Calidad parrilla de Gestion visualiza la gestion de los
comunicaciones programas de somos
Programa de Interaccion o Medir la interaccion de los
gestién redes engagement de Resultado usuarios con nuestra entidad en
sociales Facebook Facebook
Programa de Interaccion o Medir la interaccion de los
gestion redes engagement de Resultado usuarios con nuestra entidad en

sociales

Instagram

Instagram
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Nombre del Programa
Linea Estratégica aprobado en el Plan Sector Meta producto

Estratégico

Visualizaciéon o
Programa de

. alcance de las Medir el alcance que tiene las
gestion redes o Resultado o
ublicaciones en ublicaciones en Facebook
ial
sociales
Facebook

Visualizacion o
Programa de

i alcance de las Medir el alcance que tiene las
gestion redes o Resultado o
] publicaciones en publicaciones en Instagram
sociales
Instagram
o Medir la eficacia de |las
Eficacia en las
) o ) comunicaciones realizadas en el
Calidad comunicaciones Gestion _
) grupo de SOMOS mediante la
internas .
lectura de los mensajes
Total, Metas Auditadas (Criterios) 69

Fuente: Papel de trabajo 04-AFGR Matriz de Gestion.

Elaboré: Equipo auditor

11.Atencién a Denuncias Fiscales
Dentro del desarrollo de la presente Auditoria Financiera, de gestion y resultados,
no se encontraron ni fueron trasladados al equipo auditor procesos abiertos como
lo son denuncias en contra de la entidad SOMOS S.A.S., asi como tampoco para
ninguno de sus funcionarios.

12.Relacién de Hallazgos

En el desarrollo de la presente auditoria se establecieron Veintiocho (28) hallazgos

administrativos con las connotaciones relacionados a continuacion:
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Tabla 47. Relacién de Hallazgos de Auditoria

Tipo de Hallazgos Cantidad Valor en pesos
1. Administrativos (total) 28
2. Disciplinarios 1
3. Penales 0
4. Fiscales 0
5.Procesos Administrativos Sancionatorios 1

Elaboré: Equipo auditor

12.1 Macroproceso Financiero

Hallazgo de Auditoria 1. Reuniones Comité técnico del sistema de
Sostenibilidad Contable.

Criterio:

Decreto 1282 de 2002 en su articulo 6 y en la Resolucién No 193 del 05 de mayo
de 2016, en especial lo descrito en el Capitulo 3 Gestion del riesgo contable numeral
3.2.6 Actualizacién permanente y continuada, 3.2.2 Herramientas de mejora
continua y sostenibilidad de la calidad de la informacién financiera y 3.2.15

Depuracién contable permanente y sostenible “Las entidades cuya informacién

financiera no refleje su realidad econdmica deberan adelantar las gestiones

administrativas para depurar las cifras y demas datos contenidos en los estados

financieros, de forma que cumplan las caracteristicas fundamentales de relevancia

y representacion fiel. Asimismo, las entidades adelantaran las acciones pertinentes

para depurar la informacion financiera e implementar los controles que sean

necesarios a fin de mejorar la calidad de la informacion”.
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Resolucién 027 de 2022 “Por medio del cual se crea el comité de sostenibilidad

contable y financiera” de la empresa SOMOS S.A.S. “Articulo quinto. Periodicidad

de las reuniones. Sera obligacion del Comité de Sostenibilidad Contable y

Financiero reunirse de forma ordinaria por lo menos una vez al ano y de manera

extraordinaria cuando sea necesario sequn lo recomiende el Revisor Fiscal, El (la)

Contador (a), el Subgerente Administrativo y Financiero, El Gerente General o la

Junta previa citacion de la Subgerencia Financiera quien actua como secretaria del

Comité.”

Condicion:

Al revisar la informacién presentada en sistema de Rendicion Electrénico de
Cuentas “SIA Contraloria”, en el reporte gestion financiera descentralizadas formato
F22 CMR, numeral 3 acto administrativo de creacion y actas de comité de
sostenibilidad contable, se evidencid que la Entidad reporto unas actas del comité
de sostenibilidad contable correspondientes a la vigencia 2022 y no las solicitadas
en la vigencia por lo anterior el equipo auditor procedié a solicitar la informacion la
cual diera cumplimiento con lo enunciado para lo que la entidad certifico que en la
vigencia 2023 no se llevaron a cabo reuniones con el comité de sostenibilidad

contable, como se evidencia en el siguiente certificado:
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Imagen 4. Certificacion comité de sostenibilidad contable

SOMOS ™

v fevrdd o ool arr o SN =

L SUSCRITA COMNTADDRA DE LA EMPRESA SOMDS SISTERA
OFERATIVDG DE MOWVILIDAD ORIENTE SOSTENMIBLE RIONEGROD S_a_ S

CERTIFICA QUE

En la wigemnca ded 202353 ma se lessanamn 8 cabo reuniones con el oomibe e
sosienibiidad comtabibe.

La presenie certilicachdan e eapide a los 13 dias del mes de agosio e 00348

oo ol e

= oy =P )

Bee anrie Eucperics resir e
CC. 43, 85357101
Conladora publica
2B2224-T

HNIT: SOMOOISE-3 | Dereccitn: Calke SSrEaA - 4l | PBX SS0A0E0 ok 2100 | seremce s s rncwilndsed gae co
B 0 ssomodnealdad 1 B Sameas Mowdedel

Fuente: Informacién suministrado por SOMOS S.A.S.

Lo anterior refleja un incumplimiento en su totalidad al Articulo Quinto de la
Resolucién 027 de 2022 debido a que no se estan llevando a cabo las reuniones
del comité de sostenibilidad contable y financiero de la entidad lo que no garantiza
la depuracion de las cifras y demas datos contenidos en los estados financieros, de
forma que cumplan las caracteristicas fundamentales de relevancia y

representacion fiel.
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Causa:

Debilidades en el control, seguimiento, evaluacion, actualizacién permanente y
continuada de los documentos normativos.
Efecto:

Incumplimiento en la actualizacion del funcionamiento del comité de sostenibilidad
contable, lo que no permite determinar decisiones oportunas sobre la situacion

financiera, hechos relevantes y ajustes contables y financieros de la entidad.

Respuesta de la Entidad SOMOS S.A.S:
Nos acogemos a las recomendaciones a que haya lugar, para tomar las acciones
necesarias en el Plan de Mejora y dejar las evidencias con las respectivas actas de

comité de sostenibilidad del 2024 que se han venido desarrollando.

Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro:

La Entidad en su respuesta acepta un incumplimiento en su totalidad al Articulo
Quinto de la Resolucion 027 de 2022 debido a que no se estan llevando a cabo las
reuniones del comité de sostenibilidad contable y financiero de la entidad lo que no
garantiza la depuraciéon de las cifras y demas datos contenidos en los estados
financieros, de forma que cumplan las caracteristicas fundamentales de relevancia

y representacion fiel.
Por lo anterior se ratifica lo observado como Hallazgo Administrativo, para ser

sometido a plan de mejoramiento, mediante la implementaciéon de acciones de

mejora, preventivas y correctivas. (A)
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Hallazgo de Auditoria 2. Cuenta 1110 Depésitos en Instituciones Financieras

Conciliaciones bancarias.

Criterio:

Instructivo No 001 del 12 de diciembre de 2023 de la Contaduria General de la
Nacion (CGN), en sus numerales 1.2.1 “Analisis, verificacion y ajuste”, 1.2.2.
“Conciliacion entre las areas de la entidad que generan informacion contable”.
Igualmente afecta lo estipulado en el Manual de politicas contables de la entidad
numeral 3 politicas para la presentacion de estados financieros y revelaciones y en
la resolucion 193 de 2016, numerales 3.2.3.1 Soportes documentales y 3.2.14

Analisis, verificacion y conciliacion de informacion

Condicién:

Al revisar la informacién presentada en sistema de Rendicion Electrénico de
Cuentas “SIA Contraloria”, en el reporte gestion financiera descentralizadas formato
FO1 CMR, numeral 1. Balance General y formato F22 CMR, numeral 4
Conciliaciones Bancarias a diciembre 31 de la vigencia (Acompanado de Extractos
Bancarios y Libros de Bancos), numeral 8. Boletines de tesoreria de 01 de enero a
31 de diciembre de la vigencia el primero del dia habil de la vigencia siguiente. se
evidencio que la Empresa no reportd el total de los extractos bancarios de las
cuentas reportadas en el numeral 01 de la rendicién y los presentados en su mayoria
reflejaban diferencias por conciliar, notas créditos y notas no contabilizadas como

se evidencia en las siguientes tablas:
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Tabla 48. Extractos bancarios no reportados en el formato F22 CMR, numeral 4

Saldo Actual
(COP)

1110060220 Banco BBVA 327648 3.294
1110060250 Bancolombia 034479 recaudo 2.294.475
1110060500 Bancolombia 447827 5.175.205
1110060910 Banco BBVA 350921 Cl 006 gestores viales 26.497
2022
1110060980 BBVA ahorros 348917 estudios tren ligero 131.711
1110060120 Banco Occidente 808766 0
Fuente: SIA CONTRALORIA.

Elaboré: Equipo auditor

Cuenta Descripcién

Imagen 5. Documento soporte de conciliacion de tesoreria

SOMOS RIONEGRO S.A.S Teg 1 as 1

24-Feb-2029 16:49:43
TESORERLA - COMNCILLACHIMN UserSLOBPERA
46 CIO0S alc.lmo Z0Z3 MNo.- TSTO0001E MIT Banco: BE00030Z0 -
Entre la= Fechas 010122025 ¢ 311202025

Banca 3 BEWA COLOMBLA Periogo Conciliado
Cuenla - 7STDOO0AE 1 DOS BICIRKD 2025 2023-12
Salde Bobetin - 2 110,827 23 Salde Extracta 2,476,951 67  Dif. Conciliada: AGE. 164 64
DOCUMENTOS EN LIBROS NO INCLUIDGS EN EL EXTRACTO o.00 10.275.100.00
M Mvie. Fecha, Beneficiario Mro. Cheque Adiciones Reduccianes
CHEQUES a.00 10.275 . 100.00
2723 29M1TI0ZI  PORVENIR . ld: 800224608 =5 a.0o 1.487.500.00
ITF4  ZAMZEOEI COLFONDOS Sa ld: 8002275840 =5 a.00 55780000
275 ZAMBEOEI COLPENSIDNES Id: 800536004 =5 a.00 1.048 8O0 00
2726 2IMIIOZI  E.PE SANITAS SAS 1d: 800251420 =5 Q.00 78.500.00
27IT  2DMII0EI  SALUD TOTAL EFS S.5.4 Id: 00130507 =s Q.00 40,300.00
ITIE  FOMII0ZI  NUEVA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD S.A Id: 90 SS a.0o 4640000
2729 292023 EPS Y MEDICINA PREPACGADA SURAMERICANS S.A L S8 a.00 1.284.500.00
2TIO ZDMII0ZI  COMPARILA DE SEGUROS DE VIDW COLMEMA 5.4 COLK S5 a.0o 1.505,500.00
27TI1 ZDMII0ZI  CAIADE COMPENSACION FAMILLAR DE ANTIOOULA || S5 a.0o 1.418,800.00
27IE  ZEMII0EI  PROTECCION OBLIGATORIAS FONDO DE PENSIONES SS a.0o = F65.500.00
DOCUMENTOS EN NOTAS NO CONCILIADOS 3.E18.02 9,912,553.38
M Ruto. Fecha Drscripoisn Mo, Dos. Adiciones Reducciones
NCR NOTA CREDITO 3.618.02 a.00
SN1/2025  MEMOR WALOR PAGADO A PS ISIS JAMETH CLAVIIO %W NOR-2-202511 8.01 LT ]
FTAB0ZI  MEMNOR WALOR PAGADO ENSER MCR-2-202312 a.a1 .00
31023 INTERESES GENERADOS MES DE DICIEMBRE MCR-1-202312 3.6812.00 .00
NDE HOTA DEBITO NG CONTABILIZADAS .00 9,912.553.38
1THE025  PAGD PROVEEDOR AGOBEN HERRERA (TTE BICIRIO MDE-1-202311 a.0o 782247600
311023 RETEFUENTE DICIEMBRE MNOE-3-202512 a.0o 16500
IATI0ZI  PAGO ISIS CLAVLIO LEGALIZADC POR 3509 MOE-1-202512 a.0o 1,735,333 66
I1MZEOZI  PAGO UNE EFM NDE-2-202312 a.00 256.575.72

Diferencia por Conciliar : .00

[ ALCIDES ANMTONID GOMEZ LOWAIZA [ ALEX MALRICID RIVILLAS SANCHEZ |
COMCILH COMCILID

Fuente: SIA CONTRALORIA.

Elaboré: Equipo auditor
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Causa:

Debilidades en el control, seguimiento, evaluacion, actualizacién permanente y

continuada de los documentos normativos.

Efecto:

Contar con informacién desactualizada para la toma de decisiones oportunas sobre
saneamiento contable, hechos relevantes, ajustes contables y financieros de la
Entidad.

Respuesta de la Entidad SOMOS S.A.S:

De las 6 cuentas presentadas, de 4 de ellas no se anexo extracto bancario dado
gue ya no se moviliza dinero y cuentan con saldos bajos, motivo por el cual el portal
bancario ya no habilita extracto financiero, tampoco se pueden cancelar hasta
evidencia de la liquidacion del contrato interadministrativo con el municipio, sin
embargo, se anexaron informes conciliatorios de las 6 cuentas mencionadas.
Referente a las conciliaciones bancarias se revisara detalladamente el

procedimiento para su correcta ejecucion

Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro:

Los argumentos presentados por el Sujeto de Control en la respuesta ratifican lo
evidenciado en la observacién ya que la empresa SOMOS no reporto el total de los
extractos bancarios de las cuentas reportadas en el numeral 01 de la rendicién y los
presentados en su mayoria reflejaban diferencias por conciliar, notas créditos y

notas no contabilizadas observado por el Equipo Auditor.
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Por lo anterior se ratifica lo observado como Hallazgo Administrativo, para ser
sometido a plan de mejoramiento, mediante la implementacion de acciones de

mejora, preventivas y correctivas. (A)

Hallazgo de Auditoria 3. Incertidumbre en cuentas contables grupo 1.3

Cuentas por cobrar.

Criterio:

Resoluciéon 193 de 2016, numerales 3.2.8 Eficiencia de los sistemas de informacion,
3.2.9 Coordinacion entre las diferentes dependencias, 3.2.14 Analisis, verificacion y
conciliacion de informacién y 3.2.15 Depuracién contable permanente y sostenible

Las entidades cuya informacion financiera no refleje su realidad econémica deberan

adelantar las gestiones administrativas para depurar las cifras y demas datos

contenidos en los estados financieros, de forma que cumplan las caracteristicas

fundamentales de relevancia y representacion fiel. Asimismo, las entidades

adelantaran las acciones pertinentes para depurar la informacién financiera e

implementar los controles que sean necesarios a fin de mejorar la calidad de la

informacién. 3.3.1 Controles asociados al cumplimiento del marco normativo, a las
etapas del proceso contable, a la rendicién de cuentas y a la gestion del riesgo de

indole contable.

Condicion:

Al verificar la informacion correspondiente a la cuenta contable del activo grupo 1.3
cuentas por cobrar, en el Balance General NICSP Comparativo, en las notas y
revelaciones a los estados financieros y en los reportes de la rendicién de la cuenta
en el Sistema electronico de Cuentas “SIA Contraloria” del formato gestidon

financiera descentralizadas F22_CMR, numerales 10 Informe de cartera por edades
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detallada por conceptos (cuentas y prestamos por cobrar) de la vigencia, se observo

incertidumbre en dicha cuenta debido a que presenta las siguientes diferencias en

cada uno de los reportes:

Imagen 6. formato gestion financiera descentralizadas F22_CMR, numerales 10

INFORME DE CARTERA POR EDADES DETALLADA

CUENTAS POR COBRAR POR EDADES 0 A 60 DIAS — MAS DE 60 DIAS.

FECHA

NIT TERCERO GEMNERACION 0 A 60 DIAS MAS DE 60 DIAS TOTAL CXC

800183770 [ MASORA INGRESOS DIRECTOS 22/09/2020 $977,119,089 $977,119,089
$92.871.856 $92.871.856
999999999 [ OTROS 31/12/2023
MUNICIPIO DE RIONEGRO

890907317 [ INGRESOS DIRECTOS 31/12/2022 $9.395.949,982 $9.395.949.982
TOTALES $9.395.949.982 | 51.065.990.945 $10.465.540.927

Fuente: SIA Contraloria.

Elaboré: Equipo auditor

Tabla 49. Informacion contable publica — convergencia CHIP

CODIGO

NOMBRE

SALDO FINAL(Pesos)

1.3

CUENTAS POR COBRAR

11.476.191.965

Fuente: Reporte CGR formulario saldos y movimientos convergencia.

Elaboré: Equipo auditor

Imagen 7. formato FO1_CMR, numerales 01

13 CUENTAS POR COBRAR 7,840,320,053.86 10,163,632,620.38
17 PRESTACION DE SERVICIOS 7,518,975,459.85 10,047,240,253.97
131719 ADMINISTRACION DE PROYECTOS 6,646,182,955.56  8,937,656,806.00
11710 ADMINISTRACION DE PROYECTOS 6,646,182,955.56  6,937,656,806.00
1317181001 ADMINISTRACION DE PROYECTOS 6,646,182,855.56 7,896,512 163.00
1317191020 EJECUCION DESCONCENTRACION VIGENCIA 2023 000 1,041,144 643.00

Fuente: SIA CONTRALORIA.
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Elaboré: Equipo auditor

Por lo anteriormente expuesto, el equipo auditor procedié a solicitar a la empresa
SOMOS, mediante correo electrénico el 27 de agosto del 2024 la informacién
detallado correspondiente al certificado cargado en el formato gestion financiera
descentralizadas F22_CMR, numerales 10 como se evidencia en la siguiente
imagen:

Imagen 8. Correo electronico cuentas por cobrar por edades

De: Ambiental <ambiental@contraloriarionegro.net>

Enviado: Tuesday, August 27, 2024 4:20:33 PM

Para: Diego Gallego <secretario.general@somosmovilidad. gowv.co>
Asunto: AFGR- Solicitud informacidn cuentas por cobrar

Doctor

DIEGO ALEJANDRO GALLEGO TOBOM
Secretario General

Buen dia,
En atencidn al ejercicio de auditoria financiera, de gestion y resultados realizada a la empresa SOMOS S.A.S. correspondiente a

la vigencia 2023, remito a usted requerimiento presentado por el equipo auditor, la cual se requiere para el dia de manana 28 de
agosto a las 10 a.m. :

-

. Mediante la presente se solicita muy amablemente discriminar el estado de las cuentas por cobrar por edades, este debera
estar soportado con un archivo en excel con la siguiente estructura:

MNo Fecha del

comprobante [comprobante

de de Numero Fecha de Walor Dias de

contabilidad |contabilidad |factura generacion [factura facturado |Descripcidn

lo anterior de acuerdo al certificado rendido en el anexo de gestion financiera descentralizada; en el eventual caso, de gue nNo se
disponga de uno o de mas documentos enunciados, sirvase de realizar la correspondiente certificacion individual de cada item
solicitado, manifestando la imposibilidad o la inexistencia del registro documental en cuestion.

Fuente: Solicitud de informacién equipo auditor

La anterior informacion fue suministrada por el sujeto de control el dia 28 de agosto
de 2024 donde se evidenciaron las siguientes diferencias en comparacion con el
informe cargado en el formato gestidn financiera descentralizadas F22 CMR,

numerales 10:
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Tabla 50. informe cargado en el formato gestion financiera descentralizadas
F22_ CMR, numerales 10

Descripcién Valor (COP)
a) formato gestion financiera descentralizadas F22_CMR,
umerales 10 10.465.940.927
b) Informacién contable publica — convergencia CHIP 11.476.191.965
c) Informacion correo electronico cuentas por cobrar por
edades 13.589.863.625
Diferencia a) menos b) 1.010.251.038
Diferencia a) menos c) 3.123.922.698

Fuente: SIA CONTRALORIA - Reporte CHIP — Informacion suministrada via
correo electréonico SOMOS.

Elaboré: Equipo auditor

Causa:

Debilidades en la gestidon y actualizacion de las cuentas contables por falta de un
manual, proceso o procedimiento que permiten el control, seguimiento y evaluacion
a estas.

Efecto:

informacion financiera desactualizada afectando el resultado del ejercicio contable

y del capital fiscal. Eventual pérdida de recursos por inadecuado manejo de las

cuentas contables.
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Respuesta de la Entidad SOMOS S.A.S:

De acuerdo a la solicitud realizada el 28 de agosto de 2024 de cuentas por cobrar
a 31 de diciembre de 2023, desde contabilidad se cometieron el error y en vez de
generar el documento de cuentas por cobrar, se envio un documento en excel con

todas las facturas y cuentas de cobro generadas durante la vigencia 2023.
Las diferencias que generan las cuentas por cobrar reportadas en SIA — Contraloria
VS Balance de prueba y VS Notas Aclaratorias de los EEFF 2023, se relaciona la

siguiente conciliacion:

Tabla 51. Conciliacién entregada en respuesta por parte del sujeto de control

Saldo Final Balance| e oy g1 NOTA 7 DE EEFF

De Prueba a DIFERENCIA 1 DIFERENCIA 2
cuenta Descripcion 31/12/2024 CONTRALORIA 2023V 2022
13 CUENTAS POR COBRAR §  11,476,191,965 §  11,476,191,965 | §
13171910 ADMINISTRACION DE PROYECTOS § 10,465940,929 | § 10,465,940,327 | § 602
1317191001 ADMINISTRACION DE PROYECTOS § 9,424,796,286 §  11,446,492,948 | § 0
1317191020 EJECUCION DESCONCENTRACION VIGENCIA 20] §  1,041,144,643
131729 SERVICIOS POR ADMINISTRACION DE CONTRAH § 980,552,020
138490 OTRAS CUENTAS POR COBRAR $ 29,699,017 $ 29,699,017 |-$ 0

Fuente: Respuesta entregada por sujeto de control

La diferencia entre cuentas por cobarar que se monté a SIA CONTRALORIA VS
balance de prueba no se citaron las cuentas No. 131729 ni tampoco de la cuenta
No. 138490 las cuales suman $1.010.251.036 esa diferencia obedece a cuentas por
cobrar al municipio de Rionegro ya que son de DESCONCENTRACION, teniendo
en cuenta que SOMOS no le cobra ninguna administracion ni honorarios a la
alcaldia, dicho valor no se factura ni tampoco se genera cuenta de cobro, por lo que

esta la relacion y soportes de costos y gastos que tuvo dicho proyecto.
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Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro:

Una vez evaluada la respuesta emitida por la Entidad, se evidencia dentro de los
argumentos presentados, la concepcidon de un error desde el area de contabilidad
asociado a la generacion de las cuentas por cobrar lo que permite concluir que
desde esta area se estan presentando procesos que generan incertidumbre en las
cuentas contables grupo 1.3 “Cuentas por cobrar’. Lo anterior, no permite que el

equipo auditor detalle con claridad lo observado.

En referente con lo sefalado por el sujeto en la respuesta donde informa que “La
diferencia entre cuentas por cobarar que se monté a SIA CONTRALORIA VS
balance de prueba no se citaron las cuentas No. 131729 ni tampoco de la cuenta
No. 138490 las cuales suman $1.010.251.036", se evidencia que efectivamente se
presenta una diferencia entre la informacion reportada en el formato gestién
financiera descentralizadas F22_CMR, numeral 10. “Informe de cartera por edades
detallada por conceptos (cuentas y prestamos por cobrar) de la vigencia’ y la
informacion reportada en el Consolidador de Hacienda e Informaciéon Publica
(CHIP). En este sentido, no fue posible realizar un analisis exhaustivo del grupo
contable 1.3 “Cuentas por cobrar’ enunciadas en la observacion, reflejando
debilidades en la evaluacion, depuracién contable permanente y sostenible de
conformidad con la Resolucién 193 de 2016, numerales 3.2.15 “Las entidades cuya
informacion financiera no refleje su realidad econdémica deberan adelantar las
gestiones administrativas para depurar las cifras y demas datos contenidos en los
estados financieros, de forma que cumplan las caracteristicas fundamentales de
relevancia y representacion fiel. Asimismo, las entidades adelantaran las acciones
pertinentes para depurar la informacién financiera e implementar los controles que

sean necesarios a fin de mejorar la calidad de la informacion”.
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Por lo anterior se ratifica lo observado como Hallazgo Administrativo, para ser
sometido a plan de mejoramiento, mediante la implementacion de acciones de

mejora, preventivas y correctivas. (A)

Hallazgo de Auditoria 4. Informacién reportada CHIP categoria contable

publica convergencias, operaciones reciprocas.

Criterio:

Instructivo No 001 del 12 de diciembre de 2023 de la Contaduria General de la
Nacion (CGN), en sus numerales 1.2.1 “Analisis, verificacion y ajuste”, 1.2.2.
“Conciliacion entre las areas de la entidad que generan informacion contable”, 2.2.
“Reporte de operaciones reciprocas en la categoria de informacién contable publica
-convergencia”, 2.2.3. “Consulta de instrumentos de apoyo para el reporte de
operaciones reciprocas”’, 2.2.4. “Conciliacion de operaciones reciprocas”.
Igualmente afecta lo estipulado en la Resolucion 193 de 2016, numerales 3.2.14

Analisis, verificacion y conciliacion de informacion “Debe realizarse

permanentemente el analisis de la informacién contable reqgistrada en las diferentes

subcuentas, a fin de contrastarla y ajustaria, si a ello hubiere lugar, con las fuentes

de datos que provienen de aquellas dependencias que generan informacion relativa

a bancos, inversiones, ndmina, rentas o cuentas por cobrar, deuda publica,

propiedad, planta y equipo, entre otros. Procedimiento para la evaluacion del control

interno contable Procedimientos transversales Contaduria General de la Nacion 21

De igual forma, deben adelantarse cruces de informacion con fuentes externas,

acudiendo a herramientas tales como la conciliacion trimestral de saldos de

operaciones reciprocas con las diferentes entidades con las cuales se efectuan

transacciones con o sin situacion de fondos, o la circularizacién con deudores y

acreedores”, 3.3.1 Controles asociados al cumplimiento del marco normativo, a las

etapas del proceso contable, a la rendicion de cuentas y a la gestidn del riesgo de
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indole contable, numeral 3.2.16 Cierre contable Las entidades deberan adelantar

todas las acciones de orden administrativo necesarias para efectuar un cierre

integral de la informacion producida en todas las areas que generan hechos

economicos, tales como cierre de compras, ventas, tesoreria y presupuesto; recibo

a satisfacciéon de bienes y servicios; reconocimiento de derechos; elaboraciéon de

inventario de bienes; leqalizacion de cajas menores, viaticos y qastos de viaje;

anticipos a contratistas y proveedores; conciliaciones; verificacion de operaciones

reciprocas; y ajustes por deterioro, depreciaciones, amortizaciones, agotamiento o

provisiones, entre otros aspectos.

Condicion:

La empresa Sistema Operativo de Movilidad de Oriente Sostenible "SOMOS
Rionegro S.A.S", reportdé en el Consolidador de Hacienda e Informacion Publica
(CHIP) de la categoria ‘Contable publica convergencias’ el formulario operaciones
reciprocas de la vigencia 2023, donde se presentan algunos saldos por conciliar por
falta de correspondencia entre cifras comparadas, éstas fueron clasificadas por los

siguientes conceptos.

Tabla 52.Inconsistencia en valores (entidad fuente — destino)

Cddigo Entidad Valor SOMOS Valor entidad Diferencias
reciproca (entidad fuente) reciproca
(entidad destino)

2. Pasivo | 211505615 1.282.994.743,37 | 2.316.372.752,00 | 1.033.378.008,63
- Rionegro
— Antioquia

5. Gasto 923269813 601.569.355,07 466.070.509,00 135.498.846,07
-E.S.P
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Caodigo Entidad Valor SOMOS Valor entidad Diferencias
reciproca (entidad fuente) reciproca
(entidad destino)
EPM
Telecomun
caciones
S.A. - UNE
5. Gasto Aportes al 2.451.550,00 4.718.700,00 2.267.150

SENA

Fuente: Reporte CGR formulario Conciliacion de operaciones reciprocas periodo

2023.

Elabord: Equipo auditor.

Tabla 53.0Operaciones con Entidades que no reportan la operacion

Caddigo Entidad reciproca Valor SOMOS Valor Diferencias
(entidad entidad
fuente) reciproca
(entidad
destino)
5. 023900000 - Instituto 3.793.150,00 0 3.793.150,00
Gasto Colombiano de
Bienestar Familiar -
ICBF-

Fuente: Reporte CGR formulario Conciliacion de operaciones reciprocas periodo

2023.

Elabord: Equipo auditor.
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Tabla 54 Operaciones reportadas por la reciproca (entidad destino) y no

evidenciados en el reporte de la empresa SOMOS (entidad fuente)

Caodigo Entidad reciproca Valor Valor entidad
SOMOS reciproca Diferencias
(entidad (entidad destino)
fuente)
1.Activo | 923269813 - E.S.P EPM 0 93.327.513 | 93.327.513
Telecomunicaciones S.A. -
UNE
5. Gasto | 211505615 - Rionegro - 0 71.849.626 | 71.849.626
Antioquia

Fuente: Reporte CGR formulario Conciliacion de operaciones reciprocas periodo
2023.
Elabord: Equipo auditor.

Lo anterior evidencia falta en la gestion a los saldos por conciliar de las operaciones

reciprocas con la entidad destino.

Causa:

Deficiencias en el desarrollo de los procesos de conciliacion de los saldos de
operaciones reciprocas en los cortes trimestrales intermedios y final del periodo
contable, falta de gestion, reuniones virtuales y establecimiento de consensos para
los ajustes correspondientes a los saldos por conciliar de las operaciones
reciprocas.

Efecto:

Incumplimiento por parte de laempresa SOMOS en sus obligaciones de conciliacion

contable y administrativas minimas para el analisis de los saldos por conciliar de
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operaciones reciprocas con las entidades contables publicas, de forma que los
estados financieros puedan cumplir con las caracteristicas fundamentales de
relevancia y representacion fiel.

Respuesta de la Entidad SOMOS S.A.S:

Los saldos de operaciones reciprocas con las demas entidades publicas con las
que SOMOS ha realizado operaciones o transacciones, sobre los saldos registrados
en sus asientos contables se hace de manera trimestral cuando se va a rendir la
informacion en la plataforma del CGN Desde la identificacion de las cuentas
reciprocas Y finaliza con el envio, se hara dicha conciliacién de saldos por conciliar

y se hara el plan de mejora .

Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro:

La Entidad en su respuesta acepta lo observado y manifiesta la generaciéon de un
plan para conciliar los saldos de las operaciones reciprocas por falta de
correspondencia entre cifras comparadas mediante el Consolidador de Hacienda e
Informacién Publica (CHIP).

Por lo anterior se ratifica lo observado como Hallazgo Administrativo, para ser
sometido a plan de mejoramiento, mediante la implementacion de acciones de
mejora, preventivas y correctivas. (A)

Hallazgo de Auditoria 5. Generaciéon soportes de movimientos de ingresos.

Criterio:

Resolucién 193 de 2016, numerales 3.2.14 Andlisis, verificacion y conciliacion de

informacion “Debe realizarse permanentemente el analisis de la informacién
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contable reqistrada en las diferentes subcuentas, a fin de contrastarla y ajustarla, si

a ello hubiere lugar, con las fuentes de datos que provienen de aquellas

dependencias que generan informacion relativa a bancos, inversiones, nomina,

rentas o cuentas por cobrar, deuda publica, propiedad, planta y equipo, entre otros.

Procedimiento para la evaluacion del control interno contable Procedimientos

transversales Contaduria General de la Nacion 21 De iqual forma, deben

adelantarse cruces de informacion con fuentes externas, acudiendo a herramientas

tales como la conciliacion trimestral de saldos de operaciones reciprocas con las

diferentes entidades con las cuales se efectuan transacciones con o sin situacién

de fondos, o la circularizacion con deudores y acreedores”’, 3.3.1 Controles

asociados al cumplimiento del marco normativo, a las etapas del proceso contable,
a la rendicion de cuentas y a la gestion del riesgo de indole contable, numeral 3.2.16

Cierre contable Las entidades deberan adelantar todas las acciones de orden

administrativo necesarias para efectuar un cierre integral de la informacién

producida en todas las areas que generan hechos econoémicos, tales como cierre

de compras, ventas, tesoreria y presupuesto; recibo a satisfaccion de bienes y

servicios; reconocimiento de derechos; elaboracion de inventario de bienes;

leqalizacion de cajas menores, viaticos y gastos de viaje; anticipos a contratistas y

proveedores; conciliaciones; verificacion de operaciones reciprocas; y ajustes por

deterioro, depreciaciones, amortizaciones, agotamiento o provisiones, entre otros

aspectos.

Condicion:

Al revisar el documento soporte del movimiento de ingresos consecutivo 912 del 31
de mayo de 2023, de acuerdo al Papel de Trabajo PT 08-PF muestre con base en
la poblacién registrada en el Sistema electronico de Cuentas “SIA Contraloria” en el

formato gestion financiera descentralizadas F22_CMR numeral 35. Archivos planos
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emitido por tesoreria de los Comprobantes de Ingresos y egresos (el de egresos
debe contener columnas de numero de comprobante fecha articulo presupuestal
cedula o NIT beneficiario concepto valor deducciones y cuenta bancaria)., se
evidencio que la empresa realizo un registro de movimiento de ingresos por
18.261.919 con base a un extracto bancario de marzo del afio 2022, reflejando
debilidades en las actividades administrativas minimas para el analisis de los saldos

por conciliar de las operaciones contables

Tabla 55. Movimiento de ingresos consecutivo 912

. SOMOS RIONEGRO S.A.S D
— Shee 31-May-2023 16:05:33
*SISTEMA OPERATIVO DE MOVILIDAD ORIENTE SOSTEMNIBLE S A S* UserARNMLLA
Movimiento de Ingresos - ADICIONES A LO RECAUDADO -
Fecha de Impresién: 31/05/2023 Consecutivo: "z
Fecha del Documento: JIN0S2023 Usuario: ARNMILLA
Estado: VIGENTE
Tercero : 860034313 BANCO DAVIVIENDA .
Tipo de Movimiento 2 ADICION A LO RECAUDADO Valor Total del Movimlento : $18,261,919.00
Tipo de Documento = COMPROBANTE DE DATA
Documento Namero: 20230531
Descripcién: MYCC — INGRESO POR CONSIGMACION EM EFECTVO, MES DE MARIO DE 2022
{
= Cédigo Fondo Descripeién Movimients __ VirMvto
1.213.02 1 Fecursos no apropiados Agiciona 18,2481, 810.00
Valor Total del Movimiento Ingresos : $18.261.919.00
DETALLE MOVIMIENTO DE BANCOS NUMERO : 478
# Cta. Descripcién  _ Identif. Beneficiario Niamero Nim. Cheq. Valor i
3 OPERACION TRANSITC 860034313 . BANCO DAVIVIENDA 306060008229 TRANSFEREN 18.261,919.00 +
Valor Total del Movimlento Bancos @ 18,261,918.00
[  FERNEY CARI)OMA ECHEVERRI _
c
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CUENTA CORRIENTE
3960 6999 8229
BFORME DEL MES: MARZO 2022
SD*;WI‘E\GEDMS
SOMOSETIoNegTD gow OO
>
Salkdio Arterior [ S69AB1556670 Dias Scbregro L]
Ml Crsdites S$S206T3I 07613 Intenés de Sobregirod 000
Mences: Debitos: S539.076,466.18 Tasa Sobregim [ ZFSTREA
Musvo Sais [ seeanzaress| Tasamtoa TSTREA]
I_:%f; m-::—u m‘:-a.muu “munmsam T T r m.!us-—F AN
TR ITI0.
Rt — R, B DRSS HEDE
= o et ;m-wmmn: PO AR BESARIAL MT - s ps g :""ummj"
D4 B3 Commgracion Efecties se Oficnas TRAKEITO FOOREGRD w2s 533 BI0ITTUDG w_-u.;:uﬂ-:
e Contimacion Elects wn Otcina IRANSITD EIMECRD aanr Tio st ain.e0n B
2 8 EEEERES Bassecass = —— Bamma
CUENTA CORRIENTE ",zr
N
i
|m Clase de Movimiento Oficina Ih:” Valor Saldo _]I,
M oo o Imgueiies DN - PSE Comgr PEE 20 49,307 00 i $A08 52 254 B
B on MM.«M mﬁmm fifid 017 62 Die mmmg
10 03 Descuerds Teansiararcia oirn ervidad TAL) 510015613 PAGD DE  PORTAL EMPRESARIAL INT L] 45T BT 00 g
PROVEEDORE S Q0000000485 0000000 3
W 03 Comigeacn Flctivo an Oficra TRANSTTO RIGHEGRD L $78, 302 278 )= TS5 e
11 Pogod por iamet Maniipio d Ricesge Compras y Pages PEE LLF] 0,280,135 00- TR T
1 @ Comipracin Electivo on Dicka TRANSITO RICHEGRD Ly §20,725, 14000+ 758 B 50 B
U 0 Couipacn Ehchoen Oica TRARSITO RIHEGRD 10 $0.990.027 00 §7i 008 258640, ¢
W 0 Conbpanion Elecivoen Olcha TRANSITO RICHEGAD o §2 544 54 00e STES 851 THEHS |
W01 Pago Pl Usica SOUACH Compras y P PAT g §11,102,700.00- §774. 170005 640
W 0 Pago P Urics S0IACH Gompras ¥ Pages PSE W $17,548,200.00- 76721 2E5 G
W00 Pago Pl Urica 501 ACH Comgenn y Pagpa PE um 0,401,100.65- 7T 0 T b
: : whuhmﬁm Carsprt j Pagos PSE = o5 ﬂﬂ:mu i .
mm“ T""“"" QCCIDENTE 50005410 PORTAL-EWFRESARIAL Tibe $2.301.28.00- §TALME S0 54
il o PORTAL-EMPAESARIAL
% m mm wriciad OCCIDENTE S1001641) 1] Thib 9,000 200 00 STI8150 B
% 03 Descumio Tranitermncis cirs ankdsd BEVA BOR0IS13 PAGD DE  PORTALEMPRESARIAL INT s 26,000,060 0 STOO0150 844 ¢
# (@ Descusti Translessncis oy eridad BIVA B0I01S1I PAGO DE  PORTAL-EMPRESARIAL INT 1881 509,000,000 0 mmmp.-
% 03 Consigracion Eleciiv en (ficha TRARSITO RIONEGAD 1367 21,588 050 0% 700835209544
15 {0 Devobsion G Barcos PORTAL EMPRESARIAL iNT 4o $8.000, 000 e LA e
15 03 Do por Transtwncia e Fondon 0SS0TSS000005091 S010015613  PORTALEMPRESARSY, T84 $4,000 000,00 TOSAI5 200 b
15 03 Do Transtemnos de Fosdos CSS00S0001005 S1G0US6TY  PORTAL EMPRESARIAL s 23,006,000 00 LT
15 0 PagpPania Usica S0 ACH Compras y Pagoa PSE s FLH400 00 5T 06 Gbe
% 0 Consigracon Becie s Olidns W $20.056. 157 e 700 T 0
o0 - Consgnacon Elscleoss Olons -~ - TRARGIEG R LG [ IR S EELE TR AT L SRR
T om m“mmmmhwwﬂm PORTALEMFRESAFIAL VT m 754 TR0 L1749
0 PROVEEDORES (0000001 1523881 00000000 it '

Fuente: Informacién suministrada por la entidad.
Elaboré: Equipo auditor.
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Causa:

Deficiencias en el desarrollo de los procesos de conciliacion de los saldos de
operaciones en los cortes trimestrales intermedios y final del periodo contable, falta
de gestion, reuniones virtuales y establecimiento de consensos para los ajustes

correspondientes a los saldos por conciliar de las operaciones.

Efecto:

Riesgo de desinformacion, informacion incompleta o desactualizada, perdida de
recursos por inadecuado manejo en el registro de los movimientos de ingresos. No
permitiendo contar con informacion financiera actualizada afectando el resultado del
ejercicio contable y del capital fiscal, implicando una falta de mecanismos de control
y desarticulacién de los procesos misionales, que puede conllevar a un posible

detrimento patrimonial por el ineficaz registro de los movimientos de ingresos.

Respuesta de la Entidad SOMOS S.A.S:

La observaciéon realizada por el equipo auditor de la contraloria es valida sin
embargo el movimiento de ingreso fue realizado un afo y dos meses posterior a su
ingreso en bancos dado que fue el tiempo que se tomd realizando las
averiguaciones del origen del dinero, dado que no existian soportes, ni referencias
de dicho ingreso, tras el tiempo prudente de espera a reclamaciones se procedid a
realizar el ingreso al rubro de recursos no apropiados, sin embargo se revisara
detalladamente el procedimiento de conciliaciones bancarias para su correcta

ejecucion.
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Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro:

Los argumentos presentados por el Sujeto de Control en la respuesta ratifican lo
observado toda vez que la empresa manifiesta que realizara la revision
detalladamente del procedimiento de conciliaciones bancarias para su correcta
ejecucion debido a que se registré movimiento de ingresos por 18.261.919 con base
a un extracto bancario de marzo del afo 2022, reflejando debilidades en las
actividades administrativas minimas para el analisis de los saldos por conciliar de

las operaciones contables.

Por lo anterior se ratifica lo observado como Hallazgo Administrativo, para ser
sometido a plan de mejoramiento, mediante la implementacion de acciones de

mejora, preventivas y correctivas. (A)

12.2 Macroproceso Gestion Presupuestal Y Resultados

Hallazgo de Auditoria 6. Publicacion del Presupuesto general, ejecuciéon

presupuestal histérica anual y planes de gasto publico para cada ano fiscal.

Criterio:

Ley 1712 del 6 de marzo de 2014, cuyo objeto es “regular el derecho de acceso a
la informacién publica, los procedimientos para el ejercicio y garantia del derecho y
las excepciones a la publicidad de informacion”. Articulo 3. “Otros principios de la
transparencia y acceso a la informaciéon publica. En la interpretacion del derecho de
acceso a la informacion se debera adoptar un criterio de razonabilidad y
proporcionalidad, asi como aplicar los siguientes principios: Principio de
transparencia. Principio conforme al cual toda la informacién en poder de los sujetos

obligados definidos en esta ley se presume publica, en consecuencia, de lo cual
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dichos sujetos estan en el deber de proporcionar y facilitar el acceso a la misma en
los téerminos mas amplios posibles y a través de los medios y procedimientos que al
efecto establezca la ley, excluyendo solo aquello que esté sujeto a las excepciones
constitucionales y legales y bajo el cumplimiento de los requisitos establecidos en
esta ley. Principio de la calidad de la informacion. Toda la informacion de interés
publico que sea producida, gestionada y difundida por el sujeto obligado, debera ser
oportuna, objetiva, veraz, completa, reutilizable, procesable y estar disponible en
formatos accesibles para los solicitantes e interesados en ella, teniendo en cuenta
los procedimientos de gestion documental de la respectiva entidad. Principio de la
divulgacion proactiva de la informacion. El derecho de acceso a la informaciéon no
radica unicamente en la obligacion de dar respuesta a las peticiones de la sociedad,
sino también en el deber de los sujetos obligados de promover y generar una cultura
de transparencia, lo que conlleva la obligacion de publicar y divulgar documentos y
archivos que plasman la actividad estatal y de interés publico, de forma rutinaria y
proactiva, actualizada, accesible y comprensible, atendiendo a limites razonables

del talento humano y recursos fisicos y financieros”.

Resolucion 193 de 2016. De la Contaduria General de la Nacion “Por la cual se
Incorpora, en los Procedimientos Transversales del Régimen de Contabilidad
Publica, el Procedimiento para la evaluacion del control interno contable” numeral
3.2.16 “Cierre contable. Las entidades deberan adelantar todas las acciones de
orden administrativo necesarias para efectuar un cierre integral de la informacion
producida en todas las areas que generan hechos econémicos, tales como cierre
de compras, ventas, tesoreria y presupuesto; recibo a satisfaccion de bienes y
servicios; reconocimiento de derechos; elaboracion de inventario de bienes;
legalizacion de cajas menores, viaticos y gastos de viaje; anticipos a contratistas y
proveedores; conciliaciones; verificacion de operaciones reciprocas; y ajustes por
deterioro, depreciaciones, amortizaciones, agotamiento o provisiones, entre otros

aspectos.”
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Condicién:

Al  revisar la publicacion en |la pagina web de la Entidad

https://somosmovilidad.gov.co en la ruta transparencia, planeacion presupuestos e

informes en los links presupuesto general de ingresos, gastos e inversién y en
ejecucion presupuestal se evidencié que la Empresa SOMOS publico para los dos
items un documento denominado Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
2019 el cual no corresponde a la informacion informada en la pagina electrénica,

como se evidencia en la siguiente imagen:

Imagen 9. Ruta acceso pagina electronica

Ruta acceso pagina electrénica Publicacion presupuesto general de

ingresos

B = Foame % | B Horn psinde NEEET x|+

§‘9’MQ§Z Iniela  Transporencia v Atencinslachdadania  Pamicipa v Nosotrss v Programas v %

Presupuesto general de ingresos, gastos e inversion

Publicacién ejecucién presupuestal Documento generado

I T — | (5] P prcte |+ = Fp— % M Comree Aubten Corrmboria M % | ) Moo pesini PR —

m = @
U e B

®'Govco

§OM9§S_ R R e Rl e ts cretesters BlFar syse E Kessies EA ompramees AR

Ejecucion presupuestal

Fuente: Pagina web Entidad.
Elabord: Equipo auditor
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Causa:

Debilidades en el control, seguimiento, evaluacion, actualizacién permanente y

continuada de los documentos.

Efecto:

Incumplimiento por parte de la empresa SOMOS en sus obligaciones de
actualizacion de lo informacion presupuestal en la pagina web de la entidad,
Generar el reporte de informacién con informacién errada y poco confiable para los

usuarios internos y externos.
Respuesta de la entidad SOMOS S.A.S:
Se acepta la observacion evidenciada por el equipo auditor y se realizara

seguimiento a la actualizacién de la informaciéon presupuestal en la pagina web de

la entidad, con el fin de que se cargue oportunamente.

Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro:

La Entidad en su respuesta acepta lo observado por el Equipo Auditor debido a que

en la pagina web de la Entidad en la ruta transparencia, planeacién presupuestos e

informes en los enlaces de presupuesto general de ingresos, gastos e inversion y

en ejecucion presupuestal no corresponde a la informacion informada.
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Por lo anterior se ratifica lo observado como Hallazgo Administrativo, para ser
sometido a plan de mejoramiento, mediante la implementacion de acciones de

mejora, preventivas y correctivas. (A)

Hallazgo de Auditoria 7: Deficiencias en el procedimiento de presupuesto

certificado de disponibilidad presupuestal.

Criterio:

Incumplimiento a la Resolucion 193 de 2016, numerales 3.2.3. Soportes

documentales El/ hecho de que la contabilidad deba tener una estructura

documental, de una parte, le permite a la administracién, dejar constancia esctrita

de los hechos econdmicos que se han presentado en el transcurso de un tiempo

determinado (periodo contable), lo que respalda, de manera objetiva, la gestién

administrativa y el cumplimiento legal de las disposiciones que la requlan,

fortaleciendo la transparencia y la confianza publica. De otra parte, la estructura

documental permite que los organismos que ejercen control fiscal (Contraloria

General de la Republica, contralorias departamentales y municipales, y demas

instituciones de fiscalizacion asignadas por la Constituciéon Politica) obtengan las

evidencias suficientes y de calidad que los procedimientos y 3.2.14 Andlisis,

verificacion y conciliacion de informacion.

Decreto 115 del 15 de enero de 1996 Articulo 2 principios presupuestales son: /a

planificacién, la anualidad, la universalidad, la unidad de caja, la programaciéon

integral, la especializacion, la coherencia macroeconomica y la homedstasis

presupuestal. Planificacion. Articulo 3 planificacion: El presupuesto debera quardar

concordancia con los contenidos del Plan Nacional de Desarrollo, del Plan de

Inversiones, del Plan Financiero y del Plan Operativo Anual de Inversiones. Articulo

5, universalidad: El presupuesto contendra la totalidad de los gastos publicos que
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se espere realizar durante la vigencia fiscal respectiva. En consecuencia, ninquna

autoridad podra efectuar gastos publicos, erogaciones con cargo al Tesoro o

transferir crédito alguno, que no figuren en el presupuesto. Articulo 6 Unidad de caja:

Con el recaudo de todas las rentas y recursos de capital se atendera el pago

oportuno de las apropiaciones autorizadas en el presupuesto. Articulo 10

Homeostasis presupuestal: El crecimiento real del presupuesto de rentas incluida la

totalidad de los créditos adicionales de cualquier naturaleza, debera quardar

congruencia con el crecimiento de la economia, de tal manera que no genere

desequilibrio macroecondémico.

Condicion:

En revisién del ‘Procedimiento Presupuesto’ en su version uno (1) del 02 de
noviembre del afo 2021 mediante el formato interno SG-GFI-PR-01 de la empresa
SOMOS S.A.S se evidencia que la entidad dentro de las actividades de expedicion
del Certificado de Disponibilidad Presupuestal no tiene estipulado la solicitud de la
necesidad, justificacion y documentos soporte previo de la generacion del
documento presupuestal como se evidencia en la siguiente imagen en su primer

acapite.
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Imagen 10. Certificado anulacion egreso

5.2 CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

DESCRIPCION DE LA ETAPA RESPONSABLE

Solicitud de certificado de disponibilidad presupuestal
Presupuesto
Se recibe el CDP aprobado por la Subgerencia respectiva.
Revision, firma y entrega del certificado de disponibilidad
presupuestal
Se verifica que el rubro asignado sea coherente con el objeto del Presupuesto
gasto y/o el componente del convenio. Subgerente
Una vez sea revisada la informacion, se genera e imprime el CDP. admmlstr:atwn y
financiero

Se pasa para firma de la subgerencia Administrativa y Financiera.

Fuente: Procedimiento Presupuestal. Version Una (1).
Elabord: Equipo auditor.

Ademas, se evidencio falta de control interno o debilidades en el procedimiento
debido a las falencias en la necesidad expresa como se refleja en el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal por dos (2) pesos el cual fue generado para la

identificacion presupuestal de ‘sueldo basico’.
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Imagen 11. Certificado de Disponibilidad numero 200 de la empresa SOMOS S.A.S.

SOMOS RIONEGRO S.A.S Pag. 1 de 1

Estade
L

Certificado de Disponibilidad Nro: 200

Fecha de Impresion: 13-Aug-2024 SFERMAM

Fecha de la Reserva: 28-Feb-2023 Fecha de Vencimiento: 31/12/2023

CERTIFICA
Que en el presupuesto de Rentas y Gastos de la vigencia fiscal 2023 existe disponibilidad

presupuestal segun el siguiente detalle:

Vir Reservado
2.00

Total: $2.00

Codigo Fondo Nombre
1214010100101 1 Sueldo basico

Que se Reserva la suma de : Dos Pesos.. ($2.00)

Descripcién:
BANCOS

Fuente: Documento de la entidad.
Elaboré: Equipo auditor.

Causa:

Deficiencia en el registro del desarrollo de las actividades y registros contables. que
permiten que los organismos que ejercen control fiscal no obtengan las evidencias

suficientes y de calidad sobre los hechos y procedimiento ejecutados en un periodo.

Efecto:

Incumplimiento por parte de la empresa de la constancia escrita de los hechos
econdmicos que se han presentado en el transcurso de un tiempo, lo cual no permite
que los organismos que ejercen control fiscal obtengan las evidencias suficientes y

de calidad sobre los hechos y procedimiento ejecutados en un periodo.

155




(e AUDITORIA FINANCIERA, DE GESTION Y RESULTADOS
& Va MODELO 11-AFGR
" _S65  CONTRALORIA INFORME FINAL

Respuesta de la entidad SOMOS S.A.S

Se acepta la observacion evidenciada por el equipo auditor, la entidad tomara las
acciones de mejora, en el proceso general de presupuesto con el fin de corregir las

deficiencias frente a la expedicién del certificado de disponibilidad presupuestal.

Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro:

La Entidad en su respuesta acepta lo observado por el Equipo Auditor al
evidenciarse que en el ‘Procedimiento Presupuesto’ en su version uno (1) del 02 de
noviembre del afo 2021 mediante el formato interno SG-GFI-PR-01 de la empresa
SOMOS S.A.S no tiene estipulado la solicitud de la necesidad, justificacién y
documentos soporte previo de la generacion del documento de expedicién de

Disponibilidad Presupuestal.

Por lo anterior se ratifica lo observado como Hallazgo Administrativo, para ser
sometido a plan de mejoramiento, mediante la implementacion de acciones de
mejora, preventivas y correctivas. (A)

Hallazgo de Auditoria 8. Reporte de la informaciéon presupuestal al CUIPO:
Consolidador de Hacienda e Informacién Publica y Sistemas de Rendicién
Electréonico de Cuentas “SIA Contraloria”.

Criterio:

Instructivo No 001 del 12 de diciembre de 2023 de la Contaduria General de la

Nacion (CGN). Igualmente afecta lo estipulado en el Manual de politicas contables
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y en la resolucién 193 de 2016, numerales 3.2.14 Analisis, verificacion y conciliacion

de informacién Debe realizarse permanentemente el analisis de la informacion

contable reqgistrada en las diferentes subcuentas, a fin de contrastarla y ajustaria, si

a ello _hubiere lugar, con las fuentes de datos que provienen de aquellas

dependencias que generan informacién relativa a bancos, inversiones, ndémina,

rentas o cuentas por cobrar, deuda publica, propiedad, planta y equipo, entre otros.

Procedimiento para la evaluacion del control interno contable Procedimientos

transversales Contaduria General de la Nacion 21 De iqual forma, deben

adelantarse cruces de informacién con fuentes externas, acudiendo a herramientas

tales como la conciliacion trimestral de saldos de operaciones reciprocas con las

diferentes entidades con las cuales se efectuan transacciones con o sin situacion

de fondos, o la circularizacibn con deudores y acreedores, 3.3.1 Controles

asociados al cumplimiento del marco normativo, a las etapas del proceso contable,

a la rendicion de cuentas y a la gestion del riesgo de indole contable.

Decreto 115 del 15 de enero de 1996 Articulo 2 principios presupuestales son: /a

planificacién, la anualidad, la universalidad, la unidad de caja, la programacion

integral, la especializacion, la coherencia macroeconomica y la homeodstasis

presupuestal. Planificacion. Articulo 3 planificacion: El presupuesto debera quardar

concordancia con los contenidos del Plan Nacional de Desarrollo, del Plan de

Inversiones, del Plan Financiero y del Plan Operativo Anual de Inversiones. Articulo

5, universalidad: El presupuesto contendra la totalidad de los gastos publicos que

se espere realizar durante la vigencia fiscal respectiva. En consecuencia, nhinquna

autoridad podra efectuar gastos publicos, erogaciones con cargo al Tesoro o

transferir crédito alquno, que no fiqguren en el presupuesto. Articulo 6 Unidad de caja:

Con el recaudo de todas las rentas y recursos de capital se atendera el pago

oportuno de las apropiaciones autorizadas en el presupuesto. Articulo 10

Homeostasis presupuestal: El crecimiento real del presupuesto de rentas incluida la

totalidad de los créditos adicionales de cualquier naturaleza, debera quardar
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congruencia con el crecimiento de la economia, de tal manera que no genere

desequilibrio macroeconémico.

Condicion:

Al revisar la informacion presentada en el Consolidador de Hacienda e Informacion
Publica -CHIP-, en la categoria CUIPO y en el Sistema de Rendicién Electronico de
Cuentas “SIA Contraloria”, en el reporte ejecucion presupuestal de gastos
FO4 CMR formato 202401 _f04 cmr, en la columna presupuesto definitiva la
entidad reporto la suma de 30.467.713.310, denotando inconsistencias con lo
reportado en la categoria CUIPO en el cual se registro la suma de 30.755.763.034,
presentando una diferencia entre los dos reportes de 288.049.737, evidenciando
debilidades en el control, seguimiento, evaluacion, analisis, verificacion, conciliacion
de la informacién reportada a los usuarios internos y externos como se evidencia en

las siguientes imagenes:

Tabla 56. Reporte SIA Contraloria ejecucion presupuestal de gastos FO4_CMR.

(D) Presupuesto (D) Compromisos Re | Eformato_202401 04 cmr (4
=| formate_202407_f04_cmr

30.467.713.310 30.467.713.310 [ formate_202407_f04_cmr_anexol_presupuesto_aprobade_2023

Fuente: Reporte SIA Contraloria ejecucion presupuestal de gastos FO4_CMR
formato_202401_f04 cmr.
Elabord: Equipo auditor.

Tabla 57. Reporte categoria CUIPO C_PROGRAMACION_DE_GASTOS

Seccion Presupuestal Apropiacion Definitiva(Cop)
Vigencia Actual 23.764.069.370
Reservas 4.348.000.191
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Cuentas Por Pagar 2.643.693.473
Total 30.755.763.034

Fuente: Reporte categoria CUIPO C_PROGRAMACION_DE_GASTOS.
Elaboré: Equipo auditor.

Causa:

Debilidades en el control, seguimiento, evaluacion, analisis, verificacion y

conciliacion de la informacién reportada a los usuarios internos y externos.

Efecto:

Generar el reporte de informacién errada y poco confiable para los usuarios internos

y externos.

Respuesta de la entidad SOMOS S.A.S:

No se acepta la observacion, ya que la informacion enviada al sistema de rendicién
electronico de cuentas SIA-OBSERVA especifico formato 202401 _fO4-excel |,
consolida toda la informacion presupuestal 2023, especificando columnas de
apropiacion inicial, movimientos en el presupuesto tales como adiciones |,
reducciones y traslados , seguido por la columna de CDPs CRPs, obligaciones y
pagos ; asi entonces el reporte enviado en la columna donde se hace la observacion
no corresponde al total de presupuesto , si no que corresponde al valor total de los

CDP expedidos en la vigencia 2023.

El valor total del presupuesto $30,755,763,032 se evidencia con los diferentes

movimientos presupuestales.
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Tabla 58. Relacion movimientos presupuestales respuesta de sujeto de control
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Fuente: Respuesta del sujeto de control

Misma informacion que se envié en formato PDF para el formulario F27_CMR.2023,
Evidenciando el equilibrio en el presupuesto de ingresos y egresos ,
especificamente en la columna total presupuesto $ 30,755,763,032 misma
informacion rendida en el catalogo unico de informacién presupuestal-CUIPO

reporte ultimo trimestre de 2023.

Tabla 59. Ejecucion de ingresos y soporte CUIPO respuesta de sujeto de control

Ejecucion de Ingresos PDF enviada para Formulario F27_ CMR.2023

Total Ppto. Ingreso Meses Ant. Ingresos Mes Total Ingresos
30,755,763,032.38 1595826505397  6.B06442270.36 2276470732433

Ejecucion de Egreso en PDF enviada para Formulario F27_ CMR.2023

Total Ppto. Total C.D.Ps Total Compromisos _Total Ords. Pago Total Pagado
I 30,755, 763.032.39 30467.713.310.192 30467,713.310.19 28.599441,855.84 24,292 956,130.13 °
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Soporte CUIPO- informacion presupuestal
Movilidad, Oriente Sostenible S.A.8 EMPRES_TERRITO_NO_FRAS SUJETAS

Categoria: CUIFO - CATEGORIA UNICA DE Periodo: 2023 - 12-12
INFORMACION DEL PRESUPUESTO
ORDINARIO

Formulario: C_PROGRAMACION_DE_GASTOS

h ] Mivel...
VIGENCIA GASTO SECCION PRE SUPLUESTAL CODGO HOMBRE SECTOR mﬁmﬂg&gfl g?ﬂﬂm%e"m”
ENTIOADES DFERENTE

ENTES &
VIGENCLS ACTUAL ENTIDADES TERRITORIALES 2 GASTOS I4TZIGEA0S 23T640553T0
GESTIOH GENERAL

ENTIDACES DNFERENTES A
ENTIDADES TERRITORIALES RESERYAS 2 GASTOS a 4450031
- BESTION GENERAL

EREMNTES A
RRITORIALES 2 GASTOS o DEAIEHATY
HERAL

CUENTAS POR PAGAR

Fuente: Respuesta del sujeto de control

Evidenciando asi, que los valores reportados por la entidad SOMOS SAS, a los
entes de control han sido reportados de manera transparentes y clara, generando

confiabilidad en la informacién para los diferentes usuarios internos y externos.

Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro:

La respuesta otorgada por parte del Sujeto de Control, no desvirtia lo sefalado por
el Equipo Auditor de acuerdo con la revision de la informacion presentada en el
Consolidador de Hacienda e Informacion Publica -CHIP-, en la categoria CUIPO y
en el Sistema de Rendicion Electronico de Cuentas “SIA Contraloria”
formato_202401_f04 cmr FO4_CMR ejecucion presupuestal de gastos, puesto que
este presenta una diferencia de 288.049.737 COP, dado que en la columna
presupuesto debe estar reportado el valor definitivo y no el valor total de los CDP tal

como lo sefala el sujeto de control en su argumentacion.
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Ademas, el formulario F27_CMR.2023 enunciado por el sujeto de control en su
respuesta del cual el equipo auditor no genero ninguna observacion, se reflejar el
valor que se debio reportar en la columna “D) Presupuesto” del formato
formato_202401_f04 _cmr FO4_CMR por la suma de 30.755.763.034, como se
refleja en la “Tabla 60. Reporte categoria CUIPO
C_PROGRAMACION_DE_GASTOS”

Por lo anterior se ratifica lo observado como Hallazgo Administrativo, para ser
sometido a plan de mejoramiento, mediante la implementacion de acciones de

mejora, preventivas y correctivas. (A)

Hallazgo de Auditoria 9. Deficiencias en el Control Interno ejercido en la
entidad

Criterio:

ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno
en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones"; Articulo
2. “Objetivos del Sistema de Control Interno”.; Articulo 3. “Caracteristicas del Control

Interno.”

Ley 1952 de 2019, articulo 27 “Accion y omision. La falta disciplinaria puede ser
realizada por accion u omision en el cumplimiento de los deberes propios del cargo
o funcién, o con ocasion de ellos, o por extralimitacion de sus funciones. Cuando se
tiene el deber juridico de impedir un resultado, no evitarlo, pudiendo hacerlo

equivale a producirlo”
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Condicién:

Una vez realizada la prueba de recorrido al area de control interno de la entidad el
dia 28 de agosto de 2024 como consta en lista de asistencia, la evaluacién de los
reportes en la rendicion de cuentas, la relacién de los soportes de los procesos,
auditorias y actividades ejecutadas por el area, se pudieron identificar deficiencias
en la evaluacion, ejecucion y medicion implementada por la oficina de control
interno, toda vez que a pesar que se solicitd durante la auditoria, no se obtuvieron
reportes del ultimo informe de FURAG de la vigencia 2023, no se obtuvo copia por
parte de la entidad del informe de control interno contable de la vigencia 2023, no
se obtuvieron soportes suficientes que sustenten de manera clara los informes de
las auditorias realizadas durante las vigencias 2023, se evidenciaron informes de
PQRS sin detalle y con carencia de precision en circunstancias de tiempo, modo y
lugar, en prueba de recorrido se identificaron documentos de visitas ejecutadas por
el area sin firmas, no se entregaron soportes de las visitas implementadas por el
area a las diferentes dependencias, no se identific6 seguimiento y control de los
riesgos de corrupcidn sustentada en la matriz entregada. Con respecto al
cronograma proyectado y ejecutado del Plan Anual de Auditorias para la vigencia
2023, no se evaluaron procesos de gestion administrativa y financiera, no se realizo
seguimiento a planes institucionales, de los 17 programas con los que cuenta la
entidad solo se evaluaron dos (2) programas nombrados “zona de estacionamiento
Regulado (ZER)” y “Programa de Bicicletas -BICIRIO-*; de la implementacién de
MIPG no se relaciona ninguna ejecucion de actividades de seguimiento y control;
sustentando por otra parte la ejecucién unica durante todo el afio de la revision de
informes de ley , desarrollo de roles de la oficina de control interno y jornadas de
capacitacion
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Causa:

Debilidades en el cumplimiento de las funciones de control interno, ausencia del

sistema de ambiente de control interno.

Efecto:

Desproteccién de los recursos de la organizacién, no se garantiza la eficacia,
eficiencia y economia en todas las operaciones y funcionamiento de la entidad. Al
no realizar una evaluacién efectiva de los procedimientos se corre el riesgo de la
materializacion de impactos generados por incorrecciones, desviaciones o el

incumplimiento de logros de la entidad.

Respuesta de la entidad SOMOS S.A.S

El 28 de agosto de 2024 se envido correo electronico dirigido a

ambiental@contraloriarionegro.net, (lo reenvio ) se anexaron los reportes del ultimo

informe de FURAG de la vigencia 2023 y del informe de control interno contable de
la vigencia 2023, sin embargo, si lo requerido por la contraloria, son los puntajes

obtenidos por la entidad, anexo puntajes furag y certificados correspondientes.

164


mailto:ambiental@contraloriarionegro.net

@% MODELO 11-AFGR
Y CONTRALORIA INFORME FINAL

@ AUDITORIA FINANCIERA, DE GESTION Y RESULTADOS

Tabla 61. Documentos - Respuesta sujeto de control

6_) Responder

Control Interno Somos
Para ambiental@contraleriaricnegro.net
CC Diego Gallego

y certificado control interno contable 2023 . crdownload -
PIF 231 KB

ACTA junta directiva. pdf -
PIF 2 MB

2.1 CertificadoDiligenciamiento furag 2023RDM 11 _2464293241 260472002, pdf |

wdjunto informacidn solicitada por equipo auditor CMR

indice de Desempefio Institucional

Fromedio grupo par - Funtaje consultado

15 94
Minimo puntaje Maximo puntaje
grupo par grupo par

Nota 1 : El promedio del grupo par corresponde al promedio de puntajes de las entidades que
hacen parte de dicho grupo. Este valor solo se visualiza cuando se filtra o consulta una sola

entidad.

Fuente: Respuesta entregada por sujeto de control

En cuanto a que no se obtuvieron soportes suficientes que sustenten de manera
clara los informes de las auditorias realizadas durante las vigencias 2023, estos al

igual que los anteriores, fueron enviados en el mismo correo.
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Que se evidenciaron informes de PQRSD sin detalle y con carencia de precision en
circunstancias de tiempo, modo y lugar, aunque no me fue requerido por la
contraloria, les envido cuadro resumen detallado de las diferentes PQRSD

presentadas durante la vigencia 2023.

Que no se identificé seguimiento y control de los riesgos de corrupcion sustentada
en la matriz entregada, esta fue anexada en correo (reenvio) y en la ultima columna

se relaciona los porcentajes de avance, teniendo en cuenta que aun estan abiertas.

Que no se evaluaron procesos de gestion administrativa y financiera, se le realizé
auditoria al procedimiento de ndémina y prestaciones sociales, incluida en el mismo

correo.

Que de la implementacion de MIPG no se relaciona ninguna ejecucion de
actividades de seguimiento y control, esta jefatura estuvo atenta a que la entidad
desarrollara las politicas correspondientes a MIPG estas estan anexas en el correo

antes mencionado.

Se le realizé seguimiento a zona de estacionamiento Regulado” y Programa de
Bicicletas -BICIRIO- por ser los mas susceptibles en la entidad, en el plan de mejora
a realizar, se tendra en cuenta para implementar auditorias al mayor numero de

programas, procesos Yy procedimientos posibles.

Dado lo anterior, considero posibles fallas administrativas que puedan ser objeto de
planes de mejora en pro de la institucionalidad, mas no fallas disciplinarias, toda vez
que las solicitudes de la auditoria fueron atendidas y el desempenio de la jefatura de

control interno a sido acorde a la normatividad.
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Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro:

Una vez evaluada la respuesta y los argumentos presentados por el sujeto de

control, el equipo auditor se permite informar lo siguiente:

Es importante aclarar al sujeto de control que la descripcion de los hechos de la
presente observacion se describe “la evaluacion de la relacion de los soportes de
los procesos”, donde se incluye tal como lo enuncia el sujeto de control la evaluacion
de los documentos que fueron reportados mediante correo electronico el dia 28 de
agosto de 2024 en atencidn a la solicitud presentada el mismo dia por el equipo

auditor al sujeto de control, en la cual solicitdé puntualmente:

“En atencion al ejercicio de auditoria financiera, de gestion y resultados realizada a
la empresa SOMOS S.A.S. y la reunién del dia de hoy 28 de agosto con el area de

Control interno se requiere la siguiente informacion:

e Matriz de riesgos de fraude y corrupcion de la entidad, con sus calificaciones,
controles y seguimientos.

e Manual y politica de control interno.

e Cronograma de auditorias de control interno programadas para la vigencia
2023.

e Auditorias internas de control interno realizadas a vigencia 2023, con sus
seguimientos a planes de mejoramiento.

« Ultimo informe de FURAG para la vigencia 2023.

e« Escaner de la carpeta presentada en la visita con control interno, del
seguimiento al plan de mejoramiento proyectado para la ultima auditoria
financiera y de gestion realizada por parte de la Contraloria Municipal de
Rionegro a SOMOS S.A.S.

e Informe de control interno contable a vigencia 2023

167



AUDITORIA FINANCIERA, DE GESTION Y RESULTADOS

MODELO 11-AFGR
INFORME FINAL

Lo anterior se requiere para el dia de hoy 28 de agosto a mas tardar a las 4:00 p.m.”

Alo que en la misma fecha se respondié mediante correo electronico la remision de

un total de 11 archivos que reportan lo siguiente:

Tabla 62. Documentos entregados por control interno

- CONTADURIA

(@ 3:;: iﬁ ' GENERAL DE LA NACION

LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL CONTADURIA GENERAL DE LA NACION
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Ei

Pt ekl
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_ SOMOS®

moviendo futuro . e N TR A s

ACTA No. 002-2022

JUNTA DIRECTIVA

SISTEMA OPERATIVO DE MOVILIDAD DE ORIENTE SOSTENIBLE - SOMOS
RIONEGRO S.A.S

Fecha; Martes, 29 de noviembre de 2022
Hora; 8:00 am

Lugar: Sala de Juntas de la Alcaldia de Rionegro
Calle 49 # 50-05 Rionegro - Antioquia, Palacio Municipal

ASISTENTES:
Miembro:

Rodrigo Hemandez Alzate

4 Alcalde de Rionegro
Cristel Grisel Jaramillo

Secretaria General Adoc (De conformidad con
resokicion 0662 del 27 de julio del afio 2021)

Paola Catalina Castro Gomez ~ Secretaria de Planeacién

Carlos Andrés GAmer Franen  Qorratarin An Manmmalia Tacio <t

Certificado de la rendicion de la evaluacion de

control interno contable a la plataforma

Acta de junta numero 002 del afio 2022, donde
se enuncia en su numeral 6 la propuesta y
aprobacion del cargo de control interno

disciplinario en la entidad
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Matriz de riesgos de la entidad sin ningun

reporte de seguimiento y control

Documento en Word de las Politicas del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG)

RESOLUCION N2 60
Mayo de 2022

Por medio de la cual se adopta el Estatuto de Auditoria Intema que define el

propésito, Iaautoridad y la responsabiidad de la actividad de Auditoria Interna

en la Empresa de Movilidad Sostenible de Rionegro S A S. - SOMOS RIONEGRO
SAS

EL REPRESENTANTE LEGAL

En uso de las facultades legales y en especial de las conferidas por el numeral 3 del
articulo 6° del Decreto 430 de 2016 y la Ley 489 de 1998, y

CONSIDERANDO:

Que la Constitucion Politca de Colombia, en su articulo 209 en armonia
con el arficulo 269 establece la existencia de un Control Intemo en
todos los ambitos de la Administracion Pubica

Que en desamollo del articulo 209 de la Constitucion Politica el
Congreso de la Repiblica, expidio la Ley 87 de 1993 la| cual ordena
que es obligacion de las entidades publicas del Orden Nacional vy
Territorial adoptar los mecanismos necesarios para el Control Interne de
éstas.

PAALIAAE
(ks - - Chjettios, meta & indicadores del proes Juridica
w
- O Fpeep b bt - mmen e e e edwdac b Beadii w2 T

Documento en Word de Resolucion 60 de
mayo de 2022.

Documento Excel con los Objetivos, metas e

indicadores del proceso juridica

SOMOS RIONEGRO S.A.S.
SOMOS =

et~

INFORME DE AUDITORIA INTERNA

FECHA DD 15 MM 6 AA 2023 PROCESO PROGRAMA ZER
AUDITOR | Diego Alberto Rendon Rendon | AUDITADOS | Diego Gallego Tobdn
Carlos Alberio Ramirez Velasquez
| (Co
ASPECTOS PARA RESALTAR

El programa se implements a través de diferentes actos administrativos, acuerdo 006 y decrata 453
e 2017.

alcance, térmings y
Programa por carge.
S cuenta con una matriz de riesgos donde solo se detectan tres, a saber:

o Inadecuado manejo del recaudo por parte de los promotores

© Demandas al programa

o Inadecuada seleccion del personal que rabaja en el programa
El programa., a Iravés de superuisores y dispositivos electronicos, realiza coniroles a los promotores,
de recaudes y de asistencia,
El programa cuenta con un adecuada sistema continus de canacitacién. induccion v reinduecisn.

La entidad cuenta con una politica para el desarollo del programa, en el cual contempla objetivo,
A o
B ¥

oS

@
m— MOVIENdO fUluro E—

AUDITORIA INTERNA 2023

AUDITOR: DIEGO ALBERTO RENDON
AUDITADO: CLAUDIA CASTRO
PROGRAMA: Bicirio

FECHA: 02 de Julio DE 2023

JORNADA Mafiana: 9:00 am — 12:00 m
JORNADA Tarde: 2:00 pm — 4:00 pm

Cuestionario N* 1; Cuestionario para la Identificacion y Actualizacion de Riesgos por
Proceso

Sor frem
éLas responsabilidades en gestion de riesgos estan dentro
de las descripciones de los puestos de trabajo?
¢Considera que usted depende de uno o pocos
proveederes para cumplir con los objetivos de su proceso?

Desventajas: Uno de los pocos proveedores de
Bicicletas H.A, no tiene stock de Bicicletas de 3
locidades y se le ha dificultado su importacién
¢5e tienen definidas y divulgadas las politicas asociadas Publicarlas en cartelera y socializarlas con el
conelproceso? personal y los usuarios
£5e cuenta con un plan de contingencia en caso de eventos | Si; se cuenta con suficiente personal, para
graves que puedan afectar la continuidad de la operacién? | cubrir las estaciones, en caso de ausencias
En caso de caida del sistema (Internet) se
implementan préstamos y retornos de manera
manual

Documento PDF de auditoria al programa ZER
el dia 15 de junio de 2023

Documento PDF de auditoria al programa
BICIRIO el dia 02 de julio de 2023

SOMOS RIONEGRO SA.S. Cadigo:

Versién: 01
moviendo futuro emmmm PROCESO EVALUACION INDEPENDIENTE | Fecha:

| FORMATO CARTA DE COMPROMISO Pagina 1de 1

Fecha: Noviembre 1 de 2023
Para: Subgerente general
De: Jefe de Control Interno

Asunto: Alcance auditoria “Verificacién y cumplimiento al PROCEDIMIENTO LIQUIDACION NOMINA”
Respetado sefior Gallego:

De acuerdo con el Plan General de Auditoria 2023, aprobado por el Comité de Coordinacién de Centrol
Interno, comunicamos el inicio del trabajo de auditoria al programa PROCEDIMIENTO LIQUIDACION
NOMINA

. 3 s

Verificar el cumplimiento a los procesos descritos en el asunto, asi como la existencia de la politica de
riesgos dentro de la entidad, la Identificacién de riesgos y controles existentes en desarrollo de los
procesos y procedimientos en mencién.

Metodologia

11. Entendimiento y recorrido de:
a) Proceso y flujo de informacién
h) Areas involucradas en el proceso

Certificado de diligenciamiento

$ FUNCION PUBLICA

Vigencia

El Departamento Administrativo de la Funcién Publica

CERTIFICA

Que se ha diligenciado la informacién a través del aplicativo FURAG, con las siguientes
condiciones:

ENTIDAD: SOMOS SISTEMA OPERATIVO DE MOVILIDAD ORIENTE SOSTENIBLE SA S
DEPARTAMENTO: Antioquia

MUNICIPIO: RIONEGRO

TIPO DE FORMULARIO: MIPG

ROL DILIGENCIADOR: Jefe de control intemo

NOMBRE DILIGENCIADOR: Diego Alberto Rendon Rendon con C.C No.15429140
HABILITADO DESDE - HASTA: 21/06/2023 - 28/07/2023

VIGENCIA REPORTADA: 2022

NIVEL DILIGENCIAMIENTO: Completo

169




AUDITORIA FINANCIERA, DE GESTION Y RESULTADOS
, \Z MODELO 11-AFGR
f’i’;,‘ S65 CONTRALORIA INFORME FINAL

\\S\

Documento PDF de auditoria al procedimiento | Certificado de diligenciamiento en el aplicativo
de liquidaciéon némina el dia 01 de noviembre FURAG correspondiente a la vigencia 2022
de 2023

S0MOSS

del Plan: Establecer de manera ordenada las actividades de auditoria, asi como las relacionadas con los ro\es einformes de competencia de |a oficina, que adelantara el Jefe de Control Interno para agregarvalor y mejorar las operaciones de
riesgos y controles.

TITULD DE LA AUDITORIA DBSERYACIONES

Auditorias basadas en riesgos
PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMAND |

Progedimierts rotina [T T T T T T T T T T T LT T i 1T

PROCESD GESTIDN ADMIN\STF\ATIVA r FINANCIERA
liaci

Procedirmiznito registra de |2 actividad contable
Procedirmisnto tesoreria
FTOCEEITIEA T SOoUTSIoaTT

servicine
SEGLIMENTO A PLANES INSTITUCIONALES

Pianes insfiucionales [T
Auditorias P

s
2ER [2onas de estacionamiento regulado)
BICIRIO
iCiesoelas
Utas escol

i orada
EnBicialaU
Bicipaseos

Al trabajn voy en bici
GESTORES VIALES
SERALIZACIGN

HE. ItLNL Tir BMiONa alas obras del plan vial
.........

PARADE HDS
ARRASTRE Y CUSTODIA

SEM&FORIZACION
FIERA OPTICA
MUPIS PUBLICITARIOS

Formato Excel de Plan anual de auditoria donde se reporta la auditoria de 2 programas de

SOMOS y el procedimiento de némina de la entidad

Fuente: Relacion de documento entregados por sujeto de econtrol el 28 de agosto
Expuesto lo anterior, se enuncia lo siguiente:

Ante el requerimiento, el sujeto de control entrego certificado de la rendicion en la
plataforma de FURAG y no el “dltimo informe de FURAG para la vigencia 2023",
como fue solicitado por el equipo auditor.

Ante el requerimiento, el sujeto de control entrego Certificado de la rendicién de la

evaluacién de control interno contable a la plataforma y no el “informe de control

interno contable de la vigencia 2023", como fue solicitado por el equipo auditor
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Con respecto a los informes de auditoria presentados, se reportaron como se
enuncio anteriormente el PDF de tres (03) auditorias internas; es decir 2 de los 17
programas y el proceso de ndmina; sin soportes suficientes, debido a que se
evidencia falta de firmas en el acta de reunién de inicio e informe de auditoria interna
del programa ZER, carencia del informe de auditoria interna del programa BICIRIO;
los informes y resultados de seguimientos programados para las diferentes

auditorias, tiempos de seguimiento que a la fecha de auditoria ya se cumplieron.

Los informes de PQRSD evaluados, se evaluaron bajo los documentos de la
rendicion de cuentas en la plataforma SIA Contraloria de la Contraloria Municipal de
Rionegro establecida mediante la Resolucion 010 del 13 de enero de 2023, la
prueba de recorrido realizada el dia 21 de agosto de 2024 como consta en lista de
asistencia al proceso de PQRSD Yy la informacion reportada en la pagina Web de la
entidad. Dicha revisién objeto de observacion relacionada en Hallazgo numero 12

del presente informe de auditoria.

Ante el requerimiento, el sujeto de control entregé Matriz de riesgos de la entidad,
sin ningun soporte de “controles y seguimientos” a pesar de que dicha matriz reporta
en la columna de tiempo de control que debe hacerse de manera semestral. No se
evidencia ninguna matriz donde “en la ultima columna se relaciona los porcentajes
de avance, teniendo en cuenta que aun estan abiertas”, como lo argumenta el sujeto

de control en su respuesta.

Con relacion a las actividades de seguimiento y control que reporta la jefatura de
control interno realizd en concordancia con el desarrollo de las politicas
correspondientes a MIPG; como ya se demostrd anteriormente, no se entrega

ningun soporte que sustente dicho ejercicio.
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Por lo anterior, el equipo auditor concluye que efectivamente el ejercicio realizado
por la jefatura de control interno carece de soportes que demuestren la evaluacion,
ejecucion y medicion implementada por el area en cumplimiento de sus funciones,
buscando se garantice la eficacia, eficiencia y economia de todas las operaciones
y funcionamiento de la entidad. Por lo cual se ratifica lo observado como Hallazgo
Administrativo con presunta incidencia Disciplinaria, para ser sometido a plan de
mejoramiento, mediante la implementacion de acciones de mejora, preventivas y

correctivas. (A)(D)

Hallazgo de Auditoria 10. Disposicion en contravia del ordenamiento juridico
y deficiencias en la estructuracion del ‘Procedimiento Atencion de las PQRSF’,

en su version namero uno (1) mediante el formato SG-EYC-PR-91

Criterio

Disposiciones constitucionales y normativas consagradas en los articulos 209, 269
de la Constitucién Politica, articulo 54, 58 Ley 190 de 1995, articulo 76 de la Ley
1474 de 2011, Ley 1755 de 2015, articulo 14 de la ley 1755, Decreto Reglamentario
2461 de 2012, Capitulo IV estandares para la atencion de Peticiones, quejas,

sugerencias y reclamos).

De acuerdo con lo sefialado en el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011, "... Cuando
se desconozca la informacion sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del
acto administrativo, se publicara en la pagina electrénica y en todo caso en un lugar
de acceso al publico de la respectiva entidad, por el término de cinco (5) dias, con
la advertencia de que la notificacidbn se considerara surtida al finalizar el dia

siguiente del retiro del aviso..."
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Condicién

Industrial y Comercial del Estado SOMOS S.A.S posee un

procedimiento establecido para la recepcion, tratamiento y respuesta de las

La Empresa

peticiones presentadas ante la entidad, denominado ‘Procedimiento Atencion de las
PQRSF’. No obstante, para la vigencia fiscal del afio 2023 se denota que este
procedimiento en su version numero ‘7’ mediante el formato SG-EYC-PR-91 posee
deficiencias en cuanto se evidencia incompleto al describir formatos del
procedimiento en las diferentes etapas de registro, seguimiento y control en
espacios vacios.

Tabla 63. Procedimiento de atencion a PQRSF

DESCRIPCION DE LA ETAPA

RESPONSABLE

Identificacién y Comunicacién de las PQRSF

Una wvez reciba la PQRSF por parte de un usuario o parte interesada,
la describe en el formato con la informacién necesaria que le
permita a la auxiliar administrativa iniciar con el tramite.

Funcionarios
SOMOS
Rionegro S.A.S

Registro y Distribucién de las PQRSF

Registra las PQRSF reportadas vy direcciona al funcionario
responsable para dar respuesta al interesado antes de 15 dias habiles.

Mota: En caso de derechos de peticiones se responderan conforme lo
establece la ley.

Recepcionista.
Personal
archivo
Auuxiliar
administrativa

de

Respuesta a las PQRSF

Analiza el contenido de la PQRSF vy da la respuesta adecuada a la
situacidn o efectos potenciales de la misma.

Mientras que las sugerencias y las felicitaciones se presentan en el
Comité de Calidad para su analisis v atencidén de la sugerencia o
agradecimiento a la felicitacidn.

MNota 1: Se debe dejar evidencia del tramite o respuesta a las PQRSF
en

Mota 2: Cuando se trate de un reclamo que sefale el incumplimiento
de los requisitos de un servicio se debe aplicar el procedimiento para
el Control de Servicios No Conformes .

Personal
Asignado

Fuente: versidon nimero ‘71’ mediante el formato SG-EYC-PR-91, SOMOS S.A.S

Asimismo, en descripcion del mencionado procedimiento, se describe un
procedimiento normativo en contravia de la ley 1437 de 2011 en su articulo 69,

especificamente al consagrar el siguiente tratamiento de las peticiones anénimas.
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“Las solicitudes anénimas recibidas en los buzones son contabilizadas en el

informe mensual, mas no es posible responder por la falta de informacién”

(Procedimiento Atencion de las PQRSF, version numero ‘7’ mediante el
formato SG-EYC-PR-91, SOMOS S.A.S)

Ademas, se identifica que para el afio 2023 se haya realizado mencion o descripcion
de instrumentos o herramientas que permita al funcionario asignado realizar un
control efectivo de los términos normativos para otorgar respuesta y la prevencién
de riesgos y la materializacion de estos. Por ultimo, la entidad no posee una
caracterizacion eficaz del procedimiento que parametriza el tratamiento interno de
las solicitudes junto a la designacién del personal responsable y competente de
emitir la respuesta de acuerdo con las eventuales solicitudes objeto de diferentes

materias y dependencias de la empresa.

Causa

Debilidades en el control, seguimiento y evaluacion de los procesos Yy
procedimientos internos de la entidad incumpliendo con los principios de eficiencia
junto a la ausencia de Mapa de Riesgos que consagre acciones preventivas y

correctivas ante eventuales riesgos en la atencion de PQRS.

Efecto

El no estipular un procedimiento y atencion de las PQRS expone a la entidad a no
otorgar respuestas; o sobrepasando los términos y/o con respuesta parcial sin los

presupuestos de fondo conllevando una eventual vulneracién al derecho

fundamental de peticion de los ciudadanos.
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Respuesta de la entidad SOMOS S.A.S:

Se acepta la observacion encontrada por el equipo auditor. La entidad reconoce la

importancia de implementar un procedimiento formal y eficiente para la atencion de

PQRSF (Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Felicitaciones), con el fin de

garantizar una respuesta oportuna dentro de los términos legales establecidos, todo

ello como parte de nuestro compromiso con la transparencia y la proteccion de los

derechos fundamentales de los ciudadanos, especificamente el derecho de

peticion.

Es por ello, que se define las siguientes acciones de mejora:

1.

Procedimiento de PQRSF: Se ajustara el procedimiento actual a una nueva
version, (“Procedimiento Atencién de las PQRSF, versién No. 2), donde se
estandarice la recepcion, tipo de solicitud, medio de recepcion, gestion o
tramite y respuesta de las PQRSF, alineado con la normatividad vigente.
Plazos y Tiempos de Respuesta: Se definiran plazos claros y especificos
para la atencion de cada tipo de solicitud, garantizando que todas las
respuestas sean emitidas dentro de los términos legales establecidos.
Adicionalmente, se implementardn mecanismos de seguimiento que
permitan alertar sobre vencimientos de plazos.

PQRSF Anonimas: Se indicara el tratamiento establecido en el paragrafo
segundo del articulo 69 de la ley 1437 de 2011, publicando la PQRSF
anonima en la pagina web de la entidad, por un termino de cinco (5) dias
habiles.

Capacitacion del Personal: Se realizara una capacitacion intensiva para
todo el personal encargado de la atencién al ciudadano, con el objetivo de
fortalecer el conocimiento sobre los derechos de los ciudadanos y la

importancia de cumplir con los tiempos de respuesta.
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5. Sistema de Monitoreo y Mejora Continua: Se establecera un sistema de
monitoreo y evaluacion continua para asegurar el cumplimiento del
procedimiento de PQRSF. Se revisaran peridodicamente los indicadores de
gestion, y se aplicaran ajustes para optimizar el proceso en caso de ser

necesario.

Estas acciones no solo buscan cumplir con la normativa vigente, sino también
garantizar un servicio de calidad que respete los derechos de los ciudadanos vy

fortalezca la relacion de confianza con ellos.

Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro:

En concordancia con la respuesta otorgada por la Empresa SOMOS S.A.S se
acepta la observacion planteada por el Equipo Auditor debido a denotarse que el
procedimiento de PQRS de la entidad en su version numero ‘7’ mediante el formato
SG-EYC-PR-91 posee deficiencias en cuanto se evidencia incompleto al describir
formatos del procedimiento en las diferentes etapas de registro, seguimiento y
control en espacios vacios. Asimismo, reconoce que no Se posee una
caracterizacion eficaz del procedimiento que parametriza el tratamiento interno de
las solicitudes junto a la designacién del personal responsable y competente de
emitir la respuesta de acuerdo con las eventuales solicitudes objeto de diferentes

materias y dependencias de la empresa.

Por ultimo, la entidad SOMOS S.A.S identifica que la disposicion en el
procedimiento de PQRS referente a las peticiones andénimas esta en contravia de
la ley 1437 de 2011 en su articulo 69, especificamente al consagrar el tratamiento

de las peticiones anénimas.
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Por lo anterior se ratifica lo observado como Hallazgo Administrativo, para ser
sometido a plan de mejoramiento, mediante la implementacion de acciones de

mejora, preventivas y correctivas. (A)

Hallazgo de Auditoria 11. Omision de otorgar respuesta a las PQRS allegadas
a la empresa Sistema Operativo de Movilidad Oriente Sostenible SOMOS
S.AS.

Criterio

Disposiciones constitucionales y normativas consagradas en los articulos 209, 269
de la Constitucién Politica, articulo 54, 58 Ley 190 de 1995, articulo 76 de la Ley
1474 de 2011, Ley 1755 de 2015, articulo 14 de la ley 1755, Decreto Reglamentario
2461 de 2012, Capitulo IV estandares para la atencion de Peticiones, quejas,

sugerencias y reclamos).

Condicién

Se evidencia el incumplimiento de otorgar respuesta a las PQRS allegadas a la
empresa Sistema Operativo de Movilidad Oriente Sostenible SOMOS S.A.S al
denotarse peticiones adelantas por terceros sin la correspondiente resolucion del
derecho fundamental presentado en los términos normativos previsto en el articulo
14 de la ley 1755 de 2015.

Frente al cumplimiento de las PQRS para el afo 2023, el Coordinador de Calidad a
través del formato SG-FR-90 realiza una delimitacion o acapite taxativo de
peticiones presentadas frente a la comparativa de las manifestaciones resueltas por

parte de los usuarios, expresando que se otorgd la totalidad de respuestas a
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cuarenta y ocho (48) en razon a las PQRS allegadas a la entidad. No obstante, seis
(6) de esas peticiones allegadas fueron resueltas fuera de los términos normativos,
afirmando que para el afio 2023 el promedio de tiempo para las peticiones esta
direccionado dentro de los dieciséis (16) dias habiles contados desde su recepcion,

denotandose implicitamente, el incumplimiento de otorgar respuesta a las PQRS en

los términos normativos de forma y fondo para la resolucion de la peticidon, queja,
reclamo o sugerencia que suscito la presentacidén de este mecanismo constitucional

y derecho fundamental.

Causa

Debilidades en el control, seguimiento y evaluacion de los procesos Yy
procedimientos internos de la entidad incumpliendo con los principios de eficiencia
junto a la ausencia de Mapa de Riesgos que consagre acciones preventivas y
correctivas ante eventuales riesgos en la atencion de PQRS. Asimismo, el uso
eficiente de instrumentos de control de términos una vez las peticiones han sido

sometidas en conocimiento por parte de la entidad.

Efecto

La presente condicion trajo consigo la vulneracion al derecho fundamental de
peticion por parte de la empresa SOMOS S.A.S conllevando consigo una serie de
acciones judiciales, y para la vigencia fiscal 2023 este riesgo se materializd al
presentarse una Accion de Tutela y reconocerse judicialmente la vulneracién del

derecho fundamental de peticién por parte de la entidad.
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Respuesta de SOMOS S.A.S:

Se acepta la observacién encontrada por el equipo auditor. Se dara el mismo

manejo del Hallazgo anterior. Hallazgo 9.

Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro:

En concordancia con la respuesta otorgada por la Empresa SOMOS S.A.S se
acepta la observacion planteada por el Equipo Auditor debido a denotarse
peticiones adelantas por terceros sin la correspondiente resolucion del derecho
fundamental presentado en los términos normativos previsto en el articulo 14 de la
ley 1755 de 2015 puesto que de las cuarenta y ocho (48) PQRS allegadas a la
entidad, seis (6) de esas peticiones fueron resueltas fuera de los términos
normativos y el promedio de tiempo para las peticiones esta direccionado dentro de
los dieciséis (16) dias habiles contados desde su recepcién, denotandose el

incumplimiento de otorgar respuesta a las PQRS.

Por lo anterior se ratifica lo observado como Hallazgo Administrativo, para ser
sometido a plan de mejoramiento, mediante la implementacion de acciones de

mejora, preventivas y correctivas. (A)

Hallazgo de Auditoria 12. Control en la atenciéon de las PQRS por parte de la
Oficina de Control Interno de la empresa SOMOS S.A.S.

Criterio
Disposiciones constitucionales y normativas consagradas en los articulos 209, 269

de la Constitucion Politica, articulo 54, 58 Ley 190 de 1995, articulo 76 de la Ley
1474 de 2011, Ley 1755 de 2015, articulo 14 de la ley 1755, Decreto Reglamentario
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2461 de 2012, Capitulo IV estandares para la atencion de Peticiones, quejas,

sugerencias y reclamos).

Se hace de igual manera importante sefiar las disposiciones establecidas en el
Articulo 76 de la Ley 1474 de 2011:

"Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad
del control de la gestion publica."). Oficina de Quejas, Sugerencias y
Reclamos. En toda entidad publica, debera existir por lo menos una
dependencia encargada de recibir, tramitar y resolver las quejas, sugerencias
y reclamos que los ciudadanos formulen, y que se relacionen con el
cumplimiento de la mision de la entidad. La oficina de control interno
debera vigilar que la atencidon se preste de acuerdo con las normas
legales vigentes y rendira a la administraciéon de la entidad un informe

semestral sobre el particular...”.

Resoluciéon N.°. 010 del 13 de enero del afo 2023 emitida por la Contraloria

Municipal de Rionegro; “Obligaciones de los jefes de control interno”.

Condicién

La informacién de atencion de las PQRS fue objeto de rendicion en la cuenta a
través de la plataforma SIA-Contraloria, en razén de su obligatoriedad de acuerdo
con la Resolucion N.°. 010 del 13 de enero del afio 2023 emitida por la Contraloria
Municipal de Rionegro. No obstante, el contenido de la informacion rendida por el
Jefe de Control Interno carece de precision en circunstancias de tiempo, modo y
lugar de las PQRS allegadas, al no detallarse los medios de recepcion, el contenido

o0 motivo que originaron estas PQRS, peticiones resueltas, tiempos de respuesta,
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en contraposicion del Coordinador de Calidad encargado de realizar seguimiento

interno a estas peticiones en la entidad.

Es asi, como se denota no sélo una insuficiencia en la informacion, sino también
datos incongruentes suministrados por parte del Jefe de Control Interno frente a los
expuestos por el Coordinador de Calidad a través del formato SG-FR-90 publicado
en la Pagina Web de la Empresa SOMOS S.A.S de Rionegro, Antioquia cuya fecha

de realizacion es el 24 de julio de 2024.

Tabla 64 Informes de PQRS entidad

Informe Publicado rendido por el Jefe de Control Interno a través de SIA Contraloria

CERTIFICA QUE:

Realizado seguimiento a la solicitud de peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias y denuncias a la entidad durante el afio afio 2023, se registran
veinticinco (25) peticiones, siete (7) quejas y una (1) solicitud, a las cuales se les
dio respuesta de forma oportuna.

Las mismas se recibieron a través de la pagina web de la entidad

Informe Publicado rendido por el Jefe de Control Interno a través de SIA Contraloria
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Fuente: Pagina Web y Formato rendido en SIA Contraloria.
Elaboré: Equipo auditor

Derivado de dicha obligacion de constituir una oficina de Control Interno, le
corresponde adelantar y ejercer acciones de vigilancia y control interno respecto de
los procesos y procedimientos que se adelantan en la Empresa Industrial y
Comercial del Estado. Para el presente caso, le compete realizar acciones y/o
actividades que permita el cumplimiento y satisfaccion del mencionado derecho

fundamental de peticion del Estado colombiano

Es asi, como el principal instrumento de medicién y verificacion de la atencion PQRS
que se han presentado y adelantado por la Empresa SOMOS S.A.S correspondiente
al ano 2023 son los Informes de Control y Seguimiento correspondiente al primer y
segundo semestre de dicha anualidad. No obstante, se debe enunciar que la
dependencia de Control Interno solo ha elaborado exclusivamente un informe objeto
de rendicion en la plataforma SIA Contraloria por concepto de la vigencia de la 2023

en donde no se complementa o ahonda en el analisis de las circunstancias que dan
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origen a la presentacion de estas manifestaciones, incumplimiento la obligacién por
el articulo 76 de la Ley 1474 de 2011 de realizar un informe semestral de vigilancia

y control de las PQRS adelantadas por la entidad.

Causa

Debilidades en el control, seguimiento y evaluacion de los procesos Yy
procedimientos internos de la entidad incumpliendo con los principios de eficiencia
junto a la ausencia de Mapa de Riesgos que consagre acciones preventivas y

correctivas ante eventuales riesgos en la atencion de PQRS.

Efecto

El no estipular un procedimiento y atencion de las PQRS expone a la entidad a no
otorgar respuestas, o sobrepasando los términos y/o con respuesta parcial sin los
presupuestos de fondo conllevando una eventual vulneracién al derecho

fundamental de peticion de los ciudadanos.

Respuesta de SOMOS S.A.S

Se acepta la observacion.

Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro:

En concordancia con la respuesta otorgada por la Empresa SOMOS S.A.S se
acepta la observacion planteada por el Equipo Auditor debido a denotarse que el
contenido de la informacion rendida por el Jefe de Control Interno mediante la

rendicion en la cuenta a través de la plataforma SIA-Contraloria carece de precision

en circunstancias de tiempo, modo y lugar de las PQRS allegadas, al no detallarse
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los medios de recepcion, el contenido o motivo que originaron estas PQRS,
peticiones resueltas, tiempos de respuesta, en contraposicion del Coordinador de

Calidad encargado de realizar seguimiento interno a estas peticiones en la entidad.
Por lo anterior se ratifica lo observado como Hallazgo Administrativo, para ser
sometido a plan de mejoramiento, mediante la implementacion de acciones de
mejora, preventivas y correctivas. (A)

12.3. Gestion Contractual

Hallazgo de Auditoria 13. Rendicién Extemporanea de Contratos

Criterio:

Resolucién 010 del 13 de enero de 2023 “por la cual se establecen los métodos
sobre la rendicion y revision de la cuenta de los sujetos y los puntos de control en
la Contraloria municipal de Rionegro -Antioquia para la vigencia2023 y demas

vigencias” Articulo décimo octavo “De la no Rendicion de la Cuenta’.

Hechos/Condicion:

Al momento de revisar los contratos rendidos dentro de la plataforma SIA Observa
y haciendo un comparativo con el archivo interno que tiene la entidad para su
seguimiento, se evidencia que en la plataforma reposan 162 contratos rendidos, de
los cuales 2 ya cuentan con extemporaneidad y en el archivo interno 180 contratos,
por lo que se procede a solicitar la rendicién de 18 contratos faltantes, teniendo en
cuenta que de los 162 contratos antes mencionados, 2 ya se encontraban rendidos
de forma extemporanea, en la siguiente tabla se encontraran relacionados 20

contratos:

184



©)

7 SG5  CONTRALORIA

&

MODELO 11-AFGR
INFORME FINAL

AUDITORIA FINANCIERA, DE GESTION Y RESULTADOS

Tabla 65. Relacidén de contratos extemporaneos

Dias de

Cddigo de |Valor Fecha acta |Fecha extempora
Contrato | vigente de inicio creacion Estado contrato |neidad
CDPS- Rendido

115-2023 [12.000.000 |2023/09/08 |2023/10/02 |extemporaneo 25
CDPS- Rendido

116-2023 [4.640.000 |2023/09/25 [2023/10/09 |extemporaneo 14
0OC-001- Rendido

2023 6.013.105|2023/01/30 |2024/08/21 |extemporaneo 570
0C-002- 2024/08/21 |Rendido

2023 565.250|2023/01/24 extemporaneo 576
0C-004- 2024/08/21 |Rendido

2023 3.318.977 | 2023/02/06 extemporaneo 563
0OC-006- Rendido

2023 2.440.144 12023/02/22 |2024/08/22 |extemporaneo 547
0C-007- 2024/08/22 |Rendido

2023 114.648 | 2023/03/03 extemporaneo 538
0C-011- 2024/08/22 |Rendido

2023 1.170.083 | 2023/06/26 extemporaneo 423
0C-012- 2024/08/22 |Rendido

2023 15.479.520 | 2023/08/24 extemporaneo 364
0OC-003- 2024/08/22 |Rendido

2023 63.125|2023/01/27 extemporaneo 573
0OC-005- 2024/08/22 |Rendido

2023 4.530.520 |2023/02/06 extemporaneo 563
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Dias de

Cddigo de |Valor Fecha acta |Fecha extempora
Contrato | vigente de inicio creacion Estado contrato |neidad
CDPS- Rendido

115-2023 [12.000.000 |2023/09/08 |2023/10/02 |extemporaneo 25
CDPS- Rendido

116-2023 [4.640.000 |2023/09/25 [2023/10/09 |extemporaneo 14
0OC-008- 2024/08/22 |Rendido

2023 991.694 | 2023/03/30 extemporaneo 511
0OC-009- 2024/08/22 |Rendido

2023 954.144 |2023/05/31 extemporaneo 449
0C-010- 2024/08/22 |Rendido

2023 6.525.980 | 2023/06/16 extemporaneo 433
0C-013- 2024/08/22 |Rendido

2023 366.163 |2023/11/08 extemporaneo 288
0OC-015- 2024/08/22 |Rendido

2023 139.105(2023/12/14 extemporaneo 252
0C-016- 2024/08/22 |Rendido

2023 8.747|2023/12/19 extemporaneo 247
0C-017- 2024/08/22 |Rendido

2023 2.209.284 (2023/12/06 extemporaneo 261
0C-014- 2024/08/22 |Rendido

2023 12.796.197 | 2023/12/01 extemporaneo 265
0C-018- 2024/08/22 |Rendido

2023 1.314.390 | 2023/12/21 extemporaneo 246

Fuente: Rendicion de SIA Observa
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Causa:

Inexistencia de seguimiento a las plataformas, realizando comparaciones de lo total
ejecutado contra el total rendido, ocasiona una pérdida de control y falta de

seguimiento a los procesos de la entidad.

Efecto:

Lo anterior trae consigo una materializacion del riesgo, afectando el proceso auditor,
presentandose un impedimento efectivo en el ejercicio auditor, ya que a la hora de
definir la muestra los valores rendidos tanto en contratos, como en presupuesto no
eran los correctos, lo que pone en alerta a la entidad, causando posibles

detrimentos, procesos administrativos sancionatorios, procesos fiscales, etc.

Respuesta de SOMOS S.A.S:

Dentro de la auditoria, el equipo auditor, plante6é un beneficio cualitativo, donde se
otorgd la posibilidad de subsanar dicha situacién, permitiendo la publicacion de las

Ordenes de Compra de manera extemporanea.

Una vez otorgado el beneficio cualitativo, la entidad asumié dicha oportunidad como
un insumo valioso para la mejora continua de la gestién y tomé el compromiso de
cargar todas las érdenes de compra, a partir de la fecha de la recomendacién del

equipo auditor, sobre la identificacidon de deficiencias en el procedimiento.

El hecho de que el equipo auditor haya permitido la correccion de la omision dentro
del proceso de auditoria indica que esta accion fue tomada en consideracién como
una medida correctiva en beneficio de la entidad, y dentro de un marco de

colaboracién entre la entidad y los auditores. En consecuencia, esta correccion no
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puede ser considerada posteriormente como un hallazgo dentro del informe, ya que
la omision fue rectificada antes de la conclusion de la auditoria y bajo la autorizacion
del equipo auditor, por lo que se solicita el retiro de dicha observacion, pues de lo

contrario se estaria castigando a la entidad doblemente.

Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro:

La respuesta de la entidad no desvirtua lo observado, ya que la observacion
plasmada por el equipo auditor claramente manifestd dos actuaciones que desde
el punto de vista del deber funcional deben cumplirse alrededor de la contratacién
publica, pues en la gestidon contractual no solo se deben publicar las actuaciones
(deber funcional 1) sino ademas cumplirse dentro del tiempo que para tal fin sefala
la reglamentacion contractual, (deber funcional 2), en ese orden de ideas son dos
hechos por los que la Contraloria, debe velar en el momento de realizar las

auditorias.

Bajo esta premisa es claro que un beneficio cualitativo como el otorgado, puede
ejercerse solo frente al deber de publicacion, que es lo que de facto puede
corregirse, pero no opera la misma regla con la correccion de los tiempos, pues es
imposibles que a través de la accidbn en tiempo real, pueda borrarse la
extemporaneidad que ya se configurd por el mero hecho del paso del tiempo mas
alla de los 5 dias habiles del mes siguiente, posterior a la suscripcién del contrato

exigidos en la normativa actual, Resolucién 010 de enero de 2023.

Si bien el proceso auditor, permite que el auditado puede tener el beneficios, esto
considerando lo que el mismo expone en su réplica “...como una medida correctiva
en beneficio de la entidad, y dentro de un marco de colaboracion entre la entidad y

los auditores”... Pero aquel beneficid no puede extenderse a lo que ya ocurrid y no
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puede enmendarse o corregirse por que el tiempo ya no puede retrocederse para

efectos de su conteo.

Noétese ademas que la entidad es enfocada unicamente en la publicacion y rendicion
de la cuenta, mas no hace alusiéon a los dias de extemporaneidad que genero la
publicacion de estos contratos, los cuales superan mas de los 500 dias para algunos

de ellos lo cual si denota una omisién frente a lo advertido.

En consecuencia y bajo lo anteriormente expuesto por este ente de control no existe
duda en afirmar que la fuerza de los argumentos para desvirtuar lo observado no
son suficientes por lo tanto se procede a confirmar el hallazgo en lo que refiere a la

extemporaneidad.

Por lo anterior se ratifica lo observado como Hallazgo Administrativo, con Proceso
Administrativo Sancionatorio, para ser sometido a plan de mejoramiento, mediante
la implementacién de acciones de mejora, preventivas y correctivas. (A)(PASF)
Observacion de Auditoria 14. Control de legalidad

Criterio:

Resolucién 010 del 13 de enero de 2023 “por la cual se establecen los métodos
sobre la rendicién y revision de la cuenta de los sujetos y los puntos de control en

la Contraloria municipal de Rionegro -Antioquia para la vigencia2023 y demas

vigencias” Articulo décimo octavo “De la no Rendicion de la Cuenta”

189



MODELO 11-AFGR

i&l AUDITORIA FINANCIERA, DE GESTION Y RESULTADOS
j«?;ﬁ Q/;
” S65  CONTRALORIA INFORME FINAL

Hechos/Condicion:

Al realizar la revision de la plataforma SIA Observa, se evidencia que en el control
de legalidad se encuentran 180 contratos, pendientes por completar los documentos
legales requeridos en la plataforma, todos estos contratos se encuentran pendientes

por completar el cargue de documentos en cada una de sus etapas contractuales.

Tabla 66 Control de legalidad

Documentos Documentos
Cddigo Contrato | Requeridos Reportados Cumplimiento (%)
CA-001-2023 8 7 87,5 %
CA-002-2023 8 7 87,5 %
CA-003-2023 8 7 87,5 %
CA-004-2023 8 6 75,0 %
CA-005-2023 8 7 87,5 %
CA-006-2023 8 7 87,5 %
CA-007-2023 8 7 87,5 %
CA-008-2023 8 7 87,5 %
CA-009-2023 8 6 75,0 %
CDPS-001-2023 8 7 87,5 %
CDPS-002-2023 8 7 87,5 %
CDPS-003-2023 8 7 87,5 %
CDPS-004-2023 8 7 87,5 %
CDPS-005-2023 8 7 87,5 %
CDPS-006-2023 8 7 87,5 %
CDPS-007-2023 8 7 87,5 %
CDPS-008-2023 8 7 87,5 %
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Documentos Documentos
Cddigo Contrato | Requeridos Reportados Cumplimiento (%)
CDPS-009-2023 8 7 87,5 %
CDPS-010-2023 8 7 87,5 %
CDPS-011-2023 8 7 87,5 %
CDPS-012-2023 8 7 87,5 %
CDPS-013-2023 8 7 87,5 %
CDPS-014-2023 8 7 87,5 %
CDPS-015-2023 8 7 87,5 %
CDPS-016-2023 8 7 87,5 %
CDPS-017-2023 8 7 87,5 %
CDPS-018-2023 8 7 87,5 %
CDPS-019-2023 8 7 87,5 %
CDPS-020-2023 8 7 87,5 %
CDPS-021-2023 8 7 87,5 %
CDPS-022-2023 8 7 87,5 %
CDPS-023-2023 8 7 87,5 %
CDPS-024-2023 8 7 87,5 %
CDPS-025-2023 8 7 87,5 %
CDPS-026-2023 8 7 87,5 %
CDPS-027-2023 8 7 87,5 %
CDPS-028-2023 8 7 87,5 %
CDPS-029-2023 8 7 87,5 %
CDPS-030-2023 8 7 87,5 %
CDPS-031-2023 8 7 87,5 %
CDPS-032-2023 8 7 87,5 %
CDPS-033-2023 8 7 87,5 %
CDPS-034-2023 8 7 87,5 %
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Documentos Documentos
Cddigo Contrato | Requeridos Reportados Cumplimiento (%)
CDPS-035-2023 8 7 87,5 %
CDPS-036-2023 8 7 87,5 %
CDPS-037-2023 8 7 87,5 %
CDPS-038-2023 8 7 87,5 %
CDPS-039-2023 8 7 87,5 %
cdps-040-2023 8 7 87,5 %
cdps-041-2023 8 7 87,5 %
CDPS-042-2023 8 7 87,5 %
CDPS-043-2023 8 7 87,5 %
CDPS-044-2023 8 7 87,5 %
CDPS-045-2023 8 7 87,5 %
CDPS-046-2023 8 7 87,5 %
CDPS-047-2023 8 7 87,5 %
CDPS-048-2023 8 7 87,5 %
CDPS-049-2023 8 7 87,5 %
CDPS-050-2023 8 7 87,5 %
CDPS-051-2023 8 7 87,5 %
CDPS-052-2023 8 7 87,5 %
CDPS-053-2023 8 7 87,5 %
CDPS-054-2023 8 7 87,5 %
CDPS-055-2023 8 7 87,5 %
CDPS-056-2023 8 7 87,5 %
CDPS-057-2023 8 7 87,5 %
CDPS-058-2023 8 7 87,5 %
CDPS-059-2023 8 7 87,5 %
CDPS-060-2023 8 7 87,5 %

192




i“&‘ AUDITORIA FINANCIERA, DE GESTION Y RESULTADOS
m\ﬁ \Z MODELO 11-AFGR

"S85 CONTRALORIA INFORME FINAL
Documentos Documentos
Cddigo Contrato | Requeridos Reportados Cumplimiento (%)
CDPS-061-2023 8 7 87,5 %
CDPS-062-2023 8 7 87,5 %
CDPS-063-2023 8 7 87,5 %
CDPS-064-2023 8 7 87,5 %
CDPS-065-2023 8 7 87,5 %
CDPS-066-2023 8 7 87,5 %
CDPS-067-2023 8 7 87,5 %
CDPS-068-2023 8 7 87,5 %
CDPS-069-2023 8 7 87,5 %
CDPS-070-2023 8 7 87,5 %
CDPS-071-2023 8 7 87,5 %
CDPS-072-2023 8 7 87,5 %
CDPS-073-2023 8 7 87,5 %
CDPS-074-2023 8 7 87,5 %
CDPS-075-2023 8 7 87,5 %
CDPS-076-2023 8 7 87,5 %
CDPS-077-2023 8 7 87,5 %
CDPS-078-2023 8 7 87,5 %
CDPS-079-2023 8 7 87,5 %
CDPS-080-2023 8 7 87,5 %
CDPS-081-2023 8 7 87,5 %
CDPS-082-2023 8 7 87,5 %
CDPS-083-2023 8 7 87,5 %
CDPS-084-2023 8 7 87,5 %
CDPS-085-2023 8 7 87,5 %
CDPS-086-2023 8 7 87,5 %
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Documentos Documentos
Cddigo Contrato | Requeridos Reportados Cumplimiento (%)
CDPS-087-2023 8 7 87,5 %
CDPS-088-2023 8 7 87,5 %
CDPS-089-2023 8 7 87,5 %
CDPS-090-2023 8 7 87,5 %
CDPS-091-2023 8 7 87,5 %
CDPS-092-2023 8 7 87,5 %
CDPS-093-2023 8 7 87,5 %
CDPS-094-2023 8 7 87,5 %
CDPS-095-2023 8 7 87,5 %
CDPS-096-2023 8 7 87,5 %
CDPS-097-2023 8 7 87,5 %
CDPS-098-2023 8 7 87,5 %
CDPS-099-2023 8 8 100,0 %
CDPS-100-2023 8 7 87,5 %
CDPS-101-2023 8 7 87,5 %
CDPS-102-2023 8 7 87,5 %
CDPS-103-2023 8 7 87,5 %
CDPS-104-2023 8 7 87,5 %
CDPS-105-2023 8 7 87,5 %
CDPS-106-2023 8 7 87,5 %
CDPS-107-2023 8 7 87,5 %
CDPS-108-2023 8 7 87,5 %
CDPS-109-2023 8 7 87,5 %
CDPS-110-2023 8 7 87,5 %
CDPS-111-2023 8 7 87,5 %
CDPS-112-2023 8 7 87,5 %
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Documentos Documentos
Cddigo Contrato | Requeridos Reportados Cumplimiento (%)
CDPS-113-2023 8 7 87,5 %
CDPS-114-2023 8 7 87,5 %
CDPS-115-2023 8 7 87,5 %
CDPS-116-2023 8 6 75,0 %
CDPS-117-2023 8 7 87,5 %
CDPS-118-2023 8 6 75,0 %
CDPS-119-2023 8 7 87,5 %
CDPS-121-2023 8 6 75,0 %
C0O-001-2023 8 7 87,5 %
CS-001-2023 8 7 87,5 %
CS-003-2023 8 7 87,5 %
CS-004-2023 8 7 87,5 %
CS-005-2023 8 7 87,5 %
CS-006-2023 8 7 87,5 %
CS-007-2023 8 7 87,5 %
CS-008-2023 8 7 87,5 %
CS-009-2023 8 6 75,0 %
CS-010-2023 8 7 87,5 %
CS-011-2023 8 6 75,0 %
CS-012-2023 8 7 87,5 %
CS-013-2023 8 6 75,0 %
CS-015-2023 8 6 75,0 %
CS-016-2023 8 6 75,0 %
CS-017-2023 8 7 87,5 %
CS-018-2023 8 6 75,0 %
CS-019-2023 8 6 75,0 %
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Documentos Documentos
Cddigo Contrato | Requeridos Reportados Cumplimiento (%)
CS-020-2023 8 6 75,0 %
ILC-002-2023 8 6 75,0 %
ILC-003-2023 8 6 75,0 %
0C-001-2023 8 6 75,0 %
0C-002-2023 8 6 75,0 %
0C-003-2023 8 6 75,0 %
0OC-004-2023 8 6 75,0 %
0OC-005-2023 8 6 75,0 %
0OC-006-2023 8 6 75,0 %
0OC-007-2023 8 4 50,0 %
0OC-008-2023 8 6 75,0 %
0OC-009-2023 8 6 75,0 %
0OC-010-2023 8 6 75,0 %
0C-011-2023 8 6 75,0 %
0C-012-2023 8 6 75,0 %
0C-013-2023 8 6 75,0 %
0C-014-2023 8 6 75,0 %
0OC-015-2023 8 6 75,0 %
0C-016-2023 8 6 75,0 %
0OC-017-2023 8 6 75,0 %
0C-018-2023 8 5 62,5 %
S-001-2023 8 7 87,5 %
S-002-2023 8 7 87,5 %
S-003-2023 8 7 87,5 %
S-004-2023 8 7 87,5 %
S-005-2023 8 7 87,5 %
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Documentos Documentos
Cddigo Contrato | Requeridos Reportados Cumplimiento (%)
S-006-2023 8 6 75,0 %
S-007-2023 8 7 87,5 %
S-008-2023 8 6 75,0 %
S-009-2023 8 6 75,0 %
S-010-2023 8 6 75,0 %
S-011-2023 8 6 75,0 %
S-012-2023 8 6 75,0 %
S-013-20023 8 6 75,0 %
ILC-008-2022 8 6 75,0 %

Fuente: Plataforma SIA Observa — Informe Control de Legalidad

Elaboré: Equipo auditor

Causa:

No realizar un correcto seguimiento a las plataformas, realizando revisiones
continuas, que permitan dar cumplimiento a la rendicion en las diferentes
plataformas desde las diferentes areas.

Efecto:

Lo anterior trae consigo una posible materializacion de riesgos, limitaciones en la
revision de los procesos, reprocesos, que pueden llevar a un proceso administrativo

sancionatorio por no cumplimiento de la resolucién de rendicion de cuentas.

Respuesta de la entidad SOMOS S.A.S
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La entidad quiere manifestar, que de la muestra de contratos que relaciona el equipo
auditor 180 se encuentran pendientes por completar documentos legales requeridos
por dicha plataforma, para que su cumplimiento sea del 100%, esto se debe a que
dicho cumplimiento obedece a la ausencia del cargue de los siguientes documentos:
pagos o acta de cierre de proceso, entiéndase por cierre Acta de Terminacion o

Acta de Liquidacion.

En algunas ocasiones, el proveedor o contratista no presenta su factura y/o cuenta
de cobro, dentro de los plazos establecidos en el contrato, situacion que, siendo
ajena a la entidad, imposibilita a la misma, a realizar los tramites previos para el

pago, generandose un retraso en la publicacion o cargue en la plataforma.

Otra circunstancia obedece al cargue del acta de cierre, bien sea el Acta de
terminacion para los Contratos de prestacion de servicios o el Acta de liquidacion
para las demas tipologias contractuales (Arrendamiento, Servicios, Suministros,
Obra, ILC). Y entendiendo que la liquidacién de dichos contratos cuenta con un
término que excede la respectiva vigencia fiscal del afio que fue suscrito, maxime
cuando la mayoria de los contratos cuentan con un plazo hasta el 31 de diciembre,
ultimo dia del afio, se hace imposible contar con dicho documento y realizar el
cargue del Acta de liquidacion, pues la entidad se cifie a lo establecido en su manual

de contratacion, numeral 8.1. Acta de terminacion y liquidacion, que reza:

(...) la liquidacion bilateral deberé realizarse dentro de los 12 meses

siguientes a la finalizacion de la ejecucion contractual (...)
Asi, las cosas es imposible contar con un cumplimiento del 100%, conociendo los

motivos que dan origen a los retrasos en el cargue de documentos (Pago- Acta de

liquidacién -Terminacion), en la plataforma de SIA Observa.
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No obstante, todo contrato liquidado y que cuente con el ultimo pago efectuado se

procedera a rendir de manera inmediata.

Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro

La respuesta por parte de la entidad no desvirtua lo observado, ya que la
observacion realizada no obedece solo a actas de terminacion, las cuales deberian
estar cargadas ya que de acuerdo al manual de contratacién son de obligatoriedad,
la observacion hace referencia a demas documentos, en como lo son pagos, cdps,
informes de supervision, entre otros documentos que si estuvieran cargados en la
plataforma el porcentaje seria de 90% a 95%, ademas de que se pretende dejar
como una accion de mejora ya que cuando comenz¢ la auditoria el porcentaje era

menor del 60%.

Por lo anterior se ratifica lo observado como Hallazgo Administrativo, para ser
sometido a plan de mejoramiento, mediante la implementacion de acciones de

mejora, preventivas y correctivas. (A)

Hallazgo de Auditoria 15. Suscripciéon de contratos de arrendamiento por la
Empresa SOMOS S.A.S sin el correspondiente Analisis del sector en la

vigencia fiscal 2023.

Criterio

Disposiciones consagradas en los articulos 209 y 269 de la Constitucion Politica,
leyes 489 de 1998 y 1258 de 2008 junto a las normativas consagradas en la ley 80

de 1993 y 1150 de 2007 y compiladas en el Decreto 1082 de 2015 referentes a las

entidades estatales sin importar su régimen de contratacion.
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Decreto Compilatorio 1082 de 2015.

Articulo 2.2.1.2.1.4.11. Arrendamiento de bienes inmuebles. Las Entidades
Estatales pueden alquilar o arrendar inmuebles mediante contratacion directa

para lo cual deben seguir las siguientes reglas:

1. Verificar las condiciones del mercado inmobiliario en la ciudad en la que la

Entidad Estatal requiere el inmueble.

2. Analizar y comparar las condiciones de los bienes inmuebles que
satisfacen las necesidades identificadas y las opciones de arrendamiento,
analisis que debera tener en cuenta los principios y objetivos del sistema de

compra y contratacion publica.

(Decreto 1510 de 2013, articulo 83)

Manual de Contratacion — Acuerdo 001 del 16 de marzo del aio 2021- ‘ Por

medio del cual se adopta un nuevo Manual de Contratacion’

1.1.1. Estudio de mercado.

“‘SOMOS RIONEGRO S.A.S analizara el sector, es decir, el mercado para los
procesos contractuales que se adelante en cualquiera de las modalidades de
seleccion establecidas. Su objetivo es establecer el presupuesto oficial para la
contratacion, dado que un estudio aplicado, refleja la variedad de precios
ofrecidos en el mercado tanto de los bienes como de los servicios a contratar,
asi como, las condiciones técnicas, financieras, juridicas y comerciales de la

contratacion.
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(...)

El resultado del analisis debe plasmarse en los estudios y documentos previos

del Proceso de Contratacion. “

(Manual de Contratacion de SOMOS S.A.S aprobado por el Acuerdo 001
del 16 de marzo 2021)

Condicién

En las relaciones contractuales de arrendamiento de bienes inmuebles identificado
con codificacion CA-006-2023 y CA-001-2023 discriminadas en los cuadros en

referencia, suscritas por la Empresa SOMOS S.A.S en la vigencia fiscal 2023 no se

observé en los estudios previos un andlisis del sector inmobiliario, ni se evidencio

un avaluo comercial o alternativas juridico-econdmicas como referencia para

determinar el canon de arrendamiento, tal como lo sefala el Decreto 1082 de 2015,
en el articulo 2.2.1.2.1.4.11.

Tabla 67 Relaciéon de contratos sin estudio de mercado

CA 006-
1. Contratante: SOMOS S.A.S
2023
Contratista: Diana del Socorro Pelaez Gémez
Arrendamiento de bodega, como Centro de
Operaciones & Logistica para el programa de
Objeto:
bicicletas publicas BiciRio del municipio de
Rionegro.
Valor: 58.846.000 COP
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Fecha de suscripcion:

25 de enero de 2023.

Fecha de finalizacion:

31 de diciembre de 2023.

Plazo: 11 meses.
CA 001-
2. Contratante: SOMOS S.A.S
2023

Contratista:

Juan Guillermo Jaramillo Giraldo

Objeto:

Arrendamiento del local identificado con matricula
inmobiliaria nimero 020-32683, ubicado en la
carrera 49, numero 48-05 del municipio de

Rionegro.

Valor:

196.020.000 COP

Fecha de suscripcion:

12 de enero de 2023.

Fecha de finalizacion:

31 de diciembre de 2023.

Plazo:

11 meses.

Fuente: Relaciéon contractual SIA Observa.

Elaboro: Equipo auditor.

Es asi, como la forma técnica en la cual debe establecerse el arriendo a pagar por

parte de la empresa SOMOS S.A.S debe reposar en los estudios previos o en los

documentos anexos que sustenten estos documentos precontractuales de la entidad

en concordancia con lo dispuesto en el Decreto 1082 de 2015 en su articulo

2.2.1.21.411.

Es importante mencionar, que el mencionado imperativo normativo no realiza una

distincién frente al tipo de entidad estatal objeto de obligacion, por lo que, de acuerdo

a la naturaleza y régimen juridico de las Empresas Industriales y Comerciales del

Estado no son exceptuadas del cumplimiento de la presente disposicidn normativo

en concordancia de los principios de la funcidon administrativa.
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Causa

Lo anterior ocurre por incumplimiento de lo dispuesto en los principios de
planeacion, eficacia y economia y errores en materia de seguimiento por la ausencia
de procesos y procedimientos, las debilidades existentes en los controles del
proceso contractual, especificamente en la etapa precontractual. Adicional, la falta
de un Manual de Contratacion que contengan claridad en la naturaleza juridica y
contractual de la Empresa Industrial y Comercial del Estado al no disponer un
procedimiento en concordancia con los preceptos normativos para la suscripcion de

los contratos de arrendamiento.

Efecto

La Empresa Sistema Operativo de Movilidad Oriente Sostenible S.A.S al no realizar
los consecuentes estudios de mercado del sector inmobiliario a través de un avaluo
comercial o de las diferentes alternativas juridico-econémicas dispuestas en el
ordenamientos juridico para establecer el canon de arrendamiento expone a la
entidad a eventuales detrimentos patrimoniales al realizar pagos superiores del
valor comerciales junto a la suscripcion de relaciones contractuales sin la debida

diligencia y cumplimiento de los preceptos normativos y constitucionales.

Por lo tanto, la mencionada condicion afecta el analisis del sector econdmico y de
los oferentes del objeto del proceso de contratacion desde la perspectiva legal,
comercial, financiera, organizacional, técnica, y de analisis de riesgo materializando

la vulneracion a los principios de economia, planeacién y transparencia.
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Respuesta de SOMOS S.A.S:

La entidad acepta la observacion, y entiende la importancia de realizar un estudio
de mercado, donde se lleve a cabo un analisis juicioso sobre los precios del sector,
en relacion con el avaluo, ubicacion, mt2 y demas condiciones, evitando

sobrecostos o condiciones desfavorables para la organizacion.

Si la entidad en futuras ocasiones requiere de la celebracion de un nuevo Contrato
de Arrendamiento, asume el compromiso de realizar de manera aplicada, el analisis
de mercado o avaluo comercial en la etapa previa a la suscripcion del contrato,
buscando garantizar que los contratos de arrendamiento se suscriban bajo
condiciones 6ptimas, competitivas y ajustadas a la realidad, evitando sobrecostos o

circunstancias desfavorables, protegiendo los recursos de la entidad.

Sin embargo, es importante mencionar que a la fecha la entidad no cuenta con

Contratos de Arrendamiento de espacios, vigentes.

El Contrato de Arrendamiento para la guarda y custodia de las bicicletas publicas
del Programa BICIRIO, el cual era celebrado con la sefiora Diana del Socorro
Pelaez Gomez, para la vigencia 2024, no fue suscrito, toda vez que la custodia de
las bicicletas se esta realizando en las instalaciones propias en la Bodega del

Transito, ubicado en la salida para la Autopista Medellin Bogota.

Asi mismo, el Contrato de Arrendamiento del local donde funcionaba la sede de la
empresa SOMOS, finalizo el dia 20 de agosto de la presente anualidad, toda vez
que la sede fue trasladada a las instalaciones de la Finca La Mota, del sector El

Porvenir, sede propia de la Administracion municipal.
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Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro:

En fundamento de la respuesta otorgada por el Sujeto de Control se permite denotar
de forma taxativa que la Empresa Industrial y Comercia del Estado SOMOS S.A.S
acepta la observacion mediante el hecho o condicion expuesto por esta entidad de
Vigilancia y Control Fiscal Territorial a pesar de relacionar que para la vigencia fiscal
2024 -no objeto de evaluacion en el presente informe- no se ha perfeccionado o

suscrito contratos de arrendamiento.

Expuesto esto, se debe mencionar por parte de este ente control territorial en
concordancia con los fundamentos juridicos no desconoce la constitucion y
naturaleza de la Empresa SOMOS S.A.S, junto a las facultades que le recaen sobre
esta entidad estatal de disponer de sus modalidades contractuales a través de la
figura del Manual de Contratacién en donde podra disponer de sus procedimientos
contractuales. No obstante, dicha facultad de autoconfigurar sus procedimientos
posee una seria de limites, y como se ha establecido, estos limites estan definidos
en los principios de la funcién administrativa. Ante lo cual, no realizar estudios
previos en las relaciones contractuales -independiente de la cuantia y la modalidad
seleccionada- vulnera el principio de economia y consecuentemente el principio de
planeacién, para el presente caso, de los contratos de arrendamiento indicados en

la condicion de la observacion.

Se reitera, que el cumplimiento de los principios de la funcion administrativa no
pueden ser objeto de arbitrariedades o de distorsiones en las disposiciones internas
de la entidad bajo el pretexto de ser una entidad excepta del EGCAP -Estatuto
General de Contratacion de la Administracion Publica-, puesto que estos mandatos
de estricto cumplimiento no son objeto de diferenciacién de la entidad estatal como

se expuso en el criterio de la presente observacion.
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Se insiste en el criterio juridico expuesto en la presente observacion.

Ley 80 de 1993

Articulo 25. Del Principio De Economia. En virtud de este principio:

10. <Aparte tachado derogado por el articulo 32 de la Ley 1150 de 2007> En las
normas de seleccion y en los pliegos de condiciones o términos de referencia para
la escogencia de contratistas, se cumpliran y estableceran los procedimientos y
etapas estrictamente necesarios para asegurar la seleccion objetiva de la propuesta
mas favorable. Para este propoésito, se sefialaran términos preclusivos y perentorios
para las diferentes etapas de la seleccion y las autoridades daran impulso oficioso

a las actuaciones.

70. La conveniencia o inconveniencia del objeto a contratar y las autorizaciones y
aprobaciones para ello, se analizaran o impartiran con antelacion al inicio del

proceso de seleccion del contratista o al de la firma del contrato, segtn el caso.

Decreto Compilatorio 1082 de 2015.

Articulo 2.2.1.1.1.6.1. Deber de analisis de las Entidades Estatales. La Entidad
Estatal debe hacer, durante la etapa de planeacion, el analisis necesario para
conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratacion desde la perspectiva
legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de analisis de Riesgo. La
Entidad Estatal debe dejar constancia de este analisis en los Documentos del

Proceso.

Frente a esta ultima normativa, obsérvese como la norma juridica indica la

obligacion imperativa de realizar en su etapa de planeacion el deber de conocer el
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sector relativo al objeto del proceso de contratacion desde la perspectiva legal,
comercial, financiera, organizacional, técnica y de analisis de riesgos, y ante lo cual
debe constar en los documentos del proceso. En un mayor énfasis, realiza la norma
juridica este deber imperativo, tal y como fue descrito en el criterio de la presente

observacion.

Decreto Compilatorio 1082 de 2015.

Articulo 2.2.1.2.1.4.11. Arrendamiento de bienes inmuebles. Las Entidades
Estatales pueden alquilar o arrendar inmuebles mediante contratacion directa para

lo cual deben sequir las siguientes reglas:

1. Veerificar las condiciones del mercado inmobiliario en la ciudad en la que la Entidad

Estatal requiere el inmueble.

2. Analizar y comparar las condiciones de los bienes inmuebles que satisfacen las
necesidades identificadas y las opciones de arrendamiento, analisis que debera
tener en cuenta los principios y objetivos del sistema de compra y contratacion

publica.
Por lo anterior se ratifica lo observado como Hallazgo Administrativo, para ser

sometido a plan de mejoramiento, mediante la implementacion de acciones de

mejora, preventivas y correctivas. (A).
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Hallazgo de Auditoria 16 Relaciones contractuales suscritas por la Empresa
SOMOS S.A.S para la vigencia fiscal 2023 sin el cumplimiento del analisis del

mercado estipulado en el Manual de Contratacion.

Criterio

Disposiciones consagradas en los articulos 209 y 269 de la Constitucion Politica,
leyes 489 de 1998 y 1258 de 2008 junto a las normativas consagradas en las leyes
80 de 1993 y 1150 de 2007 y compiladas en el Decreto 1082 de 2015 referentes a

las entidades estatales sin importar su régimen de contratacion.

Decreto Compilatorio 1082 de 2015.

Articulo 2.2.1.1.1.6.1. Deber de analisis de las Entidades Estatales. La Entidad
Estatal debe hacer, durante la etapa de planeacion, el analisis necesario para
conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratacion desde la perspectiva
legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de analisis de Riesgo. La
Entidad Estatal debe dejar constancia de este analisis en los Documentos del

Proceso.

Manual de Contratacion — Acuerdo 001 del 16 de marzo del aio 2021- ‘ Por

medio del cual se adopta un nuevo Manual de Contratacion’

Estudio de Mercado.

‘SOMOS RIONEGRO S.A.S analizara el sector, es decir, el mercado para los
procesos contractuales que se adelante en cualquiera de las modalidades de

seleccion establecidas. Su objetivo es establecer el presupuesto oficial para la

contratacion, dado que un estudio aplicado, refleja la variedad de precios ofrecidos
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en el mercado tanto de los bienes como de los servicios a contratar, asi como, las

condiciones técnicas, financieras, juridicas y comerciales de la contratacion.

(...)

El resultado del analisis debe plasmarse en los estudios y documentos previos del

Proceso de Contratacion. “

Condicién

En las siguientes relaciones contractuales de muestra de auditoria, que se
discriminan en la tabla, se evidencia que fueron objeto de suscripcidn contractual
sin el cumplimiento del estudio de mercado por parte de la entidad SOMOS S.A.S
en concordancia con el procedimiento interno consagrado en el Manual de
Contratacion — Acuerdo 001 del 16 de marzo del aiio 2021- ‘ Por medio del

cual se adopta un nuevo Manual de Contratacion’

Tabla 68. Relacion de contratos sin estudio de mercado

Valor Vigente

Cddigo Contrato Objeto Contrato
(COP)

Renovacion de la solucién tecnolégica de cloud,
conectividad e infraestructura en modalidad de servicios
CS-003-2023 para cubrir las necesidades de procesamiento, 486.849.098,
almacenamiento y comunicaciones actuales de la

concesion transito de Rionegro.

Prestacion de servicios de vigilancia para las
CS-008-2023 instalaciones de la empresa somos Rionegro S.A.S y sus 381.110.572,

sedes.
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Cadigo Contrato

Valor Vigente

Objeto Contrato
(COP)

CDPS-029-2023

Acompafamiento juridico y financiero del proceso y
puesta en marcha del sistema inteligente integrado de 186.000.000

transporte del municipio de Rionegro sitirio.

CA-003-2023

Alquiler de vehiculo tipo gruia para realizar traslados de
los vehiculos infractores a las normas de transito con 98.068.627

destino a los patios oficiales del municipio de Rionegro.

CS-005-2023

Prestar servicios de topografia para la interventoria de
obras de infraestructura vial y demas proyectos y/o
48.855.450
programas desarrollados desde la subgerencia técnica

de la empresa somos Rionegro S.A.S

CDPS-061-2023

Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestiéon como revisor fiscal de la empresa somos 45.257.573
Rionegro S.A.S

CDPS-074-2023

Prestacion de servicios profesionales para el apoyo a la
gestion en la planeacion de proyectos de movilidad, 38.500.000

transito y transporte.

CDPS-063-2023

Prestacion de servicios de apoyo a la gestién como
especialista en gerencia financiera para la empresa 30.100.000

somos Rionegro S.A.S.

CS-020-2023

Servicios educativos para la formacion y el
acompanamiento a través de encuentros experienciales
o . ) 30.000.000
que propicien un ambiente laboral armonioso de los

empleados de la empresa somos Rionegro S.A.S

CDPS-096-2023

Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion para el desarrollo de actividades con contenido
visual con intencién creativa en el disefio y publicidad de 29.400.000

los diferentes programas adelantados por la empresa

somos Rionegro S.A.S

CDPS-083-2023

Prestacion de servicios profesionales de apoyo a la
gestiébn como ingeniero electricista, en apoyo y 27.430.000

cumplimiento al contrato interadministrativo no.
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Valor Vigente

Cadigo Contrato Objeto Contrato
(COP)

108006090072023 de la secretaria de desarrollo

territorial subsecretaria de equipamiento publico.

Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestiébn como abogado para el apoyo de las funciones
CDPS-081-2023 ) o 27.430.000
desarrolladas en la secretaria de desarrollo territorial,

subsecretaria de equipamiento publico.

Prestacion de servicios profesionales como abogado
para apoyar el desarrollo de las acciones y estrategias
CDPS-091-2023 27.430.000
de la subsecretaria de movilidad del municipio de

Rionegro.

Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
CDPS-005-2023 gestion como contadora publica de la empresa somos 26.500.000
Rionegro S.A.S.

Prestacion de servicios profesionales como abogado

para la asesoria juridica y adecuada aplicacion de la

CDPS-018-2023 norma y el control legal de los diferentes asuntos de la 26.500.000

empresa somos Rionegro S.A.S tipo de contrato decreto
092 de 2017

Prestacion de servicios profesionales para el
CDPS-057-2022 | acompafiamiento juridico en la gestién precontractual del 87.235.290

proyecto tren ligero fase 1 del municipio de Rionegro.

Arrendamiento yo alquiler de vehiculo tipo camioneta
camidn para que realice el transporte y traslado de las
CA-007-2023 bicicletas y demas elementos implementos requeridos 95.451.547
para la operacion del sistema Bicirio y sus programas o

eventos asociados

Suministro de combustible ACPM y gasolina, para los
S-001-2023 vehiculos que prestan servicios, en cumplimiento a los 50.000.000

programas de la empresa somos Rionegro S.A.S.
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Cadigo Contrato

Valor Vigente

Objeto Contrato
(COP)

CDPS-072-2023

Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion como asesor de la subgerencia técnica para la 49.786.016

supervision de las obras de infraestructura.

CDPS-052-2023

Prestacion de servicios profesionales como agente
soporte en sitio de mesa de ayuda para las sedes de la
. I . 40.142.322
alcaldia del municipio de Rionegro, en pro del contrato

interadministrativo 116006090172023.

CDPS-064-2023

Prestacion de servicios profesionales como
administrador para el liderazgo del programa de zonas 35.000.000

de estacionamiento regulado ZER.

CDPS-090-2023

Prestacion de servicios profesionales para el apoyo
mesas de transito y demas actividades juridicas de la 31.850.000

subsecretaria de movilidad.

CDPS-049-2023

Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion como profesional del servicio de soporte técnico
de mesa de ayuda para las sedes de la alcaldia del 46.517.310
municipio de Rionegro, en cumplimiento del contrato
interadministrativo 116006090172023.

CDPS-051-2023

Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion, como agente telefénico, de mesa de ayuda para
40.142.322
las sedes de la alcaldia del municipio de Rionegro, en

pro del contrato interadministrativo 116006090172023.

CDPS-075-2023

Prestacion de servicios de apoyo a la gestién para el
desarrollo de actividades para el cumplimiento de
normas, procesos y procedimientos requeridos para la 37.100.000
implementacion del sistema de calidad de acuerdo a la
norma eso 90012015.

CDPS-080-2023

Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion como socidloga para el apoyo a los proyectos y 31.850.000

programas de la subsecretaria de equipamiento publico.
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Cadigo Contrato

Objeto Contrato

Valor Vigente
(COP)

CDPS-078-2023

Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion como comunicadora social para el programa
zonas de estacionamiento regulado ZER de la empresa

somos Rionegro S.A.S

29.400.000

CDPS-069-2023

Prestacion de servicios de apoyo para el desarrollo de
actividad de control y seguimiento del area financiera de

la empresa somos Rionegro S.A.S

28.000.000

CDPS-092-2023

Prestacion de servicios profesionales como abogada
para apoyar la subsecretaria de movilidad en el

cumplimiento y ejecucién de sus proyectos y programas.

27.430.000

CDPS-093-2023

Prestacion de servicios profesionales de apoyo a la
subsecretaria de movilidad, en cumplimiento y ejecucién

de sus proyectos y programas.

27.430.000

CDPS-088-2023

Prestacion de servicios profesionales como
administradora publica para el seguimiento a indicadores
de la secretaria de desarrollo territorial subsecretaria de

equipamiento publico

27.430.000

CDPS-001-2023

Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion como ingeniero administrativo y especialista en
proyectos para el liderazgo del programa sitirio de la

empresa somos Rionegro S.A.S

26.500.000

CDPS-020-2023

Prestacion de servicios profesionales como
administrador para el liderazgo del programa de zonas

de estacionamiento regulado ZER

25.000.000

CDPS-024-2023

Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestién para el desarrollo de operaciones de flujos
monetarios gestion de caja y movimientos bancarios de

la empresa somos Rionegro S.A.S

25.000.000
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Cadigo Contrato Objeto Contrato
(COP)
Prestacion de servicios profesionales de apoyo a la
CDPS-109-2023 | gestion como gedloga para el apoyo en la subsecretaria 23.632.000
de equipamiento publico.

Fuente: Relacidon de contratos de muestra contractual
Elaboro: Equipo Auditor

Causa

Lo anterior denota falta de control y monitoreo a las actuaciones administrativas de
la entidad, inobservando los principios la funcion administrativa y el cumplimiento
de los fines del Estado en materia de sistema de compras y contratacion publica.
Adicional, la falta de verificacion y seguimiento de las disposiciones impuestas por

la entidad a través del Manual de Contratacion y su correcta aplicacion.

Efecto

La empresa SOMOS S.A.S no realizar los consecuentes estudios de mercado a
través de la oferta recibida por escrito del oferente y verificar el analisis del sector
de su actividad comercial perfecciona y ejecuta relaciones contractuales
exponiendo a la entidad estatal a eventuales sobrecostos y sin la debida diligencia

y cumplimiento de los preceptos normativos y constitucionales.

La mencionada condicion afecta el analisis del sector econdémico y de los oferentes
del objeto del proceso de contratacién desde la perspectiva legal, comercial,
financiera, organizacional, técnica, y de analisis de riesgo materializando la
vulneracion a los principios de economia, planeacion, transparencia,

responsabilidad y seleccion objetiva.
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La presente irregularidad conlleva a determinar falencias en las actuaciones
administrativas contractuales adelantadas en la etapa precontractual por la entidad,
denotandose la ausencia de control directo y seguimiento de las relaciones
contractuales suscritas por el Sujeto de Control de acuerdo con la obligacién

autoimpuesta en sus Estatutos y disposiciones complementarias para la gestion.

Respuesta de SOMOS S.A.S

La entidad acepta la observacion de manera parcial, toda vez que, para las
tipologias sefaladas en la muestra puntualmente, como Contrato de Arrendamiento,
Servicios y suministro, no se realizé el respectivo analisis del sector, como
herramienta crucial para proporcionar un panorama claro sobre las condiciones de
mercado, las tendencias y los precios ajustados, que permitieran a la entidad, tomar
decisiones garantizando la eficiencia, transparencia y optimizacion de los recursos

publicos en los procesos de contratacion.

Sin embargo, la entidad quiere hacer la claridad al equipo auditor, quien no podra
equiparar las tipologias contractuales de Servicios, Suministros, arrendamientos,
frente a las contrataciones de prestacion de servicios, toda vez que el el foco
principal de esta modalidad esta en la capacidad, idoneidad y experiencia del
contratista para ejecutar las actividades requeridas, mas que en un analisis
exhaustivo del sector. Esto se debe a que los contratos de prestacion de servicios,
a diferencia de los contratos de adquisicion de bienes, servicios o arrendamientos,
se centran en las habilidades y competencias especificas del contratista, las cuales
son esenciales para cumplir con los objetivos del contrato.

Los servicios contratados suelen requerir conocimientos y habilidades

especializadas que no necesariamente dependen de las fluctuaciones o
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condiciones del mercado. La experiencia y la idoneidad del contratista son los
factores determinantes que aseguran el cumplimiento adecuado de las actividades

contratadas, mas que una comparacion con otros oferentes del sector.

A diferencia de los contratos que involucran bienes, donde el precio del mercado es
un factor clave, en los contratos de servicios lo que predomina es la calidad del
trabajo y los resultados esperados. Evaluar la trayectoria, formacién y experiencia
del contratista es suficiente para garantizar que el servicio cumpla con los

estandares requeridos.

Es por lo anterior, que la entidad solicita sea desvirtuada la observacién frente a las

28 contrataciones de prestacion de servicios tomadas de la muestra auditada.

Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro:

La respuesta otorgada por el Sujeto de Control de la empresa SOMOS S.A.S no
logra desvirtuar la observacion planteada por el Equipo Auditor, y por tanto la

observacion adquirira la calidad de hallazgo en razén a la siguiente argumentacion.

Manifiesta la entidad solicitar la exclusidn de veintiocho (28) relaciones
contractuales de prestacion de servicios en razén que estos suelen requerir
conocimientos y habilidades especializadas que no necesariamente dependen de
las fluctuaciones o condiciones del mercado. Acto seguido, expresa que la
experiencia y la idoneidad del contratista son los factores determinantes que
aseguran el cumplimiento adecuado de las actividades contratadas, mas que una

comparacioén con otros oferentes del sector.

Ante los fundamentos expuestos por la empresa SOMOS S.A.S se debe indicar que

le asiste razén al expresar las proposiciones facticas relativas al analisis del sector
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cuando se pretenda la satisfaccion de la necesidad propuesta por parte de la entidad
en los estudios previos en fundamento de una prestacion de servicio por intermedio
de una persona natural o juridica. No obstante, se identifica la obligacion dispuesta
en el Manual de Contrataciéon el imperativo de realizar un estudio de mercado en

cualquiera de sus modalidades adelantadas por parte de la entidad.

Manual de Contratacion — Acuerdo 001 del 16 de marzo del ano 2021- * Por

medio del cual se adopta un nuevo Manual de Contratacion’

Estudio de Mercado.

‘SOMOS RIONEGRO S.A.S analizara el sector, es decir, el mercado para los
procesos contractuales que se adelante en cualquiera de las modalidades de
seleccion establecidas. Su objetivo es establecer el presupuesto oficial para la
contratacion, dado que un estudio aplicado, refleja la variedad de precios ofrecidos
en el mercado tanto de los bienes como de los servicios a contratar, asi como, las

condiciones técnicas, financieras, juridicas y comerciales de la contratacion.

(...)

El resultado del analisis debe plasmarse en los estudios y documentos previos del

Proceso de Contratacion. “

Por lo tanto, el Sujeto de Control de la empresa SOMOS S.A.S no debe vulnerar los
principios de la funcion administrativa en sus procesos y procedimientos que
configure en su etapa precontractual a través de los estudios previos de acuerdo a
los fundamentos imperativos dispuestos en su Manual de Contratacion, en razén de

que las disposiciones internas son sometidas a aprobacion por un érgano primario
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de control de acuerdo a su configuracion, denotando una extralimitacion a los

mecanismos de control interno autoimpuestos por la entidad.

En otras palabras, la entidad posee la libertad de perfeccionar y suscribir las
relaciones contractuales de acuerdo con sus necesidades e identificar la oferta de
idoneidad y experiencia que permita el eficaz cumplimiento del objeto contractual.
Sin embargo, dicha libertad posee limites que se encuentran dispuestos en la
normativa del ordenamiento juridico colombiano en concordancia con los principios
de la funcion administrativa y las disposiciones autoimpuestas por la entidad en el
Manual de Contratacion. Es asi, como en las relaciones contractuales identificadas
en la condicién se denota el incumplimiento de las disposiciones consagradas en el
Manual de Contratacién, al no realizar discriminacion de la necesidad de realizar

estudios de mercado a cualquier modalidad de relacion contractual.

Por lo anterior se ratifica lo observado como Hallazgo Administrativo, para ser
sometido a plan de mejoramiento, mediante la implementacion de acciones de

mejora, preventivas y correctivas. (A)

Hallazgos de Auditoria 17. Falencias en el analisis previo de las relaciones
contractuales de ‘Ordenes de Compra’ suscritas por la Empresa SOMOS S.A.S

en la vigencia fiscal 2023.

Criterio

Disposiciones consagradas en los articulos 209 y 269 de la Constitucion Politica,
leyes 489 de 1998 y 1258 de 2008 junto a las normativas consagradas en las leyes

80 de 1993 y 1150 de 2007 y compiladas en el Decreto 1082 de 2015 referentes a

las entidades estatales sin importar su régimen de contratacion.
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Decreto Compilatorio 1082 de 2015.

Articulo 2.2.1.1.1.6.1. Deber de analisis de las Entidades Estatales. La
Entidad Estatal debe hacer, durante la etapa de planeacion, el analisis
necesario para conocer el sector relativo al objeto del Proceso de
Contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera,
organizacional, técnica, y de analisis de Riesgo. La Entidad Estatal debe

dejar constancia de este analisis en los Documentos del Proceso.

Manual de Contratacion — Acuerdo 001 del 16 de marzo del aino 2021- ‘ Por
medio del cual se adopta un nuevo Manual de Contratacion’

6.Etapa Precontractual

NOTA:

e Para aquellos bienes o servicios adquiridos mediante Orden de
Compra, no sera necesario la presentacién de estudios previos. No
obstante, se deber3 justificar la necesidad del gasto y que los precios

se encuentren conforme a mercado.

(...)

6.1.1. Estudio de mercado.

“‘SOMOS RIONEGRO S.A.S analizara el sector, es decir, el mercado para
los procesos contractuales que se adelante en cualquiera de las
modalidades de seleccion establecidas. Su objetivo es establecer el
presupuesto oficial para la contratacién, dado que un estudio aplicado,
refleja la variedad de precios ofrecidos en el mercado tanto de los bienes

219



f‘ AUDITORIA FINANCIERA, DE GESTION Y RESULTADOS
mﬁ \Z MODELO 11-AFGR
" SG5  CONTRALORIA INFORME FINAL

como de los servicios a contratar, asi como, las condiciones técnicas,
financieras, juridicas y comerciales de la contratacion.
El resultado del analisis debe plasmarse en los estudios y documentos

previos del Proceso de Contratacion. “

(Manual de Contratacion de SOMOS S.A.S aprobado por el
Acuerdo 001 del 16 de marzo 2021)

Condicién

En las 18 d6rdenes de compra objeto de muestra auditoria suscritas por la empresa
SOMOS S.A.S en la vigencia fiscal 2023 relacionadas en la siguiente tabla, se denotan
falencias en el marco del proceso precontractual, especificamente en lo referente a la
elaboraciéon y conformacion del andlisis del sector, en razén a las siguientes

consideraciones.

Tabla 69. Relacién de érdenes de compra

No del Objeto del contrato Fecha de
contrato suscripcion
OC 001-2023 Pdlizas para amparar el contrato Interadministrativo No. 30/01/23

1080-06-09-06-2023, cuyo objeto es: "Contrato
Interadministrativo para operar el sistema de transporte de
bicicletas publicas, Del Municipio de Rionegro".
OC 002-2023 | Renovacion anualidad de eventos RADIAN - Activacion de 24/01/24
Paquete.

OC 003-2023 Emision de documentos electronicos - Facturacion 27/01/23

electréonica mes Diciembre
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No del

contrato

Objeto del contrato

Fecha de

suscripcion

OC 004-2023

Expedicién de Pdlizas para garantizar el pago de los
perjuicios derivados del incumplimiento de las obligaciones
a cargo de la entidad, en desarrollo y ejecucion del Contrato
No. 1080-06-09-007-2023, relacionado con el Contrato
Interadministrativo por Administracién delegada para apoyar
el fortalecimiento del programa de Construccion y
mantenimiento de Equipamiento para la integracion

ciudadana del municipio de Rionegro.

7/02/23

OC 005-2023

Expedicidon de Pdlizas para garantizar el pago de los
perjuicios derivados del incumplimiento de las obligaciones
a cargo de la entidad, en desarrollo y ejecucién del Contrato
No. 1080-06-09-008-2023, relacionado con el Contrato
Interadministrativo por Administracion delegada para
acompanfar el desarrollo de los proyectos, acciones y
estrategias de la Subsecretaria de Movilidad del municipio

de Rionegro.

7/02/23

OC 006-2023

Expedicién de Pdlizas para garantizar el pago de los
perjuicios derivados del incumplimiento de las obligaciones
a cargo de la entidad, en desarrollo y ejecucién del Contrato
No. 1080-06-09-066-2021, relacionado con el Contrato
Interadministrativo por Administracién delegada para la
Construccion e Interventoria de la Terminal de Transportes

del Municipio de Rionegro.

22/02/23

OC 007-2023

Expedicién de Pdlizas para garantizar el pago de los
perjuicios derivados del incumplimiento de las obligaciones
a cargo de la entidad, en desarrollo y ejecucion del Contrato
No. 1080-06-09-042-2021, relacionado con el Contrato

Tripartito de administracion para la gestién precontractual

3/03/23
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No del

contrato

Objeto del contrato

Fecha de

suscripcion

tendiente a la implementacién del sistema de transporte

masivo de Rionegro.

OC 008-2023

Pdliza de cumplimiento para el contrato interadministrativo
1160-06-09-017-2023, cuyo objeto es administracion
delegada de recursos para el servicio de soporte técnico
nivel I, II, y, lll; de la infraestructura de Tl de la
administracion municipal de Rionegro (incluye el suministro
de insumos, partes, componentes y servicios

complementarios)

26/04/23

OC 009-2023

Pdliza de cumplimiento para el contrato interadministrativo
1080-06-09-028-2023, cuyo objeto es: Contrato
Interadministrativo de Administracion delegada, para el
suministro instalacion y mantenimiento de la sefializacion
Horizontal y vertical de las vias urbanas y rurales del

,municipio de Rionegro Antioquia.

2/06/23

OC 010-2023

Pdliza de cumplimiento para el contrato interadministrativo
1080-06-09-066-2021, cuyo objeto es: Contrato
Interadministrativo de Administracion delegada, para la
construccion e interventoria de la Terminal para la
integracion fisica de las rutas del sistema de transporte
publico intermunicipal con el Sistema integrado de

transporte inteligente de Rionegro - Otrosi N° 004.

20/06/23

OC 011-2023

Suministro de la Certificacion digital (Firma digital).

26/06/23

OC 012-
2023

Pdliza de Responsabilidad Civil de miembros de Junta
directiva y demas administradores de la empresa SOMOS
RIONEGRO S.A.S.

24/08/23
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No del Objeto del contrato Fecha de
contrato suscripcion
OC 013-2023 Suministro de la Certificacion digital (Firma digital). 8/11/23
OC 014-2023 Renovacion poéliza PYME 1/12/23
OC 015-2022 Emision de documentos electronicos - Facturacion 14/12/23
electrénica mes Diciembre
OC 016-2023 Emision de documentos electronicos - Facturacion 19/12/23
electronica mes Diciembre
OC 017-2023 Expedicién de Pdlizas para garantizar el pago de los 21/12/23
perjuicios derivados del incumplimiento de las obligaciones
a cargo de la entidad, en desarrollo y ejecucién del Contrato
No. 1080-06-09-041-2021, relacionado con la Interventoria
de obras de infraestructuras del municipio de Rionegro.
OC 018-2023 Expedicién de Pdlizas para garantizar el pago de los 21/12/23

perjuicios derivados del incumplimiento de las obligaciones

a cargo de la entidad, en desarrollo y ejecucién del Contrato
No. 1080-06-09-066-2021, relacionado con el Contrato
Interadministrativo por Administracion delegada para la

Construccion e Interventoria de la Terminal de Transportes

del Municipio de Rionegro.

Fuente: Rendiciéon contractual SIA Observa

No se evidencian en un analisis de sector o comparativa de las ofertas allegadas por
los proveedores, puesto que sélo se detalla el mandamiento de pago a un sdlo
proveedor en el documento que funge como orden de compra. Asimismo, no se realiza
una justificacion de la seleccidn del contratista puesto que no se acude a criterios de
economia, eficiencia y eficacia respecto a las calidades, cantidades y garantias de

respuesta de los otros proponentes derivado de las obligaciones en el Manual de

Contratacion de la entidad.
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Ademas, no se realiza ningun pronunciamiento respecto a las garantias o pdélizas
requeridas de acuerdo con el ‘Estatuto del Consumidor’ dispuesto en la Ley 1480 de
2011. Por ultimo, en los expedientes contractuales no se plasma este analisis del
estudio del sector y los documentos previos del proceso de contratacion con fines de

otorgar publicidad y transparencia a cualquier tercero interesado.

Causa

Lo anterior denota falta de control y monitoreo a las actuaciones administrativas de
la entidad, inobservando los principios la funcion administrativa y el cumplimiento
de los fines del Estado en materia de sistema de compras y contratacion publica en
regimenes exceptuados del Estatuto General de Contratacién de la Administracion
Publica (EGCAP). Adicional, la falta de verificacion y seguimiento de las

disposiciones impuestas por la entidad y su correcta aplicacion.

Efecto

Las mencionadas falencias denotan ausencia al principio de transparencia y
seleccidon objetiva junto a debilidades en el proceso de la planeacién, vulnerando
también el principio de eficiencia en las actuaciones administrativas. Ademas,
expone a la entidad a realizar sobrecostos por conceptos de bienes o servicios sin
el analisis de sector correspondiente, inobservando los presupuestos normativos
dispuestos en el Decreto 1082 de 2015 mediante los principios de la funcién
administrativa positivizados en estos cuerpos normativos, junto al Manual de
Contratacion del SOMOS S.A.S.
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Respuesta de SOMOS S.A.S

En cuanto a las Ordenes de Compra, emitidas por la entidad, estas, constituyen un

mecanismo agil y expedito para la adquisicion de bienes y servicios de manera

inmediata, responden a necesidades operativas de ejecucion instantanea, con el

objetivo de optimizar la eficiencia y garantizar la continuidad de los procesos

institucionales.

Es importante destacar que las 6rdenes de Compra, no requieren de los mismos

requisitos previos ni cumplen el mismo rol que un contrato, debido a las siguientes

razones:

1.

Naturaleza Ejecutiva Inmediata: Las 6rdenes de compra son instrumentos
que permiten una adquisicion directa de bienes o servicios, con un enfoque
practico y de corto plazo. Al no involucrar el cumplimiento de tramites
complejos 0 negociaciones extensas, facilitan una respuesta rapida ante
necesidades especificas, evitando retrasos que podrian afectar la
operatividad de la entidad.

Simplicidad del Procedimiento: Mientras que los contratos requieren de un
proceso de analisis, negociacion y formalizacion que incluye estudios
previos, aprobacion de clausulas, y garantias, las 6rdenes de compra son
mucho mas simples y se circunscriben a una transaccion puntual. Este
procedimiento simplificado esta disefiado para compras que no ameritan una
formalizacion contractual extensa.(ej. Polizas).

Ambito de Aplicaciéon: Las 6rdenes de compra se utilizan generalmente
para adquisiciones rutinarias o de bajo valor que no requieren la formalidad
o complejidad de un contrato. Son emitidas en el marco de procesos que no
comprometen a la entidad a largo plazo, a diferencia de los contratos, que

implican obligaciones mas complejas y de mayor alcance.
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4. No requieren los mismos requisitos contractuales: A diferencia de los
contratos, las ordenes de compra no requieren estudios de mercado
extensivos, garantias contractuales, o revisiones legales previas. Esto se
debe a que su naturaleza es ejecutiva y transaccional, limitada al

cumplimiento de una compra o servicio en condiciones ya predefinidas.

Las o6rdenes de compra en SOMOS fueron creadas por la entidad, para facilitar la
adquisicién agil y eficiente de bienes y servicios de manera inmediata, sin los
requisitos previos y formalidades que anteceden a un contrato. Esta diferenciacion
asegura que las operaciones diarias de la entidad no se vean interrumpidas por la
necesidad de realizar procedimientos contractuales complejos, manteniendo asi la

eficiencia y el dinamismo operativo.

Ahora bien, en atencion a las observaciones realizadas por el equipo auditor y en
un ejercicio constante de mejora continua, la empresa se encuentra actualmente en
un proceso riguroso de analisis y estudio profundo sobre su Manual de Contratacion,
con el fin de proponer ante la Junta directiva algunas modificaciones que permitan
subsanar aquellas inexactitudes evidenciadas que van en contravia de la practica
diaria, todo ello con el fin de optimizar los procesos contractuales y ajustarlos a los
estandares legales, normativos y de eficiencia administrativa, buscando no solo
resolverlas, sino prevenir futuros inconvenientes que puedan surgir en la ejecucion

contractual.

Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro

En fundamento de la respuesta otorgada por el Sujeto de Control se permite denotar
de forma taxativa que la Empresa Industrial y Comercia del Estado SOMOS S.A.S

acepta la observacion mediante el hecho o condicion expuesto por esta entidad de

Vigilancia y Control Fiscal Territorial en razén que las dieciocho (18) 6rdenes de
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compra objeto de muestra se evidencian falencias en el marco del proceso
precontractual, especificamente en lo referente a la elaboracion y conformacion del

analisis del sector.

La entidad posee la libertad de perfeccionar y suscribir las relaciones contractuales
de acuerdo con sus necesidades junto a la facultad de disponer de sus modalidades
y procedimientos contractuales a través de la figura del Manual de Contratacion. No
obstante, dicha facultad de autoconfigurar sus procedimientos posee una seria de
limites, y como se ha establecido, estos limites estan definidos en los principios de
la funcidén administrativa y las disposiciones autoimpuestas por la entidad en el
Manual de Contratacion. Ante lo cual, no realizar estudios previos en las relaciones
contractuales -independiente de la cuantia y la modalidad seleccionada- conlleva
eventualmente a la vulneracion del principio de economia y consecuentemente de

planeacion.

Es asi, como en las relaciones contractuales identificadas en la condicién se denota
el incumplimiento de las disposiciones consagradas en el Manual de Contratacion,
al no realizar discriminacion de la necesidad de realizar estudios de mercado a

cualquier modalidad de relacién contractual.
Por lo anterior se ratifica lo observado como Hallazgo Administrativo, para ser

sometido a plan de mejoramiento, mediante la implementacion de acciones de

mejora, preventivas y correctivas. (A)

227



(e AUDITORIA FINANCIERA, DE GESTION Y RESULTADOS
& Va MODELO 11-AFGR
" _S65  CONTRALORIA INFORME FINAL

Hallazgo de Auditoria 18. Inaplicaciéon del formato de supervision designado
por la entidad SOMOS S.A.S para la recepcion de bienes o servicios en las

relaciones contractuales de ‘Ordenes de Compra’

Criterio

Disposiciones consagradas en los articulos 209 y 269 de la Constitucion Politica,
leyes 489 de 1998 y 1258 de 2008 junto a las normativas consagradas en la Ley 80
de 1993 y 1150 de 2007 y compiladas en el Decreto 1082 de 2015 referentes a las

entidades estatales sin importar su régimen de contratacion.

Manual de Contratacion — Acuerdo 001 del 16 de marzo del ano 2021- * Por

medio del cual se adopta un nuevo Manual de Contratacion’

7.6. Informes de seguimiento.

La funcion del supervisor o interventor es garantizar el cabal cumplimiento
del objeto contractual y las obligaciones pactadas en el contrato y/o orden de
compra. Por lo anterior, en el seguimiento a la ejecucion contractual, se

deberan adelantar, como minimo, las siguientes actividades:
a) Realizar seguimiento permanente a cada una de las obligaciones
contractuales, analizandolas de manera independiente, asi como realizar un

analisis integral de la ejecucion de la orden de compra o contrato, en su

conjunto.

()
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Para el caso de Orden de Compra se realizara la Recepcion de
Mercancias o Servicios en el formato definido para ello, documento que
hara las veces de informe de supervision contractual. Igualmente, se
deberd dejar constancia de la recepcion de los correspondientes Manuales y

Certificados de Garantia (en caso de aplicar).

(Manual de Contratacion de SOMOS S.A.S aprobado por el Acuerdo 001
del 16 de marzo 2021)

La Ley 1474 de 2011 - Estatuto Anticorrupcion, establece:

“Articulo 83. Supervision e interventoria contractual. Con el fin de
proteger la moralidad administrativa, de prevenir la ocurrencia de actos de
corrupcion y de tutelar la transparencia de la actividad contractual, las
entidades publicas estan obligadas a vigilar permanentemente la correcta
ejecucion del objeto contratado a través de un supervisor o un interventor,

segun corresponda.

La supervision consistird en el seguimiento técnico, administrativo,
financiero, contable, y juridico que sobre el cumplimiento del objeto del
contrato, es ejercida por la misma entidad estatal cuando no requieren
conocimientos especializados. Para la supervision, la Entidad estatal podra
contratar personal de apoyo, a través de los contratos de prestacion de

servicios que sean requeridos.

(...).
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Articulo 84. Facultades y deberes de los supervisores y los
interventores. La supervision e interventoria contractual implica el
seguimiento al ejercicio del cumplimiento obligacional por la entidad

contratante sobre las obligaciones a cargo del contratista.

Los interventores y supervisores estan facultados para solicitar informes,
aclaraciones y explicaciones sobre el desarrollo de la ejecucion contractual,
y seran responsables por mantener informada a la entidad contratante de los
hechos o circunstancias que puedan constituir actos de corrupcion tipificados
como conductas punibles, o que puedan poner o pongan en riesgo el

cumplimiento del contrato, o cuando tal incumplimiento se presente”. (...)”

Condicién

En las 18 érdenes de compra objeto de muestra auditoria suscritas por la empresa
SOMOS S.A.S en la vigencia fiscal 2023 relacionadas en la siguiente tabla, se denotan
falencias en el marco del proceso de ejecucion contractual y recibo de bienes o
servicios, especificamente en lo referente a la elaboracion y conformacion del formato

definido por la entidad, en razén a las siguientes consideraciones.

No del Objeto del contrato Fecha de
contrato suscripcion
OC 001- Pdlizas para amparar el contrato Interadministrativo No. 30/01/23

2023 1080-06-09-06-2023, cuyo objeto es: "Contrato

Interadministrativo para operar el sistema de transporte de
bicicletas publicas, Del Municipio de Rionegro".

OC 002- Renovacion anualidad de eventos RADIAN - Activacion de 24/01/24

2023 Paquete.
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No del Objeto del contrato Fecha de
contrato suscripcion
OC 003- Emision de documentos electronicos - Facturacién 27/01/23
2023 electronica mes Diciembre
OC 004- Expedicién de Pdlizas para garantizar el pago de los 7/02/23
2023 perjuicios derivados del incumplimiento de las obligaciones a
cargo de la entidad, en desarrollo y ejecucion del Contrato
No. 1080-06-09-007-2023, relacionado con el Contrato
Interadministrativo por Administracién delegada para apoyar
el fortalecimiento del programa de Construccion y
mantenimiento de Equipamiento para la integracion
ciudadana del municipio de Rionegro.
OC 005- Expediciéon de Pdlizas para garantizar el pago de los 7/02/23
2023 perjuicios derivados del incumplimiento de las obligaciones a
cargo de la entidad, en desarrollo y ejecucion del Contrato
No. 1080-06-09-008-2023, relacionado con el Contrato
Interadministrativo por Administracion delegada para
acompanar el desarrollo de los proyectos, acciones y
estrategias de la Subsecretaria de Movilidad del municipio de
Rionegro.
OC 006- Expedicién de Pdlizas para garantizar el pago de los 22/02/23
2023 perjuicios derivados del incumplimiento de las obligaciones a
cargo de la entidad, en desarrollo y ejecucion del Contrato
No. 1080-06-09-066-2021, relacionado con el Contrato
Interadministrativo por Administracién delegada para la
Construccion e Interventoria de la Terminal de Transportes
del Municipio de Rionegro.
OC 007- Expedicién de Pdlizas para garantizar el pago de los 3/03/23
2023 perjuicios derivados del incumplimiento de las obligaciones a

cargo de la entidad, en desarrollo y ejecucion del Contrato
No. 1080-06-09-042-2021, relacionado con el Contrato
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No del Objeto del contrato Fecha de
contrato suscripcion
Tripartito de administracion para la gestién precontractual
tendiente a la implementacion del sistema de transporte
masivo de Rionegro.
OC 008- Pdliza de cumplimiento para el contrato interadministrativo 26/04/23
2023 1160-06-09-017-2023, cuyo objeto es administracion
delegada de recursos para el servicio de soporte técnico
nivel I, Il, y, lll; de la infraestructura de Tl de la administracién
municipal de Rionegro (incluye el suministro de insumos,
partes, componentes y servicios complementarios)
OC 009- Pdliza de cumplimiento para el contrato interadministrativo 2/06/23
2023 1080-06-09-028-2023, cuyo objeto es: Contrato
Interadministrativo de Administracion delegada, para el
suministro instalacion y mantenimiento de la sefalizacion
Horizontal y vertical de las vias urbanas y rurales del
,municipio de Rionegro Antioquia.
OC 010- Pdliza de cumplimiento para el contrato interadministrativo 20/06/23
2023 1080-06-09-066-2021, cuyo objeto es: Contrato
Interadministrativo de Administracion delegada, para la
construccion e interventoria de la Terminal para la integracion
fisica de las rutas del sistema de transporte publico
intermunicipal con el Sistema integrado de transporte
inteligente de Rionegro - Otrosi N° 004.
OC 011- Suministro de la Certificacion digital (Firma digital). 26/06/23
2023
OC 012- Pdliza de Responsabilidad Civil de miembros de Junta 24/08/23
2023 directiva y demas administradores de la empresa SOMOS

RIONEGRO S.A.S.
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No del Objeto del contrato Fecha de

contrato suscripcion

OC 013- Suministro de la Certificacion digital (Firma digital). 8/11/23
2023

OC 014- Renovacién péliza PYME 1/12/23
2023

OC 015- Emision de documentos electronicos - Facturaciéon 14/12/23
2022 electrénica mes Diciembre

OC 016- Emisién de documentos electrénicos - Facturacion 19/12/23
2023 electronica mes Diciembre

OC 017- Expedicién de Pdlizas para garantizar el pago de los 21/12/23
2023 perjuicios derivados del incumplimiento de las obligaciones a

cargo de la entidad, en desarrollo y ejecucion del Contrato
No. 1080-06-09-041-2021, relacionado con la Interventoria

de obras de infraestructuras del municipio de Rionegro.

OC 018- Expedicién de Pdlizas para garantizar el pago de los 21/12/23
2023 perjuicios derivados del incumplimiento de las obligaciones a

cargo de la entidad, en desarrollo y ejecucion del Contrato
No. 1080-06-09-066-2021, relacionado con el Contrato
Interadministrativo por Administracién delegada para la

Construccion e Interventoria de la Terminal de Transportes

del Municipio de Rionegro.

En las relaciones contractuales descritas, se denota que si bien existe un formato
de recepcion de bienes y/o servicios en las relaciones contractuales de ‘Orden de
compra’ en fundamento del Manual de Contratacién de la empresa SOMOS S.A.S,
la entidad no consigna en ningun documento el recibo del bien o la efectiva
prestacion del servicio, ocasionado afectaciones en la supervisién contractual por
parte del supervisor del contrato, puesto que no se establece las circunstancias de

tiempo, modo y lugar del cumplimiento de las obligaciones contractuales.
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Causa

Lo anterior ocurre por incumplimiento de lo dispuesto en los principios de
planeacion, eficacia, transparencia y errores en materia de seguimiento por la
ausencia del cumplimiento en los procesos y procedimientos dispuestos por la
entidad, junto a las debilidades existentes en los controles del proceso contractual
en la etapa contractual y en la gestion administrativa. Adicional, la ausencia de
control por parte de la gerencia, del supervisor y el director de cada area.

Efecto

La presente irregularidad conlleva a determinar falencias en las actuaciones
administrativas contractuales adelantadas al finalizar la etapa de ejecucién por la
entidad, denotandose la ausencia de control directo y seguimiento de las relaciones
contractuales suscritas por el Sujeto de Control de acuerdo con la obligacidon
autoimpuesta en sus Estatutos y disposiciones complementarias para la gestion.
Asimismo, inobserva las disposiciones normativas consagradas a la ‘Supervision e
interventoria contractual’ que encuentra su sustento en el articulo 83 y 84 de la ley
1474 2011.

Respuesta de SOMOS S.A.S:

Revisado el Manual de Contratacion de la entidad, no se encuentra indicacion
alguna sobre los informes para las 6rdenes de compra donde se indique la
recepcion de los bienes y/o servicios, el formato que hoy se maneja es el establecido

por la entidad como documento valido donde se detalla el bien o el servicio prestado.
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Frente a las 18 Ordenes de compra suscritas en la vigencia 2023, podemos
evidenciar que 12 de ellas, se trataron de Pdlizas cuyo fin es amparar los contratos
celebrados por la entidad y los 6 restantes, corresponden al pago de la Facturacién

electronica o firmas digitales con FENALCO.

Para el caso de las garantias o Pdlizas, las mismas fueron expedidas por una
Compafiia Aseguradora, se encuentran firmadas por el representante legal de la
entidad y reposan en cada uno de los expedientes contractuales, mismas que fueron
evidenciadas al equipo auditor, que mas prueba de ello, para dar fe de la entrega
del servicio contratado. y para el caso de la firmas o certificados digitales, obra como

prueba la respectiva factura y.

No se podra equiparar la suscripcion de ordenes de compra con las demas
tipologias contractuales, puesto que estas ultimas cuentan con un procedimiento
distinto, donde de manera mensual los supervisores realizan informes que dan fe

del recibo de los bienes o servicios y hasta se allega un registro fotografico.

Es asi como no se encuentra violacion alguna, al Manual de Contratacién de la
entidad.

Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro:

La respuesta otorgada por el Sujeto de Control de la empresa SOMOS S.A.S no
logra desvirtuar la observacion planteada por el Equipo Auditor, y por tanto la

observacion adquirira la calidad de hallazgo en razén a la siguiente argumentacion.
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Manifiesta la entidad que no se evidencia vulneracion al Manual de Contratacion de
la entidad en fundamento que no se encuentra indicacién alguna sobre los informes
para las 6rdenes de compra donde se indique la recepcion de los bienes y/o
servicios puesto que el formato que hoy posee la empresa es el establecido por la
entidad como documento valido donde se detalla el bien o el servicio prestado. Acto
seguido, indica la naturaleza de la suscripcion de las o6rdenes de compra en
contraste con las otras tipologias contractuales expresando que de las dieciocho
(18) suscritas en la vigencia 2023, se evidencian que doce (12) de ellas, se trataron
de Pdlizas cuyo fin es amparar los contratos celebrados por la entidad y las seis (6)
restantes, corresponden al pago de la Facturacion electronica o firmas digitales con
FENALCO.

Si bien le asiste razon a la entidad respecto a las proposiciones juridicas referentes
a la naturaleza y finalidad de las 6rdenes de compra en contraste con las otras
tipologias contractuales, se debe reiterar la entidad posee la libertad de perfeccionar
y suscribir las relaciones contractuales de acuerdo con sus necesidades junto a la
facultad de disponer de sus modalidades contractuales y procedimientos a través
de la figura del Manual de Contratacion. No obstante, dicha facultad de
autoconfigurar sus procedimientos posee una seria de limites, y como se ha
establecido, estos limites estan definidos en los principios de la funcién
administrativa y las disposiciones autoimpuestas por la entidad en el Manual de

Contratacion.

Ratifique el criterio juridico expuesto en la presente observacion.

Manual de Contratacion — Acuerdo 001 del 16 de marzo del ano 2021- * Por

medio del cual se adopta un nuevo Manual de Contratacion’

7.6. Informes de seguimiento.

236



MODELO 11-AFGR
" S65  CONTRALORIA INFORME FINAL

iy AUDITORIA FINANCIERA, DE GESTION Y RESULTADOS
@ ¢

La funcion del supervisor o interventor es garantizar el cabal cumplimiento
del objeto contractual y las obligaciones pactadas en el contrato y/o orden de
compra. Por lo anterior, en el seguimiento a la ejecucion contractual, se

deberan adelantar, como minimo, las siguientes actividades:

a) Realizar seguimiento permanente a cada una de las obligaciones
contractuales, analizandolas de manera independiente, asi como realizar un
analisis integral de la ejecucion de la orden de compra o contrato, en su

conjunto.

(...)

Para el caso de Orden de Compra se realizara la Recepcion de
Mercancias o Servicios en el formato definido para ello, documento que
hara las veces de informe de supervision contractual. Igualmente, se
deberd dejar constancia de la recepcioén de los correspondientes Manuales y

Certificados de Garantia (en caso de aplicar).

(Manual de Contratacién de SOMOS S.A.S aprobado por el Acuerdo 001
del 16 de marzo 2021)

En concordancia con la respuesta emitida por le empresa SOMOS S.A.S se denota
que la entidad no ha elaborado y definido un formato de Recepcion de Mercancias
o Servicios en el formato definido para ello a pesar de haberse consagrado en
el Manual de Contratacion dicho documento contractual que fungira como

instrumentos de supervision contractual.
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Por lo tanto, el Sujeto de Control de la empresa SOMOS S.A.S no debe vulnerar los
procedimientos que configure en su etapa de ejecucion contractual de acuerdo con
los fundamentos imperativos dispuestos en su Manual de Contratacion, debido a
que las disposiciones internas son sometidas a aprobacion por un érgano primario
de control de acuerdo con su configuracion, denotando una extralimitacion a los

mecanismos de control interno autoimpuestos por la entidad.

La entidad posee la libertad de perfeccionar y suscribir las relaciones contractuales
de acuerdo con sus necesidades junto a la facultad de disponer de sus modalidades
contractuales y procedimientos a través de la figura del Manual de Contratacién. Sin
embargo, dicha libertad posee limites que se encuentran dispuestos en la normativa
del ordenamiento juridico colombiano en concordancia con los principios de la
funcién administrativa y las disposiciones autoimpuestas por la entidad en el Manual
de Contratacion. Es asi, como en las relaciones contractuales identificadas en la
condicion se denota el incumplimiento de las disposiciones consagradas en el
Manual de Contratacion, al no suscribir el documento de Recepcion de Mercancias
o Servicios, documento que hara las veces de informe de supervisién contractual

en las 6rdenes de compra.
Por lo anterior se ratifica lo observado como Hallazgo Administrativo, para ser

sometido a plan de mejoramiento, mediante la implementacion de acciones de

mejora, preventivas y correctivas. (A)
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Hallazgo de Auditoria 19. Disposiciéon procedimental interna consagrada en el

Manual de Contratacion de la Empresa SOMOS S.A.S en contravia del

ordenamiento Juridico.

Criterio

Disposiciones consagradas en los articulos 209 y 269 de la Constitucion Politica,

leyes 489 de 1998 y 1258 de 2008 junto a las normativas consagradas en las ley 80
de 1993 y 1150 de 2007 y compiladas en el Decreto 1082 de 2015 referentes a las

entidades estatales sin importar su régimen de contratacion.

Articulo 41 de la ley 80 de 1993.

Del Perfeccionamiento del Contrato. Los contratos del Estado se
perfeccionan cuando se logre acuerdo sobre el objeto y la contraprestacion y

éste se eleve a escrito.

Para la ejecucion se requerira de la aprobacion de la garantia y de la
existencia de las disponibilidades presupuestales correspondientes, salvo
que se trate de la contratacion con recursos de vigencias fiscales futuras de
conformidad con lo previsto en la ley organica del presupuesto. El proponente
y el contratista deberan acreditar que se encuentran al dia en el pago de
aportes parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi
como los propios del Sena, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar, cuando

corresponda.

(La negrilla y subrayado no corresponde al texto al texto original)
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Manual de Contratacion — Acuerdo 001 del 16 de marzo del aiio 2021- ‘ Por

medio del cual se adopta un nuevo Manual de Contratacion’
7.5. Inicio del contrato.

Celebrado el contrato y cumplidos los requisitos previstos para la ejecucion
de su objeto se iniciara este. De conformidad con el procedimiento
establecido por SOMOS RIONEGRO S.A.S se procederd a designar al
Supervisor y/o Interventor, solo serd necesaria la suscripcién del acta de

inicio en aquellos contratos que requieran la aprobacion de garantias.

(Manual de Contratacién de SOMOS S.A.S aprobado por el Acuerdo 001
del 16 de marzo 2021)

Condicién
En el Manual de Contratacién de la empresa SOMOS S.A.S aprobado por el
Acuerdo 001 del 16 de marzo del afo 2021 se establece la siguiente disposicion

interna en contravia de los imperativos normativos del ordenamiento juridico del

estado colombiano.
1. Etapa Contractual
7.1. Elaboracion y legalizacion del contrato / orden de compra.

(...)

Para la legalizacion de los contratos que requieran la aprobacion de las

garantias (en caso de aplicar), se requerird la misma para suscribir el acta
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de inicio, pudiendo excepcionalmente iniciar el contrato con un margen

de siete dias para constituir y aprobar las garantias.

(La negrilla y subrayado no corresponde al texto al texto original)

(Manual de Contratacién de SOMOS S.A.S aprobado por el Acuerdo 001
del 16 de marzo 2021)

Esta disposicion establecida por el Sujeto de Control regula el procedimiento interno
referente al acta de inicio de la etapa contractual, especificamente al acto posterior
de la suscripcién del contrato, disponiendo la facultad de realizar el acta de inicio e
iniciar el contrato sin la constitucion y aprobacidén de pdlizas a pesar de ser estas

requeridas para su ejecucion.

A pesar de dicho régimen de contratacién aplicable a la empresa SOMOS S.A.S es
un régimen exceptuado del Estatuto General de la Contratacion de la Administracion
Publica (EGCAP) y le son aplicable las disposiciones normativas de la contratacién
del derecho privado junto a la regulacién de sus modalidades de contratacion, se
debe advertir que las disposiciones en el Manual de Contrataciéon no deben vulnerar
preceptos normativos en donde la normatividad no ha hecho distincion del régimen
aplicable junto a la aplicacién de los principios de la funcion administrativa y las
disposiciones imperativas de la Contratacion Estatal, puesto que la entidad al
poseer en su naturaleza como Empresa Industrial y Comercial del Estado adscrita
al municipio de Rionegro adquiere la calidad de entidad estatal, estructurandose asi
la imperiosa necesidad de realizar la constitucién y aprobacion de garantias previo

a iniciar la ejecucion del contrato estatal.

La entidad al relacionar en el documento precontractual de estudios previos

mediante la evaluacion de riesgos en el instrumento de la ‘Matriz de riesgos’ debe
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identificar las garantias a solicitar de acuerdo con el objeto, el valor, la naturaleza y
las obligaciones del contrato en concordancia con el articulo el articulo 2.2.1.1.1.6.3
del Decreto 1082 de 2015.

Por lo anterior y otros aspectos desarrollados por el Decreto 1082 de 2015 estas
garantias deben ser verificados por las entidades estatales, para determinar si los
amparos constituidos por los contratistas en cumplimiento de la obligacién se
ajustan o no a lo exigido en los estudios previos, especificamente respecto del

objeto y valor del contrato previo a iniciar la ejecucion del contrato.

Es asi como la obligacion de constituir las garantias contractuales y su aprobacion
posee como finalidad cumplir con el requisito de ejecucion del contrato, pues estas
se erigen como un «instrumento para salvaguardar intereses de caracter general,
garantizar el adecuado cumplimiento del objeto contractual y proteger el patrimonio
publico de los detrimentos que se puedan causar con ocasion de eventuales

incumplimientos en que incurra el contratista».

Consejo de Estado, Seccion Segunda, Subseccion A. Sentencia del 25 de enero del
2018. Radicacion numero: 11001-03-25-000- 2011-00489-00(1924-11). C.P:

Gabriel Valbuena Hernandez

Expuesto esto, cuando se disponga la necesidad de constituir y aprobar una péliza
para la ejecucion del contrato, este requisito no podra ser obviado o condicionado
en el tiempo por la empresa SOMOS S.A.S, puesto que es un requisito de ejecucion
imperativo de orden publico agotarse la constitucion y aprobacion de las garantias
antes de iniciar la ejecucion del objeto contractual.
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Causa

Lo anterior ocurre por incumplimiento de lo dispuesto en los principios de
planeacion, eficacia y economia y errores en materia de seguimiento por la ausencia
de procesos y procedimientos, las debilidades existentes en los controles del
proceso contractual en la etapa contractual posterior al perfeccionamiento.
Adicional, la falta de un Manual de Contratacién que contengan claridad en la

naturaleza juridica y contractual de la Empresa Industrial y Comercial del Estado.

Efecto

La disposicién interna consignada en el Manual de Contratacion conlleva a ejecutar
procedimientos contractuales erréneos y en contravia del ordenamiento juridico,
exponiendo a la empresa SOMOS S.A.S a iniciar la ejecuciéon del contrato sin el
debido lleno de los requisitos legales mediante la constitucidon y aprobacion de las
garantias que den lugar a la relacién contractual en particular, ocasionando que de
las acciones y omisiones derivadas de la relacion juridica no posean un amparo
respecto del riesgo previsto junto a eventuales dafios patrimoniales y de la
correspondiente responsabilidad disciplinaria del servidor publico en la omisién de

estos actos juridicos contractuales a cargo de la entidad.

Respuesta de SOMOS S.A.S

Si bien esta premisa esta plasmada dentro del Manual de Contratacion, la entidad nunca
hace uso de ella y entiende que existe un desface entre la teoria y la realidad
operativa, que dicha situaciéon constituye una practica peligrosisima en caso de
presentarse, pues el dar inicio a un contrato sin la respectiva aprobacion de

garantias, pondria a la entidad en riesgo y la dejaria descubierta frente a posibles
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danos o perjuicios que se puedan ocasionar en la ejecucion de los contratos, yendo

en contravia del ordenamiento juridico.

Esta desviacién de la normativa no solo compromete la seguridad de la empresa,
sino que también podra perturbar gravemente el patrimonio de la misma, afectando
la integridad del proceso de contratacion. Sin embargo, es importante reiterar que
ningun contrato celebrado por la entidad le es aplicada dicha situacion, todos los
contratos cuentan con sus respectivas garantias aprobadas y posterior a ello su
inicio, como lo pudo verificar el equipo auditor, tanto en las carpetas fisicas de cada

proceso como en las plataformas de publicacion de la gestion contractual de ley.

La discrepancia entre la disposicion tedrica y la practica real en la constituciéon y
aprobacion de polizas requiere una revision urgente, es por ello que dicha condicion
sera tenida en el estudio que se realizara con el fin de modificar y ajustar el Manual
de Contratacion a unas practicas reales en concordancia con la norma, con el fin de
mitigar riesgos asociados y asegurar el cumplimiento de la ley, eliminando el margen
de siete dias y asegurar que las polizas estén en vigor antes del inicio de los

contratos, reforzando mejores practicas en la gestidon contractual.

Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro:

En fundamento de la respuesta otorgada por el Sujeto de Control se permite denotar
de forma taxativa que la Empresa Industrial y Comercia del Estado SOMOS S.A.S
acepta la observacion mediante el hecho o condicion expuesto por esta entidad de
Vigilancia y Control Fiscal Territorial en razon que la entidad identifica que iniciar la
ejecucion contractual sin la respectiva aprobacién de garantias, pondria a la entidad
en riesgo y la dejaria descubierta frente a posibles danos o perjuicios que se puedan
ocasionar en la ejecucion de los contratos, yendo en contravia del ordenamiento

juridico.
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Por lo tanto, cuando se disponga la necesidad de constituir y aprobar una pdliza
para la ejecucion del contrato, este requisito no podra ser obviado o condicionado
en el tiempo por la empresa SOMOS S.A.S, puesto que es un requisito de ejecucion
imperativo de orden publico agotarse la constitucion y aprobacion de las garantias

antes de iniciar la ejecucion del objeto contractual.

Por ultimo, expresa la entidad que realizara la modificacién y ajuste del Manual de
Contratacion a unas practicas reales en concordancia con la norma, con el fin de
mitigar riesgos asociados y asegurar el cumplimiento de la ley, eliminando el margen
de siete dias y asegurar que las pdlizas estén en vigor antes del inicio de los

contratos.

Por lo anterior se ratifica lo observado como Hallazgo Administrativo, para ser
sometido a plan de mejoramiento, mediante la implementacion de acciones de

mejora, preventivas y correctivas. (A)

Hallazgo de Auditoria 20. Inaplicaciéon del ‘Acta de terminaciéon’ de las
relaciones contractuales suscritas por SOMOS S.A.S en fundamento del

Manual de Contratacion.

Criterio

Disposiciones consagradas en los articulos 209 y 269 de la Constitucion Politica,
leyes 489 de 1998 y 1258 de 2008 junto a las normativas consagradas en la ley 80

de 1993 y 1150 de 2007 y compiladas en el Decreto 1082 de 2015 referentes a las
entidades estatales sin importar su régimen de contratacion.
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Manual de Contrataciéon — Acuerdo 001 del 16 de marzo del aiio 2021-‘Por

medio del cual se adopta un nuevo Manual de Contratacion’

8.1. Acta de terminacion y liquidacion.

El acta de terminacion es el documento que contiene la etapa en que
concluye la ejecucion contractual, se puede enmarcar en dos caracteristicas

generales, segun la circunstancia del hecho:

a) Terminacion Normal: En general, los contratos finalizan al término
del plazo pactado o al agotamiento del objeto contratado o de los
recursos del contrato.

b) Terminacion Anormal: Se presenta cuando las partes de comun
acuerdo, por orden de autoridad competente, o por iniciativa de las
partes terminan la relacion contractual antes del vencimiento del plazo

de ejecucion pactado en el contrato.

(Manual de Contratacion de SOMOS S.A.S aprobado por el Acuerdo 001
del 16 de marzo 2021)

Condicién

En el Manual de Contratacion de la empresa SOMOS S.A.S aprobado por el
Acuerdo 001 del 16 de marzo del afio 2021 se establece la disposicion interna en el
capitulo numero ocho (8) de realizar el documento contractual correspondiente al
‘Acta de Terminacion’. No obstante, en las siguientes relaciones juridicas
contractuales objeto de referencia en la siguiente tabla, no se denota el uso o
aplicacion de este documento consignado en los expedientes contractuales de

acuerdo a los procedimientos internos establecidos por la entidad.
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Tabla 70. Relacion de contratos sin acta de terminacion

Cadigo Contrato

Valor Vigente

Objeto Contrato
(COP)

CS-016-2023

Prestacion del servicio de respaldo de servidores en sitio
externo, centro de gestién y monitoreo 7x24, servicios
o . o . ) 627.519.094
especializados ti, servicios asociados, insumos, partes,

componentes para la alcaldia del municipio de Rionegro.

CS-003-2023

Renovacion de la solucién tecnolégica de cloud,
conectividad e infraestructura en modalidad de servicios
para cubrir las necesidades de procesamiento, 486.849.098
almacenamiento y comunicaciones actuales de la

concesion transito de Rionegro.

CS-013-2023

Mantenimiento y soporte de los servicios de infraestructura
o dimensionamiento informatico it cloud o cloud computan
de los sistemas de informacién, en un ambiente
) ) 397.843.319
reproductivo y productivo standalone con aes amazon web
services instancia rads de oracle en aes, aws waf web

aplicacion firewall aws efs sorraje.

CA-008-2023

Renting yo alquiler de equipos de cdmputo escritorio,
ortatil, impresoras, scanner y periféricos para los

P P P P 228.666.830

diferentes programas a cargo de la empresa somos

Rionegro S.A.S

CS-015-2023

Prestacion de servicios de transporte de personal para la
interventoria de obras de infraestructura vial y demas
proyectos y programas de la subgerencia técnicay o de 210.155.70
otras areas de la empresa somos Rionegro S.A.S en el

municipio de Rionegro

S$-009-2023

Suministro de calzado y vestido de labor del personal

operativo para los diferentes programas de la empresa 198.810.325

somos Rionegro S.A.S
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Valor Vigente

Cadigo Contrato Objeto Contrato
(COP)

Arrendamiento del local identificado con matricula
CA-001-2023 inmobiliaria nUmero 02032683, ubicado en la carrera 49, 196.020.000

numero 4805 del municipio de Rionegro

Acompafamiento juridico y financiero del proceso y puesta
CDPS-029-2023 | en marcha del sistema inteligente integrado de transporte 186.000.000

del municipio de Rionegro sitirio.

Suministro e impresién de material grafico, publicitario y de
p.o.., para el posicionamiento de marca, mediante piezas
de disefio y demas souvenirs que la empresa somos
S-002-2023 180.000.000
Rionegro p.a.., requiera, para el normal funcionamiento de
difusién de sus programas y cubrir con las necesidades

solicitadas.

Suministro de elementos de ferreteria para todos los
S-003-2023 programas y proyectos adelantados por la empresa somos 150.000.000
Rionegro S.A.S

Suministro de elementos de aseo y cafeteria, para el

S-007-2023 normal funcionamiento de la empresa somos Rionegro 130.000.000
S.AS
Planificacién y programacion del plan de medios de la
CS-012-2023 empresa somos Rionegro S.A.S. mediante distintos 120.000.000

medios de comunicacion y canales digitales.

Arrendamiento de vehiculo tipo grua, para el traslado de
los vehiculos que infrinjan las normas de transito y
transporte en el municipio, en cumplimiento de las

CA-002-2023 o . . o ] 98.086.627

obligaciones derivadas del contrato interadministrativo no

505 de 2019 concesidn patios y gruas de la empresa

somos Rionegro S.A.S

Alquiler de vehiculo tipo grua para realizar traslados de los

CA-003-2023 vehiculos infractores a las normas de transito con destino 98.068.627

a los patios oficiales del municipio de Rionegro.
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Cadigo Contrato

Objeto Contrato

Valor Vigente
(COP)

CA-007-2023

Arrendamiento yo alquiler de vehiculo tipo camioneta
camion para que realice el transporte y traslado de las
bicicletas y demas elementos implementos requeridos para
la operacion del sistema BiciRio y sus programas o

eventos asociados

95.451.547

S-012-2023

Suministro, instalacién y puesta en funcionamiento de
equipo tecnoldgico nas dispositivo de almacenamiento
conectado a la red. Para el respaldo de la informacion de
los dispositivos sus, la operacion transito y la empresa
somos del municipio de Rionegro a cargo de la empresa

somos Rionegro S.A.S

93.950.029

CA-004-2023

Renting de dispositivo tecnoldgico firewall dispositivo de
seguridad de la red con conexion a los dispositivos sus a

cargo de la empresa somos Rionegro S.A.S

92.346.672

CS-010-2023

Rediseno, desarrollo y ajustes del portal web de la entidad
servicios de hosting y cuentas de usuarios para

proveedores de la empresa somos Rionegro S.A.S

86.000.000

CDPS-053-2023

Prestacion de servicios profesionales como coordinador de
soporte técnico nivel ii, de mesa de ayuda para las sedes
de la alcaldia del municipio de Rionegro, en pro del
contrato interadministrativo 116006090172023.

59.850.675

CA-006-2023

Arrendamiento de bodega como centro de operaciones y
logistica para el programa de bicicletas publicas BiciRio del

municipio de Rionegro

58.846.293

CS-006-2023

Prestacion de servicios para el control y prevencion de
plagas desinfeccién y mantenimiento de los jardines para
los diferentes programas adelantados por la empresa

somos Rionegro

56.164.000

CS-007-2023

Prestacion de servicios de soporte técnico y actualizacion
a nuevas versiones de todos los médulos y procesos del

software saimiri de la empresa somos Rionegro S.A.S

55.478.265
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Cadigo Contrato

Objeto Contrato

Valor Vigente
(COP)

CS-011-2023

Renovacion de licenciamiento anual de office 365 para la

empresa somos Rionegro S.A.S

50.790.692

S$-001-2023

Suministro de combustible acmé y gasolina, para los
vehiculos que prestan servicios, en cumplimiento a los

programas de la empresa somos Rionegro S.A.S

50.000.000

CDPS-072-2023

Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion como asesor de la subgerencia técnica para la

supervision de las obras de infraestructura.

49.786.016,

CS-005-2023

Prestar servicios de topografia para la interventoria de
obras de infraestructura vial y demas proyectos y
programas desarrollados desde |la subgerencia técnica de

la empresa somos Rionegro S.A.S

48.855.450

CDPS-103-2023

Prestar los servicios de asesoria técnica como especialista
en las areas de vias, transporte y pavimentos para los
proyectos de infraestructura vial, construccién de la
terminal de transporte y demas necesidades que tenga la

empresa somos Rionegro S.A.S.

46.814.696

CDPS-049-2023

Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion como profesional del servicio de soporte técnico de
mesa de ayuda para las sedes de la alcaldia del municipio

de Rionegro, en cumplimiento del contrato
interadministrativo 116006090172023.

46.517.310

CDPS-050-2023

Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion como profesional del servicio de soporte técnico de
mesa de ayuda para las sedes de la alcaldia del municipio
de Rionegro, en pro del contrato interadministrativo 017 de

2023.

46.517.310

CDPS-061-2023

Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion como revisor fiscal de la empresa somos Rionegro
S.AS

45.257.573
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Cadigo Contrato

Objeto Contrato

Valor Vigente
(COP)

CDPS-056-2023

Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion como profesional del servicio de soporte técnico de
mesa de ayuda para las sedes de la alcaldia del municipio
de Rionegro, en pro del contrato interadministrativo 017 de

2023.

41.396.720

CDPS-051-2023

Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestién, como agente telefénico, de mesa de ayuda para
las sedes de la alcaldia del municipio de Rionegro, en pro

del contrato interadministrativo 116006090172023.

40.142.322

CDPS-052-2023

Prestacion de servicios profesionales como agente soporte
en sitio de mesa de ayuda para las sedes de la alcaldia del
municipio de Rionegro, en pro del contrato
interadministrativo 116006090172023.

40.142.322

CDPS-074-2023

Prestacion de servicios profesionales para el apoyo a la
gestién en la planeacion de proyectos de movilidad,

transito y transporte.

38.500.000

CDPS-066-2023

Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestidbn como ingeniero administrativo y especialista en
proyectos para el liderazgo del programa sitirio de la

empresa somos Rionegro S.A.S

37.100.000

CDPS-075-2023

Prestacion de servicios de apoyo a la gestién para el
desarrollo de actividades para el cumplimiento de normas,
procesos y procedimientos requeridos para la
implementacion del sistema de calidad de acuerdo a la
norma eso 90012015.

37.100.000

CDPS-064-2023

Prestacion de servicios profesionales como administrador
para el liderazgo del programa de zonas de

estacionamiento regulado ZER.

35.000.000

CS-001-2023

Prestacion de servicios de vigilancia para las instalaciones
de la empresa somos Rionegro S.A.S y las sedes de los

diferentes programas a cargo de la misma

34.139.339
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Cddigo Contrato Objeto Contrato
(COP)
Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
CDPS-101-2023 | gestion como abogada para el acompafiamiento juridico de 33.800.000
la empresa somos Rionegro S.A.S
Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
CDPS-080-2023 | gestidn como socidloga para el apoyo a los proyectos y 31.850.000

programas de la subsecretaria de equipamiento publico.

Prestacion de servicios profesionales para el apoyo mesas
CDPS-090-2023 de transito y demas actividades juridicas de la 31.850.000

subsecretaria de movilidad.

Prestacion de servicios de apoyo a la gestion como
CDPS-063-2023 | especialista en gerencia financiera para la empresa somos 30.100.00
Rionegro S.A.S

Suministro de elementos de proteccién personal y
S-004-2023 seguridad para el correcto desarrollo de los programas y 30.000.000

proyectos de la empresa somos Rionegro S.A.S

Suministro de elementos de papeleria y oficina, como
insumos para el desarrollo de actividades yo labores
S-006-2023 30.000.000
administrativas y misionales de la empresa somos

Rionegro S.A.S y sus diferentes programas.

Suministro de rollos de papel térmico para los dispositivos
moviles e impresora de los programas zonas de
S-010-2023 30.000.000
estacionamiento regulado ser de la empresa somos

Rionegro S.A.S

Servicios educativos para la formacion y el
acompafamiento a través de encuentros experienciales
CS-020-2023 o . ) 30.000.000,
que propicien un ambiente laboral armonioso de los

empleados de la empresa somos Rionegro S.A.S

Alquiler de impresoras laser multifuncional a color, para las
CA-009-2023 actividades administrativas y operativas de la operacion 29.999.971

transito y la empresa somos movilidad p.a..
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Cadigo Contrato

Objeto Contrato

Valor Vigente
(COP)

CDPS-078-2023

Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion como comunicadora social para el programa zonas
de estacionamiento regulado ser de la empresa somos
Rionegro S.A.S

29.400.000

CDPS-079-2023

Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestiébn como comunicador social periodista para la
creacion de contenido audiovisual de la empresa somos
Rionegro S.A.S

29.400.000

CDPS-096-2023

Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion para el desarrollo de actividades con contenido
visual con intencion creativa en el disefo y publicidad de
los diferentes programas adelantados por la empresa

somos Rionegro S.A.S.

29.400.000

CDPS-059-2023

Prestacion de servicios de apoyo a la gestion como
profesional en gestion humana y apoyo al sistema de

gestion de calidad de la empresa somos Rionegro S.A.S

28.192.970

CDPS-069-2023

Prestacion de servicios de apoyo para el desarrollo de
actividad de control y seguimiento del area financiera de la

empresa somos Rionegro S.A.S

28.000.000

CDPS-111-2023

Prestacion de servicios profesionales como administrador
de empresas para el seguimiento a indicadores de la
secretaria de desarrollo territorial subsecretaria de

equipamiento publico.

27.440.000

CDPS-083-2023

Prestacion de servicios profesionales de apoyo a la gestion
como ingeniero electricista, en apoyo y cumplimiento al
contrato interadministrativo no. 108006090072023 de la

secretaria de desarrollo territorial subsecretaria de

equipamiento publico.

27.430.000

CDPS-087-2023

Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion como abogado para el apoyo de las funciones
desarrolladas en la secretaria de desarrollo territorial

subsecretaria de equipamiento publico.

27.430.000
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Prestacion de servicios profesionales como abogada para
CDPS-092-2023 | apoyar la subsecretaria de movilidad en el cumplimiento y 27.430.000
ejecucion de sus proyectos y programas.
Prestacion de servicios profesionales de apoyo a la
CDPS-093-2023 | subsecretaria de movilidad, en cumplimiento y ejecucion 27.430.000

de sus proyectos y programas.

Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestidon como abogado para el apoyo de las funciones
CDPS-081-2023 27.430.000
desarrolladas en la secretaria de desarrollo territorial,

subsecretaria de equipamiento publico.

Prestacion de servicios profesionales como administradora
de empresas para el seguimiento a indicadores de la
CDPS-082-2023 27.430.00
secretaria de desarrollo territorial, subsecretaria de

equipamiento publico.

Prestacion de servicios profesionales como administradora
publica para el seguimiento a indicadores de la secretaria
CDPS-088-2023 27.430.000
de desarrollo territorial subsecretaria de equipamiento

publico

Prestacion de servicios profesionales como abogado para
CDPS-091-2023 | apoyar el desarrollo de las acciones y estrategias de la 27.430.000

subsecretaria de movilidad del municipio de Rionegro.

Prestacion de servicios de apoyo a la gestién para el
desarrollo de actividades para el cumplimiento de normas,
CDPS-010-2023 procesos y procedimientos requeridos para la 26.500.000
implementacion del sistema de calidad de acuerdo a la

norma eso 90012015

Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion como ingeniero administrativo y especialista en
CDPS-001-2023 ) o 26.500.000
proyectos para el liderazgo del programa sitirio de la

empresa somos Rionegro S.A.S
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Cddigo Contrato Objeto Contrato
(COP)
Prestacion de servicios profesionales como abogado para
la asesoria juridica y adecuada aplicacién de la norma y el
CDPS-018-2023 control legal de los diferentes asuntos de la empresa 26.500.000
somos Rionegro S.A.S tipo de contrato decreto 092 de
2017
Prestacion de servicios profesionales para el apoyo mesas
CDPS-098-2023 | de movilidad, transito y transporte y demas actividades 25.320.000,

juridicas de la subsecretaria de movilidad.

Prestacion de servicios profesionales como administrador
CDPS-020-2023 para el liderazgo del programa de zonas de 25.000.00

estacionamiento regulado ser

Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
CDPS-026-2023 | gestion como coordinadora del area de comunicaciones de 24.556.673

la empresa somos Rionegro S.A.S

Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
CDPS-013-2023 | gestion como revisor fiscal de la empresa somos Rionegro 23.819.775
S.AS

Prestacion de servicios profesionales de apoyo a la gestion

CDPS-109-2023 como geologa para el apoyo en la subsecretaria de 23.632.000,

equipamiento publico.

Fuente: Rendicion contractual Sia Observa

Causa

Lo anterior ocurre por incumplimiento de lo dispuesto en los principios de
planeacioén, eficacia, transparencia y errores en materia de seguimiento por la
ausencia del cumplimiento en los procesos y procedimientos dispuestos por la
entidad, junto a las debilidades existentes en los controles del proceso contractual

en la etapa de finalizacion de la ejecucion contractual y en la gestién administrativa.
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Adicional, la ausencia de control por parte de la gerencia, del supervisor y el director

de cada area.

Efecto

La presente irregularidad conlleva a determinar falencias en las actuaciones
administrativas contractuales adelantadas al finalizar la etapa de ejecucion por la
entidad, denotandose la ausencia de control directo y seguimiento de las relaciones
contractuales suscritas por el Sujeto de Control de acuerdo con la obligacién
autoimpuesta en sus Estatutos y disposiciones complementarias para la gestion

administrativa.

Respuesta de SOMOS S.A.S

Se solicita eliminar de plano la respectiva observacion, toda vez que la entidad se
encuentra dentro del término establecido para realizar el Acta de Terminacion o
liquidacion de los contratos, entendiendo que la misma cuenta con un término de un
(1) afio, mismo que excede la respectiva vigencia fiscal del afio que fue suscrito,
todo ello de conformidad con lo establecido en el numeral 8.1. Acta de terminacion

y liquidacion, del Manual de Contratacion, que reza:

(...) la liquidacion bilateral debera realizarse dentro de los 12 meses

siguientes a la finalizacion de la ejecucion contractual (...)

Asi, las cosas, la entidad se encuentra dentro del término para realizar las actas de
terminacion y/o liquidacion de los contratos.

No obstante, todo contrato liquidado se procedera a rendir de manera inmediata.
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Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro:

La respuesta otorgada por el Sujeto de Control de la empresa SOMOS S.A.S no
logra desvirtuar la observacion planteada por el Equipo Auditor, y por tanto la

observacion adquirira la calidad de hallazgo en razén a la siguiente argumentacion.

La entidad solicita la exclusion de la observacion realizada por el Equipo Auditor
afirmando que se encuentra dentro del término establecido para realizar el Acta de
Terminacion o liquidacion de los contratos estableciendo que de acuerdo con el
Manual de Contratacion la liquidacién bilateral debera realizarse dentro de los 12

meses siguientes a la finalizacién de la ejecucion contractual.

Se debe indicar a la entidad que la presente condicién de la observacion se refiere
a la inexistencia del documento contractual de ‘Acta de terminacion’ consagrado en
el Manual de Contratacién de la empresa SOMOS S.A.S y no al acto juridico
poscontractual de ‘liquidacion contractual’, puesto que el acta de terminacion y el
acto de liquidacién contractual poseen distintas naturaleza y finalidades.

La liquidacion de la relacién contractual es el documento por medio del cual la
entidad de manera unilateral o bilateral efectta un balance juridico, técnico y
financiero de la ejecucion del contrato y acuerdan la forma de liquidarlo, es decir, de

poner fin a su relacion contractual en forma voluntaria y expresa.

A titulo de forma ilustrativa se extraera los siguientes fragmentos de Colombia
Compra Eficiente, debido a la sencillez de las palabras de la entidad, respecto de
los términos objeto de liquidacion de las relaciones contractuales de tracto sucesivo,

es decir, aquellos cuyo cumplimiento o ejecucidn se prolongue en el tiempo.
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“En suma, de acuerdo con el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007,
existen tres tipos de liquidacion: i) bilateral, ii) unilateral y iii) judicial.
En términos generales, la primera, que puede ser total o parcial,
debe hacerse en el término que estipulen las partes o, en su
defecto, dentro del término supletivo de cuatro meses. La segunda
se debe practicar dentro de los dos meses siguientes al vencimiento
del término que acuerden las partes, o ante el silencio de estas,
luego de los cuatro meses para realizar la liquidacion bilateral, sin
que esta se efectue. Finalmente, la tercera la realiza el juez
contencioso administrativo o un ftribunal arbitral dentro de un
proceso judicial de controversias contractuales y puede darse con
ocasion de una demanda del interesado solicitando dicha
liquidacion y para ello existe un plazo maximo de 2 arios contados
a partir de los dos meses establecidos en la Ley para realizar la
liquidacion unilateral, de conformidad con la citada sentencia de

unificacion del Consejo de Estado. “

(Concepto C — 015 de 2023, P20230113000234 con fecha del 24 de febrero del afo
2023, Colombia Compra Eficiente)

A su vez, el Acta de terminacion es el documento que delimita la terminacion de la
etapa de ejecucion contractual en donde se delimita el inicio de la etapa
poscontractual -en el caso de ser aplicable- cuyo contenido se puede suscitar a
verificar la ejecucion de las obligaciones a cargo del contratista o realizar

manifestaciones por parte de la entidad que considere relevantes.

Por lo tanto, se debe expresar que en ningun instante la condicidon propuesta en la

observacion se dirigié al Acto de liquidacion, puesto que esta se refirié al documento
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contractual de ‘Acta de terminacién’ dispuesto en el Manual de Contratacion de la
entidad.

Ratifique el criterio juridico expuesto en la presente observacion.

Manual de Contratacion — Acuerdo 001 del 16 de marzo del aino 2021- Por

medio del cual se adopta un nuevo Manual de Contratacion’

8.1. Acta de terminacion y liquidacion.

El acta de terminacion es el documento que contiene la etapa en que
concluye la ejecucion contractual, se puede enmarcar en dos caracteristicas

generales, segun la circunstancia del hecho:

a) Terminacién Normal: En general, los contratos finalizan al término del plazo
pactado o al agotamiento del objeto contratado o de los recursos del contrato.

b) Terminacion Anormal: Se presenta cuando las partes de comun
acuerdo, por orden de autoridad competente, o por iniciativa de las

partes terminan la relacion contractual antes del vencimiento del plazo

de ejecucion pactado en el contrato.

(Manual de Contratacion de SOMOS S.A.S aprobado por el Acuerdo 001
del 16 de marzo 2021)

Es asi, como en concordancia con la respuesta emitida por la empresa SOMOS
S.A.S se denota que la entidad no ha elaborado y definido un formato de Acta de
terminacion a pesar de haberse consagrado en el Manual de Contratacién dicho

documento contractual.
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Por lo tanto, el Sujeto de Control de la empresa SOMOS S.A.S no debe vulnerar los
procedimientos que configure en su etapa de ejecucion contractual de acuerdo con
los fundamentos imperativos dispuestos en su Manual de Contratacion, debido a
que las disposiciones internas son sometidas a aprobacion por un érgano primario
de control de acuerdo con su configuracion, denotando una extralimitacion a los

mecanismos de control interno autoimpuestos por la entidad.

La entidad posee la libertad de perfeccionar y suscribir las relaciones contractuales
de acuerdo con sus necesidades junto a la facultad de disponer de sus modalidades
y procedimientos contractuales a través de la figura del Manual de Contratacién. Sin
embargo, dicha libertad posee limites que se encuentran dispuestos en la normativa
del ordenamiento juridico colombiano en concordancia con los principios de la
funcién administrativa y las disposiciones autoimpuestas por la entidad en el Manual

de Contratacion.

Es asi, como en las relaciones contractuales identificadas en la condicion se denota
el incumplimiento de las disposiciones consagradas en el Manual de Contratacion,
al no suscribir el documento de Acta de terminacion al finalizar la etapa de

ejecucion.
Por lo anterior se ratifica lo observado como Hallazgo Administrativo, para ser

sometido a plan de mejoramiento, mediante la implementacion de acciones de

mejora, preventivas y correctivas. (A)
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Hallazgo de Auditoria 21. Verificacion de la capacidad de ejercicio legal como

abogado para la suscripcion contractual con la empresa SOMOS S.A.S

Criterio

Disposiciones consagradas en los articulos 209 y 269 de la Constitucion Politica,

leyes 489 de 1998 y 1258 de 2008 junto a las normativas consagradas en la ley 80
de 1993 y 1150 de 2007 y compiladas en el Decreto 1082 de 2015 referentes a las

entidades estatales sin importar su régimen de contratacion.

Manual de Contratacion — Acuerdo 001 del 16 de marzo del aino 2021- ‘ Por

medio del cual se adopta un nuevo Manual de Contratacion’

6.1.4. Requisitos habilitantes — Subsanabilidad.

SOMOS Rionegro S.A.S. exigird a los interesados en participar en los

procesos de contratacion, los siguientes requisitos:

Capacidad
Capacidad

Juridica (contraer derechos y obligaciones),

Financiera (suficiente apalancamiento financiero) vy

Capacidad técnica (tales como experiencia, equipo de trabajo y demas que

se requieran segun la naturaleza del objeto del contrato).

Ley 1123 de 2007 Por el cual se establece el cédigo disciplinario del abogado

Articulo 47. Ejecucion y registro de la sancién. Notificada la sentencia de

segunda instancia, la oficina de Registro Nacional de Abogados anotara la

sancion impuesta. Esta comenzara a regir a partir de la fecha del registro.

261




(e AUDITORIA FINANCIERA, DE GESTION Y RESULTADOS
& Va MODELO 11-AFGR
" _S65  CONTRALORIA INFORME FINAL

Para tal efecto, la Secretaria Judicial de la Sala Jurisdiccional Disciplinaria
del Consejo Superior de la Judicatura, luego de la referida notificacion hara

entrega inmediata de copia de la sentencia a la oficina de registro.

Ley 1952 de 2019 Por el cual se expide el cédigo general disciplinario

Articulo 238. Inciso 3. La certificacion de antecedentes debera contener las

anotaciones de las sanciones o inhabilidades que se encuentren vigentes.

Condicién

En las siguientes relaciones contractuales de prestacion de servicios profesionales
suscritas por la empresa SOMOS S.A.S en los documentos habilitantes aportados
por el proveedor se denota la ausencia del documento o certificado de la Comision
Nacional de Disciplina Judicial en donde se exprese si el profesional abogado posee
la capacidad juridica para el ejercicio de la profesion liberal del derecho y si
correspondientemente, no reposa una sancion disciplina vigente que exprese una
incapacidad técnica y/o juridica para el cumplimiento de las obligaciones

contractuales contraidas.

e CDPS-008-2023 Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion para la asesoria juridica y el seguimiento legal de los diferentes

programas y proyectos adelantados por la empresa SOMOS Rionegro S.A.S
e CDPS-018-2023 Prestacion de servicios profesionales como abogado para

la asesoria juridica y adecuada aplicacion de la norma vy el control legal de

los diferentes asuntos de la empresa Somos Rionegro S.A.S.
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e CDPS-091-2023 Prestacion de servicios profesionales como abogado para
apoyar el desarrollo de las acciones y estrategias de la subsecretaria de

movilidad del municipio de Rionegro.

e CDPS-029-2023 Acompanamiento juridico y financiero del proceso y puesta
en marcha del sistema inteligente integrado de transporte del municipio de
Rionegro SITIRIO.

e CDPS-057-2022 Prestacion de servicios profesionales para el
acompafamiento juridico en la gestion precontractual del proyecto tren ligero

fase 1 del municipio de Rionegro.

Por lo tanto, recae sobre la empresa SOMOS S.A.S el deber de verificar los

compromisos, declaraciones, acreditaciones o documentos que habiliten al

contratista para el cumplimiento de las obligaciones ejerciendo el control directo

respecto a la capacidad, inhabilidad o incompatibilidad que pueda recaer sobre el
contratista. Es asi, como en el presente caso, se identifica la necesidad que la
persona natural o por intermedio de la persona juridica que ejerce la profesion liberal
de abogado posea la capacidad juridica de realizar el ejercicio de la profesion
aportando el correspondiente certificado expedido de la Comision Nacional de

Disciplina Judicial y la verificacion por parte de la entidad.

Causa:

Inobservancia de control y vigilancia de los requisitos o documentos habilitantes que

deben ser verificados por la entidad estatal en un ejercicio posterior, afectando el
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control directo de la entidad respecto a la capacidad, inhabilidad o incompatibilidad
que pueda recaer sobre el contratista para la contratacidn de una entidad estatal.
Efecto:

El incumplimiento de este deber legal por parte de las entidades publicas de
verificacion de estos requisitos legales de contratacion conlleva como consecuencia
a eventuales vulneracion de los principios generales de la funcion administrativa, en

especial el de planeacién y transparencia, junto a la seleccion objetiva.

Respuesta de SOMOS S.A.S:

En Colombia, la Comisién Nacional de Disciplina Judicial es un organismo
encargado de la vigilancia y control disciplinario sobre la conducta de los jueces y
funcionarios judiciales, no directamente sobre los abogados en general. La
regulacion de la profesion de abogado en Colombia esta principalmente bajo la
supervision del Consejo Superior de la Judicatura y el Colegio de Abogados, es por

ello que carece de sentido la presente observacion.

Sin embargo, la entidad mitiga el riesgo de contratar un profesional no idéoneo o con
impedimentos en el ejercicio del Derecho, exigiendo la presentacion de su Tarjeta
profesional y de oficio la verifica en el Consejo Superior de la Judicatura, ademas
solicita la presentacion del Certificado de Antecedentes disciplinarios, con el fin de
cerciorarse de que el abogado no cuente con sanciones o antecedentes que puedan
afectar la relacién profesional, como una practica sana para evitar problemas
futuros, asegurando que se ha tomado medidas proactivas en la seleccion del
profesional.

Por otra parte, la entidad presume la buena fe del profesional, al entender que con

la presentacion de la oferta de servicios que aporta junto con los demas requisitos
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legales, el futuro contratista manifiesta indirectamente su habilidad para ejercer su

profesioén libre de algun vicio.

Es por lo anterior que se solicita sea eliminada la presente observacion en el informe
final, toda vez que la misma obedece a un criterio subjetivo y no una exigencia legal
que deba ser cumplida por la entidad, maxime cuando ésta en su procedimiento
para la contrataciéon de prestadores de servicio, cuenta con otras herramientas

igualmente suficientes para determinar la integridad del profesional contratado.

Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro

La respuesta otorgada por el Sujeto de Control de la empresa SOMOS S.A.S no
logra desvirtuar la observacion planteada por el Equipo Auditor, y por tanto la

observacion adquirira la calidad de hallazgo en razén a la siguiente argumentacion.

La entidad solicita la exclusién de la observacién realizada por el Equipo Auditor
afirmando que la Comision Nacional de Disciplina Judicial encargado de la vigilancia
y control disciplinario sobre la conducta de los jueces y funcionarios judiciales, no
directamente sobre los abogados en general. Posteriormente, expresa que la
entidad solicita la presentacion del Certificado de Antecedentes disciplinarios, con
el fin de cerciorarse de que el abogado no cuente con sanciones o antecedentes
que puedan afectar la relacion profesional. Por ultimo, indica que la observacion
obedece a un criterio subjetivo y no una exigencia legal que deba ser cumplida por

la entidad.

Con fines de otorgarle claridad a la entidad, se debe poner de presente el Articulo
257 de la Constitucion Politica del Estado colombiano.
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Articulo 257. Modificado por el art. 19, Acto Legislativo 02 de

2015. <El nuevo texto es el siguiente> La Comision Nacional de

Disciplina Judicial ejercera la funcién jurisdiccional disciplinaria

sobre los funcionarios y empleados de la Rama Judicial.

Estara conformada por siete Magistrados, cuatro de los cuales
seran elegidos por el Congreso en Pleno de ternas enviadas por

el Consejo de Gobierno Judicial Consejo Superior de la Judicatura

previa convocatoria publica reglada adelantada por la Gerencia de

la_Rama Judicial, y tres de los cuales seran elegidos por el

Congreso en Pleno de ternas enviadas por el Presidente de la
Republica, previa convocatoria publica reglada. Tendran periodos
personales de ocho anos, y deberan cumplir con los mismos
requisitos exigidos para ser Magistrado de la Corte Suprema de

Justicia.

NOTA: El texto subrayado fue declarado INEXEQUIBLE por la
Corte Constitucional mediante Sentencia C-285 de 2016, sustituye
al Consejo de Gobierno Judicial por Consejo Superior de la

Judicatura.

Los Magistrados de la Comisién Nacional de Disciplina Judicial no

podréan ser reelegidos.

Podra haber Comisiones Seccionales de Disciplina Judicial
integradas como lo seriale la ley.

La Comision Nacional de Disciplina Judicial sera la encargada

de examinar la conducta y sancionar las faltas de los abogados
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en ejercicio de su profesién, en la instancia que senale la ley,
salvo que esta funciéon se atribuya por la ley a un Colegio de
Abogados. (...) “

Por lo tanto, si bien le asiste razén a la entidad al afirmar que la Comision Nacional
de Disciplina Judicial es la encargada de realizar la vigilancia y control disciplinario
sobre la conducta de los jueces y funcionarios judiciales, también es la encargada
de examinar la conducta y sancionar las faltas de los abogados en ejercicio

de su profesion.

La entidad afirma solicitar la presentaciéon del Certificado de Antecedentes
disciplinarios, no obstante, no le asiste razén puesto que de acuerdo con los
expedientes contractuales estos carecen de esta certificacion de sanciones o
antecedentes que genera como efecto propiciar riesgos en la seleccion del
contratista afectando el control directo de la entidad respecto a la capacidad,
inhabilidad o incompatibilidad que pueda recaer sobre el contratista para la

contratacion de una entidad estatal.

Por lo tanto, en relaciones contractuales de prestacién de servicios profesionales
suscritas por la empresa SOMOS S.A.S descritas en la condicién no se evidencia
en los documentos habilitantes aportados por el proveedor el documento o
certificado de la Comision Nacional de Disciplina Judicial en donde se exprese si el
profesional abogado posee la capacidad juridica para el ejercicio de la profesion
liberal del derecho y si correspondientemente, no reposa una sancién disciplina
vigente que exprese una incapacidad técnica y/o juridica para el cumplimiento de
las obligaciones contractuales contraidas.
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Por lo anterior se ratifica lo observado como Hallazgo Administrativo, para ser
sometido a plan de mejoramiento, mediante la implementacion de acciones de

mejora, preventivas y correctivas. (A)

Hallazgo de Auditoria 22. Rendicion Extemporanea de novedades

contractuales

Criterio:

Resolucién 010 del 13 de enero de 2023 “por la cual se establecen los métodos
sobre la rendicion y revision de la cuenta de los sujetos y los puntos de control en

la Contraloria municipal de Rionegro -Antioquia para la vigencia2023 y demas

vigencias” Articulo décimo octavo “De la no Rendicion de la Cuenta’.

Hechos/Condicion:

Al momento de revisar los contratos rendidos dentro de la plataforma SIA Observa
se observa que para los contratos relacionados en la siguiente tabla se registraron

novedades contractuales de forma extemporanea

Tabla 71. Relacion de contratos con novedades extemporaneas

Caodigocontrato Observaciones

CA-008-2023 Novedad de prérroga rendida extemporanea
CDPS-059-2023 Novedad de prérroga rendida extemporanea
S-011-2023 Novedad de prorroga rendida extemporanea
C0O-001-2023 Novedad de reinicio rendida extemporanea
CS-005-2023 Novedad de reinicio rendida extemporanea
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CDPS-029-2023 Novedad de prérroga rendida extemporanea
CS-016-2023 Novedad de prérroga rendida extemporanea
CDPS-103-2023 Novedad de prérroga rendida extemporanea
Causa:

Inexistencia de seguimiento a las plataformas, ya que no se realiza revisiones
constantes a los registros contractuales y sus respectivas novedades, ocasiona una

pérdida de control y falta de seguimiento a los procesos de la entidad.

Efecto:

Lo anterior trae consigo una materializacion del riesgo, causando posibles

detrimentos, procesos administrativos sancionatorios, procesos fiscales.

Respuesta de SOMOS S.A.S

La entidad acepta la observacion y entiende la importancia de cumplir con la
publicacion oportuna de las actuaciones contractuales, permitiendo que las partes
interesadas y terceros estén al tanto de las acciones celebradas en la ejecucion del
contrato, reforzando la confianza y asegurando que la entidad actua conforme al

principio de transparencia.
La gestion eficaz de los contratos asegura que todas las modificaciones sean

implementadas correctamente y que se ajusten a los términos acordados. Esto

facilita una mejor planificacion y ejecucion de los compromisos contractuales,
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evitando retrasos y problemas operativos que pueden surgir de la falta de

seguimiento.

Es por ello, que se trabajara esta situacion a través de un Plan de mejora, que
permita la publicacidn oportuna de las actuaciones contractuales y el seguimiento
adecuado de los contratos, como practicas esenciales para una gestion efectiva y

transparente de la contratacion.

Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro:

El sujeto de control acepta lo observado por el equipo auditor, resaltando en su
respuesta la importancia de rendir y publicas de manera oportuna las diferentes
actuaciones contractuales, asegurando la transparencia y cumpliendo con el

régimen legal, normativo y la integridad contractual.

Por lo anterior se ratifica lo observado como Hallazgo Administrativo, para ser
sometido a plan de mejoramiento, mediante la implementacion de acciones de

mejora, preventivas y correctivas. (A)

Hallazgo de Auditoria 23. Ausencia de publicacion de documentos
contractuales en SECOP Il y SIA OBSERVA

Criterio:

Manual de contratacién: numeral 1.5. “En atencién a la naturaleza juridica de
SOMOS RIONEGRO S.A.S., se realizaran las publicaciones de la actividad
contractual conforme lo establezca la ley y/o las entidades con competencia para
reglamentar la materia” (...) “En general se repartira la responsabilidad de publicar

la informacion requerida en los diferentes portales tecnoldgicos asi: Secretaria
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General: Publicacion de procesos contractuales. Subgerencia Financiera:

Presupuesto, publicacién de informacion presupuestal, pagos y soportes.”

Ley 2195 de 2022. Articulo 53, “Las entidad estatales que por disposicion legal
cuenten con un régimen contractual excepcional al del Estatuto General de
Contratacion de la Administracion Publica, aplicaran en desarrollo de su actividad
contractual, acorde con su régimen legal especial, los principios de la funcidn
administrativa y de la gestion fiscal de que tratan los Articulos 209 y 267 de la
Constitucion Politica” (...) “En desarrollo de los anteriores principios, deberan
publicar los documentos relacionados con su actividad contractual en el Sistema
Electrénico para la Contratacion Publica -SECOP 11- o la plataforma transaccional
que haga sus veces. Para los efectos de este Articulo, se entiende por actividad
contractual los documentos, contratos, actos e informacion generada por oferentes,
contratista, contratante, supervisor o interventor, tanto en la etapa precontractual,

como en la contractual y la postcontractual.”

Resolucidén 010 de 2023 “Por la cual se establecen los métodos sobre la rendicion
de cuentas de los sujetos y puntos de control de la Contraloria Municipal de
Rionegro”; Articulo séptimo: “Los responsables haran la rendicion electronica de la
cuenta e informes de la CMR, mediante transferencia de datos,... para el caso de
los contratos, sin importar la cuantia, “Sia Observa” asi como cualquiera informacion

de ofro tipo que se solicite”.

Hechos/Condicion:

Revisada la muestra contractual seleccionada por el equipo auditor correspondiente
a la vigencia 2023, se identificd la ausencia de publicacion de documentos que
sustenten la actividad contractual en las plataformas de SECOP |l y Sia Observa. El

detalle de los documentos faltantes se define en la Tabla 70.
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Tabla 72. Relacion de contratos con ausencia de documentos en SECOP Il y SIA

Observa
Cadigo contrato Objetoc ontrato Valor Vigente Documentos Faltantes
(COP)

Prestacion de servicios 8 cuentas de cobro,
de transporte de informes de supervision,
personal para la actividades, ordenes de
interventoria de obras pago y comprobantes de
de infraestructura vial y egreso sin publicar en
demas proyectos y SECOP I

CS-015-2023 210.155.700
programas de la
subgerencia técnica yo
de otras areas de la
empresa somos
rionegro s.a.s en el
municipio de rionegro
Suministro e impresion 2 cuentas de cobro,
de material grafico, informes de supervision,
publicitario y de p.o.p., actividades, ordenes de
para el pagoy comprobantes de
posicionamiento de egreso sin publicar en
marca, mediante SECORP Il y SIA Observa
piezas de disefio y

S-002-2023 demas souvenirs que 180.000.000

la empresa somos
rionegro s.a.s.,
requiera, para el

normal funcionamiento
de difusion de sus
programas y cubrir con
las necesidades

solicitadas.
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Cadigo contrato Objetoc ontrato Valor Vigente Documentos Faltantes
(COP)
Prestacion de servicios 6 cuentas de cobro,
para el control vy informes de supervision,
prevencion de plagas actividades, o6rdenes de
desinfeccion y pago y comprobantes de
mantenimiento de los egreso sin publicar en
CS-006-2023 56.164.000
jardines para los SECOP Il 'Y SIA
diferentes programas Observa.
adelantados por la
empresa sSomos
rionegro
Prestacion de servicios 6 cuentas de cobro,
profesionales y de informes de supervision,
apoyo a la gestion actividades, ordenes de
como profesional del pago y comprobantes de
servicio de soporte egreso sin publicar en
tecnico de mesa de SECOP Il Y SIA
CDPS-049-2023 ayuda para las sedes 46.517.310 | Observa.
de la alcaldia del
municipio de rionegro,
en cumplimiento del
contrato
interadministrativo
116006090172023.
Prestacion de servicios 6 cuentas de cobro,
profesionales y de informes de supervision,
apoyo a la gestion, actividades, 6rdenes de
como agente pago y comprobantes de
CDPS-051-2023 telefonico, de mesa de 40.142.322 | egreso sin publicar en

ayuda para las sedes
de la alcaldia del
municipio de rionegro,

en pro del contrato

SECOP II Y

Observa.

SIA
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Cadigo contrato Objetoc ontrato Valor Vigente Documentos Faltantes
(COP)
interadministrativo
116006090172023.
Prestacion de servicios 5 cuentas de cobro,
de apoyo a la gestion informes de supervision,
para el desarrollo de actividades, o6rdenes de
actividades para el pago y comprobantes de
cumplimiento de egreso sin publicar en
normas, procesos Yy SECOP Il 'Y SIA
CDPS-075-2023 37.100.000
procedimientos Observa.
requeridos para la
implementacion del
sistema de calidad de
acuerdo a la norma iso
90012015.
Prestacion de servicios 6 cuentas de cobro,
profesionales y de informes de supervision,
apoyo a la gestion actividades, ordenes de
como sociologa para el pago y comprobantes de
CDPS-080-2023 31.850.000
apoyo a los proyectos egreso sin publicar en
y programas de la SECOP Il 'Y SIA
subsecretaria de Observa.
equipamiento publico.
suministro de 5 cuentas de cobro,
elementos de informes de supervision,
papeleria y oficina, actividades, ordenes de
como insumos para el pago y comprobantes de
S-006-2023 desarrollo de 30.000.000 | egreso sin publicar en

actividades yo labores

administrativas y
misionales de la
empresa somos

SIA Observa y ninguno
de
SECOP II.

los anteriores en
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Cadigo contrato Objetoc ontrato Valor Vigente Documentos Faltantes
(COP)

rionegro s.a.s. y sus

diferentes programas.

Prestacion de servicios 5 cuentas de cobro,

profesionales y de informes de supervision,

apoyo a la gestion actividades, ordenes de

como comunicadora pago y comprobantes de

social para el egreso sin publicar en
CDPS-078-2023 29.400.000

programa zonas de SIAObservay SECOP II.

estacionamiento
regulado zer de la
empresa somos

rionegro s.a.s.

Prestacion de servicios 6 cuentas de cobro,
de apoyo para el informes de supervision,
desarrollo de actividad actividades, ordenes de
de control y pago y comprobantes de
CDPS-069-2023 o 28.000.000 ) ]
seguimiento del area egreso sin publicar en
financiera de la SIA Observa y en
empresa sSomos SECORP Il

rionegro s.a.s.

Prestacion de servicios 6 cuentas de cobro,

profesionales  como informes de supervision,

abogada para apoyar actividades, ordenes de

la subsecretaria de pago y comprobantes de
CDPS-092-2023 movilidad en el 27.430.000 | egreso sin publicar en

cumplimiento y SIAObservay SECOP II.

ejecucion de  sus

proyectos y

programas.
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Cadigo contrato

Objetoc ontrato

Valor Vigente Documentos Faltantes
(COP)

CDPS-093-2023

Prestacion de servicios

profesionales de
apoyo a la
subsecretaria de
movilidad, en
cumplimiento y

ejecucion de sus
proyectos y

programas.

6 cuentas de cobro,
informes de supervision,
actividades, ordenes de
pago y comprobantes de
27.430.000 | egreso sin publicar en
SIA Observa vy en
SECORP II.

CDPS-088-2023

Prestacion de servicios
profesionales  como
administradora publica
para el seguimiento a
indicadores de la
secretaria de
desarrollo territorial
subsecretaria de

equipamiento publico

6 cuentas de cobro,
informes de supervision,
actividades, ordenes de
pago y comprobantes de
27.430.000 | egreso sin publicar en
SIA Observa y en
SECORP II.

CDPS-001-2023

Prestacion de servicios
profesionales y de
apoyo a la gestion
como ingeniero
administrativo y
especialista en
proyectos para el
liderazgo del programa
sitirio de la empresa

SOMoS rionegro sas

Estudios previos del
contrato sin publicar en
SECOP I

26.500.000

CDPS-020-2023

Prestacion de servicios
profesionales como
administrador para el

liderazgo del programa

1 cuenta de cobro,
informe de supervision,
25.000.000
actividades, orden de

pago y comprobante de
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Cadigo contrato Objetoc ontrato Valor Vigente Documentos Faltantes
(COP)
de zonas de egreso sin publicar en
estacionamiento SIAObservay SECORP II.
regulado zer
Prestacion de servicios 6 cuentas de cobro,
profesionales de informes de supervision,
apoyo a la gestion actividades, o6rdenes de
como geologa para el pago y comprobantes de
apoyo en la egreso sin publicar en
subsecretaria de SECORP Il'y 5 cuentas de
CDPS-109-2023 ) ) o 23.632.000 }
equipamiento publico. cobro, informes de
supervision, actividades,
6rdenes de pago vy
comprobantes de egreso
sin publicar en Sia
Observa.
Faltan ordenes y
Prestacion de servicios
) comprobantes de pago
profesionales y de
de Julio a diciembre
apoyo a la gestion )
CDPS-061-2023 45.257.573 | 2023. No rendidas en
como revisor fiscal de
SIA Observa y en
la empresa somos
SECORP II.
Rionegro S.A.S
Prestacion de servicios Faltan ordenes y
profesionales para el comprobantes de pago
apoyo a la gestion en de Julio a diciembre
CDPS-074-2023 la  planeacion  de 38.500.00 | 2023. No rendidas en
proyectos de SIA Observa y en
movilidad, transito y SECOP Il
transporte.
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Cadigo contrato Objetoc ontrato Valor Vigente Documentos Faltantes
(COP)

Prestacion de servicios Faltan ordenes y

de apoyo a la gestion comprobantes de pago

como especialista en de Julio a diciembre
CDPS-063-2023 gerencia financiera 30.100.000, | 2023. No rendidas en

para la empresa SIA Observa y en

somos Rionegro SECORP 11

S.AS.

Prestacion de servicios

profesionales de

apoyo a la gestion

como ingeniero Faltan ordenes y

electricista, en apoyo y comprobantes de pago

cumplimiento al de Julio a diciembre
CDPS-083-2023 contrato 27.430.000 | 2023. No rendidas en

interadministrativo no. SIA Observa y en

108006090072023 de SECORP Il

la secretaria de

desarrollo territorial

subsecretaria de

equipamiento publico.

Prestacion de servicios

profesionales como

abogado para apoyar No reporta ningun pago
CDPS.091.2023 el desarrollo de las 7 430.000 en SECOP II. Sdélo

acciones y estrategias reporta el primer pago en

de la subsecretaria de SIA Observa.

movilidad del

municipio de Rionegro.

Fuente: Relacién de documentos disponibles en expedientes, SIA Observa y

SECORP II.
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Causa:

Debilidades existentes en el ejercicio, control y seguimiento de la gestion
administrativa para la publicacion de actividades contractuales en las diferentes
plataformas. desempefiado por la Secretaria General y la Subgerencia Financiera,

responsables del ejercicio.

Efecto:

Violacién de los principios de transparencia y publicidad de las actuaciones de la
entidad publica, en cumplimiento con la funcion administrativa. Generando con lo
anterior riesgos asociados a la imposibilidad de ejercicios de control por parte de

terceros interesados, sea veedurias o ciudadania en general

Respuesta de SOMOS S.A.S

La entidad acepta la observacion y entiende la importancia de cumplir con la
publicacion oportuna de las actuaciones contractuales, incluyendo los pagos con
sus respectivos soportes, permitiendo que las partes interesadas, estén al tanto de
los avances presupuestales y que al momento de realizar una revision detallada se

evidencia el valor real y preciso del contrato.

La publicacién de los pagos realizados a los contratos en las plataformas de ley es
una practica esencial para asegurar la transparencia, el cumplimiento normativo y
la integridad en la gestion de contratos. Esta practica no solo facilita la rendicion de
cuentas y previene la corrupcion, sino que también mejora la eficiencia en la gestion

financiera y fortalece la confianza en la entidad.
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Es por ello, que se trabajara esta situacion a través de un Plan de mejora, que
permita la publicacidn oportuna de las actuaciones contractuales y el seguimiento
adecuado de los contratos, como practicas esenciales para una gestion efectiva y

transparente de la contratacion.

Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro:

El sujeto de control acepta lo observado por el equipo auditor, resaltando en su
respuesta la importancia de rendir y publicas de manera oportuna las diferentes
actuaciones contractuales, asegurando la transparencia y cumpliendo con el

régimen legal, normativo y la integridad contractual.

Por lo anterior se ratifica lo observado como Hallazgo Administrativo, para ser
sometido a plan de mejoramiento, mediante la implementacion de acciones de

mejora, preventivas y correctivas. (A)

Hallazgo de Auditoria 24. Debilidades en la justificacion y descripcion de la

necesidad de los estudios previos

Criterio:

Manual de contratacion; Numeral 6.1. Documentos previos, composicion: “Se
deberan elaborar los estudios y disefios requeridos para la ejecucion del proyecto.
Estos estudios previos deben componerse de minimo los siguientes elementos:

Descripcion de la necesidad que se pretende satisfacer con la contratacién y su

respectiva justificacion...”

Decreto 1082 de 2015
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Articulo 2.2.1.1.1.6.1. Deber de analisis de las Entidades Estatales. “La Entidad
Estatal debe hacer, durante la etapa de planeacion, el analisis necesario para
conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratacion desde la perspectiva
legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de analisis de Riesgo. La
Entidad Estatal debe dejar constancia de este analisis en los Documentos del

Proceso.”

Ley 80 de 1993

Articulo 25. Del Principio De Economia. En virtud de este principio:

“1o. <Aparte tachado derogado por el articulo 32 de la Ley 1150 de 2007> En las
normas de seleccion y en los pliegos de condiciones o términos-de-referencia para
la escogencia de contratistas, se cumpliran y estableceran los procedimientos y
etapas estrictamente necesarios para asegurar la seleccion objetiva de la propuesta
mas favorable. Para este propdsito, se sefialaran términos preclusivos y perentorios
para las diferentes etapas de la seleccion y las autoridades daran impulso oficioso
a las actuaciones.”

“70. La conveniencia o inconveniencia del objeto a contratar y las autorizaciones y

aprobaciones para ello, se analizaran o impartiran con antelacion al inicio del

proceso de seleccion del contratista o al de la firma del contrato, segtn el caso.”
Condicién:
Verificados los estudios previos de los contratos relacionados en la tabla 71, se

identifica que la descripcidn de la necesidad a contratar carece de argumentos

claros y suficientes que justifiquen dicha necesidad.
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Tabla 73. Relacion de contratos con debilidades en estudios previos

Caodigo Objeto Contrato Valor
Contrato (COP)
CDPS- Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestién | 25.000.000

024-2023 | para el desarrollo de operaciones de flujos monetarios gestion
de caja y movimientos bancarios de la empresa somos
Rionegro SAS

CDPS- Prestacion de servicios profesionales de apoyo a la gestidon | 23.632.000

109-2023 | como gedloga para el apoyo en la subsecretaria de

equipamiento publico.

Fuente: Relaciéon de contratos revisada en muestra contractual

Causa:

Debilidades en la construccion, seguimiento aprobacion de justificacion y la
necesidad definida en los estudios previos por parte del area que genera la solicitud

y/o requerimiento, el comité de contratacién que evalua y el area juridica que apoya
Efecto

Adelantar procesos de contratacion sin contar con necesidades claras y expresas,
que eventualmente podrian conllevar a posibles detrimentos patrimoniales por
gastos innecesarios en razon de la ejecucion contractual

Respuesta de SOMOS S.A.S

La entidad acepta la observacion y se hace cargo de la responsabilidad de mejorar

en sus estudios previos la descripcion de la necesidad, de manera clara, precisa y

coherente, lo que se traduce en una contratacion transparente en linea con las
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metas y objetivos de la entidad, entendiendo que, el objetivo final de cualquier
contratacion es satisfacer une necesidad y si esta no se describe correctamente, es

probable que el contrato no cumpla con su propdsito.

Es por lo anterior, que se trabajara dicha observacion a través de un Plan de mejora,
el cual se implementara a partir del presente informe, con el fin de que la entidad
cuente con una buena descripcion de la necesidad al momento de realizar una
contratacion, como eje crucial para garantizar el proposito del contrato y que esto le
permita establecer obligaciones concretas y especificas y determinar los productos

0 entregables que se requieren que se esperan.

Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro:

El sujeto de control acepta lo observado por el equipo auditor, disponiendo su
compromiso de mejorar en la relacion de los estudios previos y la descripcion de la
necesidad en los contratos, buscando claridad, precisién y coherencia con las

necesidades, metas y objetivos misionales.
Por lo anterior se ratifica lo observado como Hallazgo Administrativo, para ser

sometido a plan de mejoramiento, mediante la implementacidén de acciones de

mejora, preventivas y correctivas. (A)

Hallazgo de Auditoria 25. Indebida relaciéon de retenciones, contribucién e

impuestos en estudios previos

Criterio:

Decreto 1082 de 2015
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Articulo 2.2.1.1.1.6.1. Deber de analisis de las Entidades Estatales. “La Entidad
Estatal debe hacer, durante la etapa de planeacion, el analisis necesario para
conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratacion desde la perspectiva
legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de analisis de Riesgo. La
Entidad Estatal debe dejar constancia de este analisis en los Documentos del

Proceso.”

Ley 80 de 1993

Articulo 25. Del Principio De Economia. En virtud de este principio:

“1o. <Aparte tachado derogado por el articulo 32 de la Ley 1150 de 2007> En las
normas de seleccion y en los pliegos de condiciones o términos-de-referencia para
la escogencia de contratistas, se cumpliran y estableceran los procedimientos y
etapas estrictamente necesarios para asegurar la seleccion objetiva de la propuesta
mas favorable. Para este propdsito, se sefialaran términos preclusivos y perentorios
para las diferentes etapas de la seleccion y las autoridades daran impulso oficioso
a las actuaciones.”

“7o. La conveniencia o inconveniencia del objeto a contratar y las autorizaciones y

aprobaciones para ello, se analizaran o impartiran con antelacion al inicio del

proceso de seleccion del contratista o al de la firma del contrato, segun el caso.”

Condicion:
En la revision de la totalidad de la muestra contractual se evidencid la indebida

estructuracion y/o conformacion de las retenciones, contribuciones e impuestos a

los que habia lugar en la relacién contractual, toda vez que las mismas se
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sustentaban mediante un recuadro de manera general describiendo la totalidad de
estampillas y retenciones a las que puede haber lugar y no se discriminaba para
cada proveedor las que aplicaban.

Causa:

Desconocimiento o falta de claridad de los estatutos tributarios aplicables,
debilidades en la construccion y detalle de los estudios previos en relacion a la

retenciones, contribucion e impuestos.

Efecto

Riesgos en la generacidon de los pagos con respecto a las retenciones aplicadas,
inconsistencias con los proveedores por la falta de claridad en las condiciones
iniciales establecidas en el contrato.

Eventuales reclamaciones por indebidas retenciones generadas.

Respuesta de SOMOS S.A.S

Al tener en cuenta la estructuracion citada por ustedes, donde se refieren a
estampillas, tasas y contribuciones (impuestos territoriales), es necesario tener en
cuenta que dichos impuestos y contribuciones a los que estan sujetos dependen del
rubro presupuestal del que provengan los recursos, toda vez que el 80% de los
contratos que suscribe SOMOS provienen de recursos que se administran del
municipio de Rionegro y/o desconcentracion, los cuales si estarian sujetos a todas
las estampillas, tasas y contribuciones que proviene del Estatuto Tributario del

municipio de Rionegro.
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En cuanto al contexto de estampillas y/o retenciones aplicables al contrato estatal y
frente a las obligaciones de ambas partes, particular y estado, se entiende que, a
la entidad estatal, le asiste el deber de informar al contratista sobre las estampillas
o contribuciones que son aplicables en la jurisdiccion o municipio y recaudar en
debida forma las mismas. Por otra parte, el contratista tiene la responsabilidad de
conocer y entender las obligaciones fiscales y administrativas relacionadas con su
actividad comercial. Esto incluye estar al tanto de los tipos de estampillas que le son
aplicables y sumonto. Y ambas partes deberan ser garantes de que el cumplimiento

sea adecuado.

Esta afirmacion, no desconoce la obligacion que le asiste a la entidad, como
responsable de recaudar el pago de estampillas fiscales y/o administrativas, que le
apliquen al contratista, de acuerdo al tipo de contrato celebrado y al tipo de empresa
y actividad econdmica derivada del ejercicio de su actividad y no es este el caso de
analisis, pues no se cuestiona por parte del equipo auditor un mal recaudo, si nho

que cuestiona la mencion de la totalidad de las estampillas o contribuciones.

La aplicacion de estampillas esta regulada por normativas especificas que
establecen claramente los tipos de estampillas, montos y procedimientos a seguir.
Estas normativas son de conocimiento publico y deben ser cumplidas por ambas

partes, la entidad estatal y el contratista.

Sin embargo, frente a la observacion, se consulta al area financiera quien manifiesta
que se dificulta determinar de manera precisa en cada uno de los contratos las
estampillas aplicables, pues considera mucho mas riesgoso el hecho de limitar el
contrato a x o estampillas y al momento del contratista o proveedor facturar, poder

encontrar diferentes factores que determinan la aplicacion.
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Ej. La entidad puede en un contrato de suministro, mencionar x,y y z las estampillas,
sin embargo al momento del proveedor presentar la factura se encuentra que no es

responsable de IVA.

Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro

Como claramente manifiesta el sujeto de control en su respuesta, a la entidad “le
asiste el deber de informar al contratista sobre las estampillas o contribuciones que
son aplicables en la jurisdiccibn o municipio y recaudar en debida forma las
mismas”; razén por la cual se toma como aceptada la observacion planteada por el

equipo auditor.

No obstante, en cuanto a la relacidon de consultas al area financiera sobre la
regulacion especifica de las estampillas a las que debe haber lugar para con cada
uno de los proveedores y la dificultad enunciada por el area para determinar de
manera precisa estos criterios en los contratos, es preciso informar que a la entidad
le asiste desde la consolidacion de los estudios previos la evaluacion de los
conceptos juridicos y componentes financieros a los que hay lugar desde la
evaluacion de la viabilidad para celebrar cualquier tipo de contratos,
desprendiéndose de alli la obligacion del area financiera y los diferentes
responsables de tener conocimiento previo, seguimiento y control de las
discrecionalidades de estampillas ,tasas y contribuciones territoriales que les aplica

segun los estatutos.
Por lo anterior se ratifica lo observado como Hallazgo Administrativo, para ser
sometido a plan de mejoramiento, mediante la implementacion de acciones de

mejora, preventivas y correctivas. (A)

Hallazgo de Auditoria 26. Debilidades en la supervision de contratos
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Criterio:

ley 80 del 1993, Articulo 4, “La funcion de la supervision del contrato es una actividad
administrativa que se deriva de los deberes propios de la entidad con los
contratistas” “derechos y deberes de las entidades estatales”, asi mismo el estatuto
general de contratacién de la administracion publica en sus articulos 26 “principios
de responsabilidad” 51” responsabilidad de los funcionarios publicos” “respecto a

los principios de responsabilidad de contratistas y servidores publicos”.

Articulo 122 de la constitucion politica “asignacion de funciones”

ley 909 de 2004 articulo 19 “el empleo publico”.

Disposiciones consagradas en los articulos 209 y 269 de la Constitucion Politica,
leyes 489 de 1998 y 1258 de 2008 junto a las normativas consagradas en las ley 80
de 1993 y 1150 de 2007 y compiladas en el Decreto 1082 de 2015 referentes a las

entidades estatales sin importar su réegimen de contratacion

Decreto Compilatorio 1082 de 2015.

Articulo 2.2.1.1.1.6.1. Deber de analisis de las Entidades Estatales. La Entidad
Estatal debe hacer, durante la etapa de planeacion, el analisis necesario para
conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratacion desde la perspectiva
legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de analisis de Riesgos. La
Entidad Estatal debe dejar constancia de este analisis en los Documentos del

Proceso.
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decreto 1083 de 2015 articulo2.2.5.52 “asignacion de funciones, ahora sobre el

ejercicio y la responsabilidad en la supervisiéon de contratos”.

Ley 1474 de 2011, articulos 83 y 84.

Manual de contratacion numeral 7.6. Informes de seguimiento:

a) realizar seguimiento permanente a cada una de las obligaciones contractuales,
analizandolas de manera independiente, asi como realizar un analisis integral de la
ejecucion de la orden de compra o contrato en su conjunto.

b) Definir los aspectos que se verificaran para dada una de las obligaciones, asi
como las herramientas que se utilizan y que permitan dejar evidencia y soporte de
las actividades de interventoria y supervision.

Condicién:

En los contratos que se relacionan a continuacion el equipo auditor observo que los
supervisores de estos contratos no cumplieron con todas las obligaciones
enmarcadas en las disposiciones legales con referencia de la supervision,
estipuladas en los estudios previos, minuta del contrato, manual de supervision y
obligaciones especificas de los contratos por parte para cada uno de los

supervisores.
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Tabla 74. Relacion de contratos con debilidades en la supervision

Cddigo Objeto Contrato Observacion
El equipo auditor evidencio falta de seguimiento y
“Construccion De Obras De | omision de informaciéon relevante y actos
Ingenieria, Urbanismo Y administrativos durante el desarrollo del contrato
Demas Obras que permitieran conocer el estado actual del
CO-001- Complementarias Para La mismo. Se evidencio falta de seguimiento y control
2023 Construccién De La de pagos, contrato con detalles constructivos
Edificacion De La Terminal De | pendientes por subsanar en acta de terminacion.
Transportes Del Municipio De | se reitera que las obligaciones del supervisor del
Rionegro’. contrato se extienden a los componentes técnicos,
administrativos, legal y financiero del mismo.
Contrato que inicia y se termina de manera
anticipada, por consiguiente no se ejecutaron la
o o totalidad de los recursos, adicional a esto en los
“Fabricacion, Suministro E _ . .
) estudios previos y en el contrato se fijan unos
Instalacion De La )
o ) ) compromisos y documentos entregables los cuales
Serializacion Vial Del Tipo ) i L
ILC-002- para el equipo auditor no fueron claros ni bien
Horizontal Y Vertical En La ) .
2023 soportados por el supervisor del contrato, posterior
Zona Rural Y Urbana Del ] ) o
o ) a esto y al transcurrir el tiempo de la terminacion
Municipio De Rionegro o ) o ]
o anticipada no se reflejan actos administrativos
Antioquia”. ) ]
posteriores que permitan conocer el estado del
contrato, su liquidaciéon y la liberacién de los
recursos no ejecutados.
] El equipo auditor evidencio falta de seguimiento y
“construccion De o . .
) ] omision de informacién relevante y actos
Intersecciones Semaféricas
] administrativos durante el desarrollo del contrato
Vehiculares Yo Peatonales Y N
ILC-003- o que permitieran conocer el estado actual del
Mantenimiento De Elementos . o
2023 contrato, se reitera que las obligaciones del

Del Sistema Inteligente De
Movilidad En Zona Urbana Y
Rural Del Municipio De

supervisor se extienden a los componentes
técnicos, administrativos, legal y financiero del

contrato.
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Objeto Contrato

Observacion

Rionegro Y Otras Actividades

Complementarias”.

CS-016-
2023

“Prestacion Del Servicio De
Respaldo De Servidores En
Sitio Externo, Centro De
Gestion Y Monitoreo 7x24,
Servicios Especializados Ti,
Servicios Asociados,
Insumos, Partes,
Componentes Para La
Alcaldia Del Municipio De

Rionegro”.

El equipo auditor evidencio falta de seguimiento y

omision de informacién relevante y actos
administrativos durante el desarrollo del contrato
que permitieran conocer el estado actual del
contrato, se reitera que las obligaciones del
supervisor se extienden a los componentes
técnicos, administrativos, legal y financiero del

contrato.

CA-002-
2023

“Arrendamiento De Vehiculo
Tipo Grua, Para El Traslado
De Los Vehiculos Que
Infrinjan Las Normas De
Transito Y Transporte En EI
Municipio, En Cumplimiento
De Las Obligaciones

Derivadas Del Contrato

Interadministrativo No 505 De

2019 Concesioén Patios Y

Gruas De La Empresa Somos

Rionegro S.A.S"

El equipo auditor evidencio falta de seguimiento y
omision de informes de supervision e informacion
relevante y actos administrativos durante el
desarrollo del contrato que permitieran conocer el

estado actual del mismo.

CA-004-
2023

“Renting De Dispositivo
Tecnolbégico Firewall
Dispositivo De Seguridad De

La Red Con Conexién A Los

Dispositivos Sast A Cargo De

La Empresa Somos Rionegro

S.A.S"

El equipo auditor evidencio falta de seguimiento y

omision de informacién relevante y actos
administrativos durante el desarrollo del contrato
que permitieran conocer el estado actual del
contrato, se reitera que las obligaciones del

supervisor se extienden a los componentes

291




CONTRALORIA

AUDITORIA FINANCIERA, DE GESTION Y RESULTADOS

MODELO 11-AFGR
INFORME FINAL

Cddigo Objeto Contrato Observacion
técnicos, administrativos, legal y financiero del
contrato.
o ) El equipo auditor evidencio falta de seguimiento y
“Suministro De Combustible o . .
) omision de informacion relevante y actos
Acpm Y Gasolina, Para Los o )
; administrativos durante el desarrollo del contrato
Vehiculos Que Prestan N
S-001- o o que permitieran conocer el estado actual del
Servicios, En Cumplimiento A . o
2023 contrato, se reitera que las obligaciones del
Los Programas De La ] ]
) supervisor se extienden a los componentes
Empresa Somos Rionegro ] o ] ] .
SAS técnicos, administrativos, legal y financiero del
T contrato.
El equipo auditor evidencid que, en los informes de
“Prestacion De Servicios actividades presentados en las cuentas de cobro
Profesionales Como de los contratos de prestacién de servicios, si bien
Coordinador De Soporte es cierto, que en estos se relacionan las funciones
CDPS Técnico Nivel li, De Mesa De |y obligaciones del mismo, no se observan las
053.2023 Ayuda Para Las Sedes De La | evidencias  suficientes que  sustenten el
Alcaldia Del Municipio De cumplimiento de cada una de las obligaciones
Rionegro, En Pro Del contractuales, encontrandose dentro de los
Contrato Interadministrativo | informes mes a mes actividades repetitivas,
1160-06-09-017-2023". actividades sin fundamentos o pruebas que
sustenten dicha realizacion de estas.
Prestar Los Servicios De El equipo auditor evidencio que, en los informes de
Asesoria Técnica Como -
) actividades presentados en las cuentas de cobro
Especialista En Las Areas De ., - I
CDPS- de los contratos de prestacion de servicios, si bien
Vias, Transporte Y . . .
103-2023 es cierto, que en estos se relacionan las funciones

Pavimentos Para Los
Proyectos De Infraestructura

Vial, Construccion De La

y obligaciones del mismo, no se observan las

evidencias suficientes que sustenten el

cumplimiento de cada una de las obligaciones
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Cddigo Objeto Contrato Observacion

Terminal De Transporte Y contractuales, encontrandose dentro de los
Demas Necesidades Que informes mes a mes actividades repetitivas,
Tenga La Empresa Somos actividades sin fundamentos o pruebas que

Rionegro S.A.S” sustenten dicha realizacion de estas.

B . El equipo auditor evidencié que, en los informes de
“prestacion De Servicios o
) actividades presentados en las cuentas de cobro
Profesionales Y De Apoyo A ) o o
) ) de los contratos de prestacién de servicios, si bien
La Gestion Como Profesional ) ) .
es cierto, que en estos se relacionan las funciones
Del Servicio De Soporte

CDPS- técnico De Mesa De Ayuda
056-2023 Para Las Sedes De La
Alcaldia Del Municipio De

y obligaciones del mismo, no se observan las
evidencias  suficientes que  sustenten el
cumplimiento de cada una de las obligaciones
) contractuales, encontrandose dentro de los
Rionegro, En Pro Del ) . N
. ) informes mes a mes actividades repetitivas,
Contrato Interadministrativo

actividades sin fundamentos o pruebas que
017 De 2023".

sustenten dicha realizacion de estas.

El equipo auditor evidencié que, en los informes de

] o actividades presentados en las cuentas de cobro
“prestacion De Servicios
de los contratos de prestacion de servicios, si bien
Profesionales Y De Apoyo A ] ) .
es cierto, que en estos se relacionan las funciones
La Gestion Como Ingeniero o )
y obligaciones del mismo, no se observan las
CDPS- Administrativo Y Especialista

066-2023 En Proyectos Para El

Liderazgo Del Programa

evidencias suficientes que  sustenten el
cumplimiento de cada una de las obligaciones

o contractuales, encontrandose dentro de los
Sitirio De La Empresa Somos

] informes mes a mes actividades repetitivas,
Rionegro S.A.S”.

actividades sin fundamentos o pruebas que

sustenten dicha realizacion de estas.
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Cddigo Objeto Contrato Observacion
El equipo auditor evidencio que, en los informes de
actividades presentados en las cuentas de cobro
] o de los contratos de prestacion de servicios, si bien
“prestacion De Servicios ] ) .
] es cierto, que en estos se relacionan las funciones
Profesionales Y De Apoyo A o ]
) y obligaciones del mismo, no se observan las
CDPS- La Gestion Como Abogada ) ) o
) evidencias  suficientes que sustenten el
101-2023 Para El Acompafiamiento o o
o cumplimiento de cada una de las obligaciones
Juridico De La Empresa ]
) contractuales, encontrandose dentro de los
Somos Rionegro S.A.S”. ) o N
infformes mes a mes actividades repetitivas,
actividades sin fundamentos o pruebas que
sustenten dicha realizacién de estas.
El equipo auditor evidencié que, en los informes de
actividades presentados en las cuentas de cobro
“prestacion De Servicios De | de los contratos de prestacion de servicios, si bien
Apoyo A La Gestion Como es cierto, que en estos se relacionan las funciones
CDPS Profesional En Gestion y obligaciones del mismo, no se observan las
059.2023 Humana Y Apoyo Al Sistema | evidencias  suficientes que  sustenten el
De Gestion De Calidad De La | cumplimiento de cada una de las obligaciones
Empresa Somos Rionegro contractuales, encontrandose dentro de los
S.A.S” informes mes a mes actividades repetitivas,
actividades sin fundamentos o pruebas que
sustenten dicha realizacion de estas.
5 o El equipo auditor evidencié que, en los informes de
“Prestacion De Servicios o
] actividades presentados en las cuentas de cobro
Profesionales Como . o o
o de los contratos de prestacion de servicios, si bien
Administrador De Empresas ] ) .
o es cierto, que en estos se relacionan las funciones
CDPS- Para El Seguimiento A o ]
] ] y obligaciones del mismo, no se observan las
111-2023 Indicadores De La secretaria

De Desarrollo Territorial
Subsecretaria De

Equipamiento Publico”.

evidencias suficientes que sustenten el

cumplimiento de cada una de las obligaciones
los

contractuales, encontrandose dentro de

informes mes a mes actividades repetitivas,
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Cddigo Objeto Contrato Observacion
actividades sin fundamentos o pruebas que
sustenten dicha realizacion de estas.
El equipo auditor evidencid que, en los informes de
B o actividades presentados en las cuentas de cobro
“prestacion De Servicios . o o
] de los contratos de prestacién de servicios, si bien
Profesionales Y De Apoyo A ] ] .
) es cierto, que en estos se relacionan las funciones
La Gestion Como Abogado o ]
y obligaciones del mismo, no se observan las
CDPS- Para El Apoyo De Las ] ) o
) evidencias  suficientes que sustenten el
087-2023 Funciones Desarrolladas En o o
) cumplimiento de cada una de las obligaciones
La secretaria De Desarrollo .
o ) contractuales, encontrandose dentro de los
Territorial Subsecretaria De | o »
) ) o informes mes a mes actividades repetitivas,
Equipamiento Publico”. o .
actividades sin fundamentos o pruebas que
sustenten dicha realizacion de estas.
El equipo auditor evidencié que, en los informes de
] o actividades presentados en las cuentas de cobro
“prestacion De Servicios ] o o
) de los contratos de prestacién de servicios, si bien
Profesionales Como ] ) .
o es cierto, que en estos se relacionan las funciones
Administradora De Empresas o )
o y obligaciones del mismo, no se observan las
CDPS- Para El Seguimiento A ) i .
. ) evidencias  suficientes que sustenten el
082-2023 | Indicadores De La secretaria

De Desarrollo Territorial,
Subsecretaria De

Equipamiento Publico’.

cumplimiento de cada una de las obligaciones
contractuales, encontrandose dentro de los
informes mes a mes actividades repetitivas,
actividades sin fundamentos o pruebas que

sustenten dicha realizacion de estas.
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Cddigo Objeto Contrato Observacion
g . El equipo auditor evidencié que, en los informes de
“prestacion De Servicios De o
) actividades presentados en las cuentas de cobro
Apoyo A La Gestion Para El ) o o
o de los contratos de prestacion de servicios, si bien
Desarrollo De Actividades ] ) .
o es cierto, que en estos se relacionan las funciones
Para El Cumplimiento De o ]
y obligaciones del mismo, no se observan las
CDPS- Normas, Procesos Y ) ) o
o ) evidencias suficientes que sustenten el
010-2023 | Procedimientos Requeridos o o
5 cumplimiento de cada una de las obligaciones
Para La Implementacion Del
) ) contractuales, encontrandose dentro de los
Sistema De Calidad De ) o N
infformes mes a mes actividades repetitivas,
Acuerdo A La Norma Iso o .
actividades sin fundamentos o pruebas que
90012015” ] o
sustenten dicha realizacién de estas.
El equipo auditor evidencié que, en los informes de
actividades presentados en las cuentas de cobro
B . de los contratos de prestacién de servicios, si bien
“prestacion De Servicios ) ) .
) es cierto, que en estos se relacionan las funciones
Profesionales Para El Apoyo o )
N ) y obligaciones del mismo, no se observan las
CDPS- Mesas De Movilidad, Transito ] ) o
evidencias suficientes que  sustenten el
098-2023 | Y Transporte Y Demas o o
o ) cumplimiento de cada una de las obligaciones
Actividades Juridicas De La
] - contractuales, encontrandose dentro de los
Subsecretaria De Movilidad. ] o -
informes mes a mes actividades repetitivas,
actividades sin fundamentos o pruebas que
sustenten dicha realizacion de estas.
El equipo auditor evidencid que, en los informes de
“prestacion De Servicios actividades presentados en las cuentas de cobro
Profesionales Y De Apoyo A de los contratos de prestacién de servicios, si bien
CDPS La Gestion Como es cierto, que en estos se relacionan las funciones
Coordinadora Del Area De y obligaciones del mismo, no se observan las
026-2023

Comunicaciones De La
Empresa Somos Rionegro
S.A.S”

evidencias suficientes que sustenten el

cumplimiento de cada una de las obligaciones
contractuales, encontrandose dentro de los

informes mes a mes actividades repetitivas,
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Cddigo

Objeto Contrato Observacion

actividades sin fundamentos o pruebas que

sustenten dicha realizacion de estas.

CDPS-
013-2023

El equipo auditor evidencid que, en los informes de
actividades presentados en las cuentas de cobro
de los contratos de prestacién de servicios, si bien
‘prestacion De Servicios es cierto, que en estos se relacionan las funciones
Profesionales Y De Apoyo A y obligaciones del mismo, no se observan las
La Gestion Como Revisor evidencias suficientes que  sustenten el
Fiscal De La Empresa Somos | cumplimiento de cada una de las obligaciones
Rionegro S.A.S” contractuales, encontrandose dentro de los
informes mes a mes actividades repetitivas,
actividades sin fundamentos o pruebas que

sustenten dicha realizacion de estas.

ente: Expedientes contractuales de muestra de auditoria

Elaborado: Equipo Auditor-

Causa:

Incumplimiento en las acciones ejercicio de supervisidon toda vez que no se asegura

que se incluya toda la informacion relevante del objeto contractual en los informes

de supervision y durante las etapas y desarrollo de los procesos contractuales de la

entidad.

297




AUDITORIA FINANCIERA, DE GESTION Y RESULTADOS
a Va MODELO 11-AFGR
7 _S65  CONTRALORIA INFORME FINAL

Efecto:

Incumplimiento de las obligaciones por la entidad contratante sobre las obligaciones
a cargo del contratista, transparencia de la actividad contractual, posible ocurrencia
de actos de corrupcion, tiempos de ejecucion, falta de control sobre los ejes de la
supervision e interventoria que radican en el seguimiento técnico, administrativo,

financiero, contable y juridico sobre el cumplimiento de los objetos de los contratos.

Respuesta de SOMOS S.A.S

La entidad considera que, en el informe de supervision, no es estrictamente
necesario detallar todas y cada una de las obligaciones, pero si es fundamental
proporcionar una vision clara y completa del cumplimiento general y los aspectos

clave relacionados con las obligaciones.

El informe debe enfocarse en los aspectos criticos y mas relevantes del
cumplimiento de las obligaciones, el detallar todas y cada una de ellas, puede ser
excesivo y poco practico, especialmente en informes que deben ser claros y

CONCISOS.

Es asi como en el gjercicio de la verificacion de contratos, el supervisor considera
que no es necesario detallar el cumplimiento de cada una de las obligaciones
individuales, sino mas bien enfocarse en una evaluacién general del cumplimiento

del objeto y alcance del contrato.
Detallar el cumplimiento de cada obligacion puede ser un proceso intensivo en

términos de tiempo y recursos. En lugar de dedicar esfuerzos a verificar cada

detalle, el supervisor puede utilizar su tiempo y recursos de manera mas eficiente al
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enfocarse en el cumplimiento general del contrato, como una supervision centrada

en los resultados y la efectividad general.

El no detallar cada una de las obligaciones en un contrato, sino evaluar el
cumplimiento de manera general, no necesariamente constituye un peligro niimplica
riesgos significativos si se realiza de manera estructurada y enfocada. Este enfoque
permite una supervision mas efectiva, optimiza el uso de recursos, ofrece flexibilidad
ante cambios, se centra en resultados clave, previene problemas menores, y mejora
la comunicacién y toma de decisiones. Siempre y cuando el cumplimiento general y
los objetivos del contrato se supervisen adecuadamente, este enfoque puede ser

una estrategia valida y eficiente en la gestion de contratos.

Es por lo anterior, que se solicita se elimine dicha observacion.

Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro:

Analizando la respuesta emitida por el sujeto de control, El equipo auditor considera
pertinente y oportuno dejar la observacion en firme para ser sometida a un plan de
mejoramiento que permita realizar un seguimiento mas detallado y estricto con
referencia a las funciones y obligaciones especificas de los supervisores
encargados de los contratos celebrados y administrados por el sujeto de control
Sistema de Movilidad del Oriente Sostenible SOMOS S.A.S.

Por lo anterior, se ratifica lo observado como hallazgo administrativo, para ser

sometida a plan de mejoramiento, mediante la implementaciéon de acciones de

mejora, preventivas y correctivas. (A)
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Hallazgo de Auditoria 27. Debilidades en la etapa de planeacion contractual en

los Contratos de Obra.

Criterio:

El principio de planeacion debe entenderse, dentro de la contratacion publica, como
la exigencia de la entidad publica de asegurar la realizacién de estudios técnicos
previos adecuados, de forma que resulte fiable y publico que la entidad defina con
certeza el objeto y naturaleza del contrato, las obligaciones, la distribucién de
riesgos y el precio. saber sus alcances, limites y posibilidades de financiacion y de
perfeccionamiento del contrato propuesto. El principio de planeacion se basa en la

realizacion de otros decisivos como la publicidad, la economia y el debido proceso.

Este principio, no obstante, no estar tipificado expresamente en el Estatuto General
de Contratacion de la Administracion Publica, se deriva de lo preceptuado en sus
articulos 4, 5; en los numerales 6, 7, 12, 13 y 14 del articulo 25; en el # 3 del articulo
26; en los numerales 1 y 2 del articulo 30; ademas, de los articulos 4, 5y 6 de la
Ley 1150 de 2007; del articulo 4 de la Ley 1508 de 2012; de los articulos
2.21.1.1.6.1a2.2.1.1.1.6.3 del Decreto 1082 de 2015.

El principio de planeacion se basa en los articulos 209, 339 y 341 constitucionales,
e implica que el negocio juridico contractual debera disefiarse y pensarse en funcion
de las necesidades y prioridades del interés publico, dirigido al aseguramiento de la
eficacia de la actividad contractual estatal, a la satisfaccion del interés general, y a
la proteccion del patrimonio publico, aspectos que subyacen involucrados en todo

contrato estatal.
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Condicién:

En los contratos que se enuncian a continuacion, el equipo auditor observo

deficiencias y faltas al principio de planeacion, considerando las obligaciones vy

responsabilidades de la entidad.

Tabla 75 Relacion de contratos con debilidades en etapa de planeacion

Cadigo Objeto Contrato Observacion
CO-001- | “Construccion De Obras De | El equipo auditor identifico una evidente falta de
2023 Ingenieria, Urbanismo Y | planeacion en los tiempos del contrato se inicia en
Demas Obras | agosto 18 sin superar el 30 de octubre posterior a
Complementarias Para La | esto se realiza prorroga 1 hasta el 31 de diciembre
construccién De La edificacion | del afio 2023 en comité extraordinario del 28 de
De La Terminal De | diciembre del 2023 se aprueba otro si 2 cuyo objeto
Transportes Del Municipio De | es una adicion de recursos, para la fecha de auditoria
Rionegro”. no fue posible conocer el estado actual del contrato
adicional a esto se evidencian detalles constructivos
pendientes en la obra.
ILC-002- | “Fabricacién, Suministro E | El equipo auditor evidencio falta al principio de
2023 instalacion De La Sefializacién | planeacion toda vez que el contrato inicio con un
Vial Del Tipo Horizontal Y | alcance muy ambicioso de intervenciones y se
Vertical En La Zona Rural Y | termina anticipadamente sin ejecutar el total de los
Urbana Del Municipio De | recursos ejecutando un porcentaje minimo a
Rionegro Antioquia”. comparaciéon de los valores y obras proyectadas
inicialmente.

Fuente: Contratos revisados de muestra contractual.
Elaboro: Equipo Auditor.
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Causa:

con motivo del principio de planeacion, que la Administracion Publica debe ejecutar

un sinnumero de acciones, tendientes ellas, a que la futura contratacion se

desarrolle de conformidad con todas y cada una de las exigencias legales y

reglamentarias respectivas; a fin de evitar improvisaciones y de lograr la finalidad

ultima de todo proceso contractual: la satisfaccion de los intereses generales y el

cumplimiento de los cometidos estatales. En tales actuaciones se pueden enlistar

las siguientes:

Seleccionar objetivamente al contratista que ha de ejecutar una obra, o
proveer un bien o un servicio.

Constituir los compromisos presupuestales que sean necesarios para cubrir
el pago de las obligaciones derivadas del contrato.

Incluir en el presupuesto anual una apropiacion global destinada al
cubrimiento de los costos imprevistos que se ocasionen por el retardo en los
pagos y por la revision de precios cuando las condiciones iniciales del
contrato sean alteradas.

Realizar un riguroso analisis acerca de la conveniencia o no del objeto a
contratar.

Hacer, durante la etapa de planeacion, el analisis para conocer el sector
relativo al objeto del proceso de contratacion, dejando constancia de todo ello
en los documentos del proceso.

Obtener con antelacién las autorizaciones, permisos y licencias requeridas
para la ejecucion del contrato a celebrar.

Especificar los términos a plasmar en la minuta del contrato, para lo que se
deberan establecer claramente las obligaciones a cargo del contratista y de

la entidad contratante.
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e Definir los términos en que se ejercera la supervision y/o interventoria del
contrato.

e Elaborar el analisis y la matriz de riesgos previsibles asociados al contrato a
celebrar, incluyendo la estimacion, tipificacion y asignacion respectivas.

o Establecer claramente las garantias que la entidad pretende exigir en el
proceso contractual.

e Publicar oportunamente en el Sistema Electronico para la Contratacion
Publica - SECOP, el aviso de convocatoria o invitacion, el proyecto de pliegos
de condiciones, los estudios previos, anadlisis del sector, y los demas

documentos y actos administrativos del proceso de contratacion.

Efecto:

Demoras en la ejecucién de las obras, los sobrecostos y los fendbmenos de
corrupcion.

Teniendo en cuenta que en los contratos se ha contado con estudios previos y
proyecciones presupuestales, muchas de estas obras no han llegado a desarrollar
la funcion proyectada y se han convertido en bienes que no se pueden sustentar,
ante lo cual, consideramos que uno de los factores que incide en este fendmeno es
pensar la planeacién limitada a un plan para contratar, dejando de contemplar en
ella todo el desarrollo y entrega de la obra. Por lo tanto, es viable considerar que los
problemas que se han suscitado no parten del desconocimiento juridico o de carecer
de medios de acceso a la justicia, ni puede decirse que contractualmente se tenia
la intencién de no cumplir con la ley, motivo por el cual es evidente que tanto los
administradores publicos, los contratistas, interventores y supervisores no han
asumido desde sus funciones la planeacién de manera practica, dinamica e integral
y han dejado el desarrollo de los contratos a una ejecucion de términos

negociables.
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Respuesta de SOMOS S.A.S

Se acepta la observacion

Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro:

Analizando y revisando la respuesta emitida por el sujeto de control, Sistema de
movilidad del oriente sostenible SOMOS S.A.S del municipio de Rionegro, En la cual
aceptan lo observado por la Contraloria municipal de Rionegro, en el ejercicio de la

auditoria financiera de gestion y resultados.

Por lo anterior, se ratifica lo observado como hallazgo administrativo, para ser
sometida a plan de mejoramiento, mediante la implementacion de acciones de

mejora, preventivas y correctivas. (A)

Observacion de Auditoria 28. Control y Gestion Documental:

Criterio:

El articulo 4 de la Ley 594 de 2000, pues es de resaltar que “la gestion documental
es el conjunto de actividades administrativas y técnicas tendientes a la planificacion,
manejo y organizacion de la documentacién producida y recibida por las entidades,
desde su origen hasta su destino final con el objeto de facilitar su utilizacion y
observacion”. Lo anterior, debido a que La Ley de archivo, busca proteger y
salvaguardar el Patrimonio Archivistico del Estado, de tal forma que los documentos
que alli reposan estén siempre organizados y se evite cualquier pérdida o extravio

de esta fuente documental, en las diferentes dependencias o unidades
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administrativas, la entidad debe implementar la organizacion de sus archivos, para

que sea posible verificar la trazabilidad de las actuaciones generadas

En concordancia con lo anterior, con el concepto denominado "Responsabilidad” del
Archivo General de la Nacién, y Acuerdo 042 de 2002 del Archivo General de la

Nacion.

Condicion:

Una vez revisada de la muestra contractual, a través de los expedientes y el archivo
documental, el equipo auditor evidencié que el sujeto de control no realiza una
debida gestién documental, toda vez que en la revision de la totalidad de los
expedientes contractuales de muestra se identific6 que no se encuentran en orden
cronoldgico, existen documentos que no corresponden al expediente, expedientes
mal foliados y/o sin foliacion, expedientes que superan el maximo de folios
establecidos por la ley, carpetas que no cumplen lo establecido en la norma, medios
magnéticos mal archivados, con utilizacion de material abrasivo (ganchos) y

documentos sin firmas de los responsables,

Adicional a esto no cuentan con documento o referencia cruzada que permita

conocer las rutas de los informes y entregables de los procesos.

A continuacion, se relacionan algunos casos particulares evidenciados en la revision

de expedientes contractuales.
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Tabla 76 Relacion de contratos con inconsistencias en gestion de archivo

Cadigo Objeto Contrato Gestion Documental
C0O-001-2023 “Construccion De Obras De | Durante la revision del expediente
Ingenieria, Urbanismo Y | contractual se evidencio que no contaba con
Demas Obras | la debida foliacion, se identificaron
Complementarias Para La | documentos impresos y archivados al revés
Construccién De La Edificacién | con ganchos,
De La Terminal De Transportes | adicional a esto se evidencio en el
Del Municipio De Rionegro” expediente que no existe en el una
referencia cruzada o documento que permita
conocer la ruta de los entregables definidos
en el contrato.
ILC-002-2023 “Fabricacion, Suministro E | No se evidencia en el expediente la totalidad
instalacion De La sefalizacion | de los documentos generados en el proceso,
Vial Del Tipo Horizontal Y | adicional a esto no existe en el expediente
Vertical En La Zona Rural Y | una referencia cruzada o referencia que
Urbana Del Municipio De | permita conocer la ruta de los entregables
Rionegro Antioquia’. definidos en el contrato.
el expediente se encuentra mal foliado, y
documentos con ganchos.
ILC-003-2023 “Construccion De | Expediente incompleto no se evidencian la
Intersecciones ~ Semaforicas | totalidad de los documentos generados en el
Vehiculares Yo Peatonales Y | proceso, adicional a esto no existe en el
Mantenimiento De Elementos | expediente una referencia cruzada o
Del Sistema Inteligente De | documento que permita conocer la ruta de
Movilidad En Zona Urbana Y | los entregables definidos en el contrato.
Rural Del Municipio De | el expediente se encuentra mal foliado.
Rionegro Y Otras Actividades
Complementarias”.
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Cadigo Objeto Contrato Gestion Documental

CS-016-2023 “Prestacion Del Servicio De | No se evidencian la totalidad de los
Respaldo De Servidores En | documentos generados en el proceso,
Sitio  Externo, Centro De | adicional a esto no existe en el expediente
Gestion 'Y Monitoreo 7x24, | una referencia cruzada o documento que
Servicios Especializados Ti, | permita conocer la ruta de los entregables
Servicios Asociados, Insumos, | definidos en el contrato.
Partes, Componentes Para La | el expediente se encuentra mal foliado
Alcaldia Del Municipio De | con ganchos y en carpetas que no cumplen
Rionegro”. lo establecido en la norma, medios

magnéticos mal archivados.

CA-002-2023 “Arrendamiento De Vehiculo | Durante la revision del expediente
Tipo Grua, Para El Traslado De | contractual se evidencio que no contaba con
Los Vehiculos Que Infrinjan | la debida foliacion, se identificaron
Las Normas De Transito Y | documentos impresos y archivados al revés
Transporte En El Municipio, En | con ganchos,
Cumplimiento De Las | adicional a esto se evidencio en el
Obligaciones Derivadas Del | expediente que no existe en el una
Contrato Interadministrativo No | referencia cruzada o documento que permita
505 De 2019 concesion Patios | conocer la ruta de los entregables definidos
Y Gruas De La Empresa | en el contrato.
Somos Rionegro Sas”

CA-004-2023 “Renting De Dispositivo | Se evidencio en el expediente que no cuenta
Tecnoldgico Firewall | con un orden cronolégico,

Dispositivo De Seguridad De
La Red Con Conexién A Los
Dispositivos Sast A Cargo De
La Empresa Somos Rionegro

7

Sas

no se evidencia en el expediente la totalidad
de los documentos generados en el proceso,
adicional a esto no existe en el expediente
una referencia cruzada o documento que
permita conocer la ruta de los entregables
definidos en el contrato.

el expediente se encuentra mal foliado, y

algunos documentos cuentan con ganchos.
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Cadigo Objeto Contrato Gestion Documental
se evidencio que los informe 6,7 y 8
aparecen elaborados el mismo dia 18 de julio
de 2024.

S-001-2023 “Suministro De Combustible | Contrato mal foliado, con mas folios de los

Acpm Y Gasolina, Para Los
Vehiculos Que Prestan
Servicios, En Cumplimiento A
Los Programas De La Empresa

Somos Rionegro S.A.S”.

permitidos, carpeta con mas de 300 folios.
documentos impresos. con ganchos
documentos impresos y archivados al revés,
en los soportes de los informes en particular
en las tirillas de soporte de las estaciones de
servicio los cuales se estan borrando y
archivados de manera incorrecta. no se
evidencia en el expediente la totalidad de los
documentos generados en el proceso,
adicional a esto no existe en el expediente
una referencia cruzada o documento que
permita conocer la ruta de los entregables

definidos en el contrato.

CDPS-072-2023

“Prestacion  De  Servicios
Profesionales Y De Apoyo A La
Gestion Como Asesor De La
Subgerencia Técnica Para La
Supervision De Las Obras De

Infraestructura’.

Durante la revision del expediente
contractual se evidencio que no contaba con
la debida foliacion, se identificaron
documentos impresos y archivados al revés
con ganchos,

adicional a esto se evidencio en el
expediente que no existe en el una

referencia cruzada o documento que permita
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Cadigo

Objeto Contrato

Gestion Documental

conocer la ruta de los entregables definidos

en el contrato.

CDPS-050-2023 | “Prestacion De Servicios

Profesionales Y De Apoyo A La
Gestion Como Profesional Del
Servicio De Soporte Técnico
De Mesa De Ayuda Para Las
Sedes De La Alcaldia Del
Municipio De Rionegro, En Pro
Del Contrato
Interadministrativo 017 De
2023.”

Durante la revision del expediente
contractual se evidencio que no contaba con
la debida foliacion, se identificaron
documentos impresos y archivados al revés
con ganchos,

adicional a esto se evidencio en el
expediente que no existe en el una
referencia cruzada o documento que permita
conocer la ruta de los entregables definidos

en el contrato.

CDPS-052-2023 | “Prestacion De Servicios

Profesionales Como Agente
Soporte En Sitio De Mesa De
Ayuda Para Las Sedes De La
Alcaldia Del Municipio De
Rionegro, En Pro Del Contrato
Interadministrativo 1160 06 09
017 2023’.

Durante la revision del expediente
contractual se evidencio que no contaba con
la debida foliacion, se identificaron
documentos impresos y archivados al revés
con ganchos,

adicional a esto se evidencio en el
expediente que no existe en el una
referencia cruzada o documento que permita
conocer la ruta de los entregables definidos

en el contrato.
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Cadigo

Objeto Contrato

Gestion Documental

CDPS-064-2023

“Prestacion De Servicios
Profesionales Como
Administrador Para El

Liderazgo Del Programa De
Zonas De Estacionamiento

Regulado Zer”.

durante la revision del expediente
contractual se evidencio que no contaba con
la debida foliacion, se identificaron

documentos impresos y archivados al revés
con ganchos,

adicional a esto se evidencio en el
expediente que no existe en el una
referencia cruzada o documento que permita
conocer la ruta de los entregables definidos

en el contrato.

CDPS-090-2023

De

Profesionales Para El Apoyo

“Prestacion Servicios
Mesas De Transito Y Demas
Actividades Juridicas De La

Subsecretaria De Movilidad”.

Se evidencia falta de gestion documental, el
expediente se encuentra mal foliado, con
ganchos de cocedora y medios magnéticos
mal archivados en el expediente, adicional a
esto se evidencio en el expediente que no
existe en el una referencia cruzada o
documento que permita conocer la ruta de

los entregables definidos en el contrato.

S$-010-2023

“Suministro De Rollos De Papel
Térmico Para Los Dispositivos
Moviles E Impresora De Los
De

Estacionamiento Regulado Zer

Programas Zonas

Durante la revision del expediente
contractual se evidencio que no contaba con
la debida foliacion, se identificaron

documentos impresos y archivados al revés

con ganchos,

De La Empresa Somos | adicional a esto se evidencio en el
Rionegro S.A.S”. expediente que no existe en el una
referencia cruzada o documento que permita
conocer la ruta de los entregables definidos
en el contrato.
CDPS-079-2023 | “Prestacion  De  Servicios | Durante la revision del expediente
Profesionales Y De Apoyo A La | contractual se evidencio que no contaba con
Gestion Como Comunicador | la debida foliacion, se identificaron

Social Periodista Para La
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Cadigo Objeto Contrato Gestion Documental

Creacion De Contenido | documentos impresos y archivados al revés
Audiovisual De La Empresa | con ganchos,

Somos Rionegro S.A.S”. adicional a esto se evidencio en el
expediente que no existe en el una
referencia cruzada o documento que permita
conocer la ruta de los entregables definidos

en el contrato.

Fuente: Contratos revisados de muestra contractual.

Elaboro: Equipo Auditor.

Causa:

Ausencia de medios de control 6en los procedimientos internos de la entidad
referentes en la documentacion que reposa en cada expediente y un orden
cronoldgico del mismo, dificulta tener un proceso de seguimiento certero sobre los

documentos que reposan realmente en este.

Efecto:

El objetivo esencial de un archivo es que la documentacion institucional esté
organizada y cumpla con el propésito de que dichos documentos sean consultables
de la forma mas eficiente, para no generar duplicidad documental, deterioro y el
proceso de recepcion y entrega de documentos sea eficaz, adicional a esto, los
soportes de cada expediente no se encuentre integrado, generando que no exista
control de las actuaciones, lo cual no garantiza que los usuarios internos y externos,
tengan disponible de forma eficiente el archivo documental, lo cual puede afectar

los procesos que ejecutan los usuarios de la informacion.
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Respuesta de SOMOS S.A.S

La adecuada gestion documental es un componente fundamental para el buen
funcionamiento de cualquier organizacion, ya que permite la administracion eficiente
de la informacion, el cumplimiento normativo y la preservacién del patrimonio

documental.

La identificacion de que la entidad no realiza una debida gestion documental revela
una serie de riesgos y debilidades que deben ser corregidos para asegurar el
cumplimiento de las responsabilidades legales, operativas y estratégicas de la
organizacion, es por ello que la entidad se compromete a realizar un Plan de mejora,
donde se subsanen dichas inconsistencias, que implemente un verdadero sistema
de gestion documental, que contemple la clasificacién, archivo, conservacion y

disposicion final de los documentos.

Pronunciamiento de la Contraloria Municipal

Analizando y revisando la respuesta emitida por el sujeto de control, Sistema de
Movilidad del Oriente Sostenible SOMOS S.A.S del municipio de Rionegro, En la
cual aceptan y validan la importancia de lo observado por la Contraloria municipal

de Rionegro.
Por lo anterior, se ratifica lo observado como hallazgo administrativo, para ser

sometida a plan de mejoramiento, mediante la implementacion de acciones de

mejora, preventivas y correctivas. (A)
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13.Resumen De Hallazgos Sistema De Movilidad De Oriente Sostenible —
Somos S.A.S

Auditoria Financiera, De Gestion Y Resultados

Vigencia Auditada 2023

ADTIVO: Administrativo DISC: Disciplinario FISCAL: Fiscal PENAL: Penal SANC:

Sancionatorio

FISCAL
Numero DESCRIPCION ADTVO | DISCP | (Cuantia | PENAL | SANC
$)

Hallazgo de Auditoria 1. Reuniones
Comité técnico del sistema de
Sostenibilidad Contable.

Hallazgo de Auditoria 2. 1110 depdsitos
en Instituciones Financieras

Conciliaciones bancarias.

Hallazgo de Auditoria 3. Incertidumbre
en cuentas contables grupo 1.3 Cuentas

por cobrar.

Hallazgo de Auditoria 4. Informacion
reportada CHIP categoria contable
4. publica convergencias, operaciones X

reciprocas.

Hallazgo de Auditoria 5. Generacion

soportes de movimientos de ingresos.
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Numero

DESCRIPCION

ADTVO

DISCP

FISCAL
(Cuantia

$)

PENAL

SANC

Hallazgo de Auditoria 6. Publicacion del
Presupuesto general, ejecucion
presupuestal histérica anual y planes de

gasto publico para cada ano fiscal.

Hallazgo de Auditoria 7: Deficiencias en
el procedimiento de presupuesto
certificado de disponibilidad

presupuestal.

Hallazgo de Auditoria 8. Reporte de la
informacion presupuestal al CUIPO:
Consolidador de Hacienda e Informacion
Publica y Sistemas de Rendicion
Electrénico de Cuentas “SIA

Contraloria”.

Hallazgo de Auditoria 9. Deficiencias en

el Control Interno ejercido en la entidad

10.

Hallazgo de Auditoria 10. Disposicion en
contravia del ordenamiento juridico y
deficiencias en la estructuracion del
‘Procedimiento Atencién de las PQRSF’,
en su version numero uno (1) mediante
el formato SG-EYC-PR-91

11.

Hallazgo de Auditoria 11. Omision de
otorgar respuesta a las PQRS allegadas

a la empresa Sistema Operativo de
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Numero

DESCRIPCION

ADTVO

DISCP

FISCAL
(Cuantia

$)

PENAL

SANC

Movilidad Oriente Sostenible SOMOS
S.AS.

12,

Hallazgo de Auditoria 12. Control en la
atencién de las PQRS por parte de la
Oficina de Control Interno de la empresa
SOMOS S.A.S

13.

Hallazgo de Auditoria 13. Rendicion

Extemporanea de Contratos

14,

Hallazgo de Auditoria 14. Control de
legalidad

15.

Hallazgo de Auditoria 15 - Informes de
actividades y supervision en contratos de

prestacion de servicios

16.

Hallazgo de Auditoria 16. Suscripcion de
contratos de arrendamiento por Ila
Empresa SOMOS S.AS sin el
correspondiente Analisis del sector en la

vigencia fiscal 2023.

17.

Hallazgo de Auditoria 17 Relaciones
contractuales suscritas por la Empresa
SOMOS S.A.S para la vigencia fiscal
2023 sin el cumplimiento del analisis del
mercado estipulado en el Manual de

Contratacion.

18.

Hallazgo de Auditoria 18. Falencias en el

andlisis previo de las relaciones
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AUDITORIA FINANCIERA, DE GESTION Y RESULTADOS

Numero

DESCRIPCION

FISCAL
ADTVO | DISCP | (Cuantia
$)

PENAL

SANC

contractuales de ‘Ordenes de Compra’
suscritas por la Empresa SOMOS S.A.S
en la vigencia fiscal 2023

19.

Hallazgo de Auditoria 19. Inaplicacién
del formato de supervision designado
por la entidad SOMOS S.A.S para la
recepcion de bienes o servicios en las
relaciones contractuales de ‘Ordenes de

Compra’

20.

Hallazgo de Auditoria 20. Disposicion
procedimental interna consagrada en el
Manual de Contratacién de la Empresa
SOMOS S.AS en contravia del

ordenamiento Juridico.

21,

Hallazgo de Auditoria 21. Inaplicacion
del ‘Acta de terminacién’ de las
relaciones contractuales suscritas por
SOMOS S.A.S en fundamento del
Manual de Contratacion.

22,

Hallazgo de Auditoria 22. Verificacién de
la capacidad de ejercicio legal como
abogado para la suscripcién contractual
con la empresa SOMOS S.A.S

23.

Hallazgo de Auditoria 23. Rendicion
Extemporanea de novedades

contractuales

24,

Hallazgo de Auditoria 24. Ausencia de

publicacion de documentos
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FISCAL
Numero DESCRIPCION ADTVO | DISCP | (Cuantia | PENAL | SANC
$)
contractuales en SECOP Il y SIA
OBSERVA
Hallazgo de Auditoria 25. Debilidades en
25, la justificacion y descripcion de la X
necesidad de los estudios previos
Hallazgo de Auditoria 26. Indebida
relacién de retenciones, contribucion e
26 impuestos en estudios previos X
27, Hallazgo de Auditoria 27. Debilidades en X
la supervision de contratos
28, Hallazgo de Auditoria 28. Debilidades de X
la planeacién contractual
Total Hallazgos 28 1 0(%) 0 1
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14.Revision de insumos de auditorias anteriores

En cumplimiento con el seguimiento a precedentes descritos en informes definitivos

liberados, resultado de ejercicios de auditoria de vigencias anteriores, se relacionan

en la siguiente tabla los avances para cada insumo

Caddigo Contrato

Objeto Contrato

Valor (COP)

Seguimiento

CD-002-2020

“Suministro, Instalacion
Y Prestacion Integral De
Servicios De Internet Y
Conectividad En Fibra
Optica  Para  Las
Instituciones

Educativas, Zonas Wifi
Y Edificios Publicos Del
Municipio De Rionegro -

Antioquia.”

7.065.381.157

Se revisa el contrato,

identificando que se
encuentra aun pendiente por

la liquidacién

ILC-002-2021 (en
expediente fisico
ILC002-2022)

“Interventoria Técnica,
Administrativa, Legal,
Ambiental Y Financiera
Para Los Contratos Que
Se Celebren En La
Construccion De La
Terminal De Transporte
De Rionegro, En Virtud
Del
Interadministrativo

1080-06-09-066-2021".

Contrato

1.158.080.794

Se revisa el contrato
identificandose que para la
fecha de ejecucion de la
auditoria, se encuentra con
pagos pendientes de realizar,

sin liquidar.

CDPS-057-2022

“Prestacion de servicios
profesionales para el
acompafiamiento

Juridico en la gestion

precontractual del

87.235.290

El contrato fue objeto de
terminacion anticipada el dia
16 de mayo del afio 2023 en
ocasion del otrosi en el plazo

de ejecucion por parte de la
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proyecto tren ligero fase
1 del

Rionegro.”

municipio de

entidad. Se
liberacion de 69.705.770,09

COP Pesos colombianos.

realiza la

“Fabricacion, suministro
e instalacion de

ménsulas metalicas en

119.403.494

Se realizo la revision vy
verificacion de los requisitos

contractuales, encontrando el

C0-001-2022 varios sitios del contrato liquidado y sin
municipio de Rionegro” inconsistencias, por lo que se
retira de los insumos de
auditoria
“Instalacion de Se realizo la revision vy
infraestructura verificacion de los requisitos
tecnologica para Ia contractuales, encontrando el
C0O-002-2022 | conectividad de fibra 183.374.143 | contrato  liquidado y  sin
optica de dispositivos inconsistencias, por lo que se
SAST” retira de los insumos de
auditoria
“Senalizacion de tipo Se realizo la revisibn vy
vertical y horizontal en verificacién de los requisitos
diferentes puntos del contractuales, encontrando el
C0-003-2022 municipio de Rionegro.” 73.383.362 | contrato liquidado y sin
inconsistencias, por lo que se
retira de los insumos de
auditoria.
“Instalacion de Ia Se realizo la revision vy
infraestructura verificacion de los requisitos
acometida eléctrica contractuales, encontrando el
C0-004-2022 para dispositivos 89.493.864 | contrato liquidado y sin
SAST.” inconsistencias, por lo que se
retira de los insumos de
auditoria
“Prestar servicios de Se realizo la revision y
ILC-001.2022 topografia  para la 494.472.965 | \erificacion de los requisitos

interventoria de obras

contractuales, encontrando el
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de infraestructura vial y
demas proyectos y/o
programas
desarrollados desde la
subgerencia técnica de
la empresa SOMOS
Rionegro S.A.S.”

contrato liquidado, se solicita
y verifica la liberacion de los
recursos que no fueron
ejecutados, por tal motivo se
retira de los insumos de

auditoria.

ILC-003-2022

“Construccion del
urbanismo, obras
complementarias y
adecuaciones
necesarias para la
operacion de la terminal
de transportes  del
municipio de Rionegro,
ubicada en el sector de

Belén.”

2.387.693.467

Se revisa el contrato,
encontrandose para la fecha
de ejecucioén de auditoria que

el mismo esta sin liquidar

ILC-005-2022

“Suministro de tarjetas
inteligentes sin contacto
para usuarios y
pantallas tipo consola
instaladas en los
vehiculos que prestan el
servicio  publico de
transporte, para dar
funcionamiento al
sistema inteligente de
transporte del municipio

de Rionegro SITIRIO.”

1.025.827.600

Se revisa el contrato,
encontrandose para la fecha
de ejecucion de auditoria que

el mismo esta sin liquidar

ILC-007-2022

“Suministro e
instalacion de
estructuras metalica y
demas elementos

necesarios para las

2.286.271.060

contrato liquidado, se solicita
y verifica la liberacion de los
recursos que no fueron

ejecutados, por tal motivo se
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cubiertas

publicas

administrativas de la
terminal de transportes

de Rionegro.”

de zonas

y

retira de los insumos de

auditoria.

Elabord: Equipo Auditor

15.insumos de auditoria

A continuacion, se relacionan los contratos y temas que quedaran como insumo

en la presente auditoria:

Cadigo Contrato

Objeto Contrato

Observacion

CD-002-2020

Instalacion 'Y
De

Internet 'Y

“Suministro,
Prestacion Integral
De

Conectividad En Fibra Optica

Servicios

Para Las Instituciones
Educativas, Zonas Wifi Y
Edificios Del

Municipio Rionegro -

Publicos
De

Antioquia.”

Contrato pendiente por

liquidacion.

“Interventoria Técnica,

Administrativa, Legal,

Ambiental Y Financiera Para

Contrato que para la fecha d

. Los Contratos Que Se | ejecucion de la auditoria se
ILC-002-2021 ojo en )
) Celebren En La Construccién | encuentra con pagos
expediente ILC 002-2022 ] ) ] ]
De La Terminal De Transporte | pendientes de realizar, sin
De Rionegro, En Virtud Del | liquidar
Contrato  Interadministrativo
No. 1080-06-09-066-2021.”
“Senalizacion De Tipo Vertical | Contrato pendiente por
CO0-003-2022
Y Horizontal En Diferentes | liquidacion.
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Puntos Del Municipio De

Rionegro.”

ILC-003-2022

“Construcciéon Del Urbanismo,
Obras Complementarias Y

Adecuaciones Necesarias
y Contrato que para la fecha de
Para La Operacion De La | . o
) ejecucion de la auditoria se
Terminal De Transportes Del o
o . encuentra sin liquidar.
Municipio De Rionegro,

Ubicada En El Sector De

Belén.”

ILC-005-2022

“Suministro De Tarjetas
Inteligentes Sin Contacto Para
Usuarios 'Y Pantallas Tipo
Consola Instaladas En Los
Vehiculos Que Prestan EI | Contrato que para la fecha de
Servicio Puablico De | ejecucidon de la auditoria se
Transporte, Para Dar | encuentra sin liquidar.
Funcionamiento Al Sistema
Inteligente De Transporte Del
Municipio De Rionegro
SITIRIO.”

CS-008-2023

“Prestacion de servicios de
vigilancia para las | Verificar pago, terminacion y
instalaciones de la empresa | eventual liberacion
somos Rionegro S.A.S y sus | presupuestal.

sedes.”

CDPS-029-2023

“‘Acomparnamiento juridico y

financiero del proceso y puesta - o
) Verificar pago, terminacion vy
en marcha del sistema ) .
o ) eventual liberacion
inteligente integrado de
o presupuestal.
transporte del municipio de

Rionegro SITIRIO.”

ILC-002-2023

“Fabricaciéon, Suministro E | Contrato en proceso de

Instalacién De La Sefializacién | liquidacion, pendiente  por
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Vial Del Tipo Horizontal Y
Vertical En La Zona Rural Y
Urbana Del Municipio De
Rionegro Antioquia”.

frmas de las personas

involucradas.

ILC-003-2023

“Construccion De
Intersecciones  Semaféricas
Vehiculares Yo Peatonales Y
Mantenimiento De Elementos
Del Sistema Inteligente De
Movilidad En Zona Urbana Y
Rural Del Municipio De
Rionegro Y Otras Actividades

Complementarias.”

Contrato que a la fecha de
auditoria se encuentra pagado
en su totalidad y pendiente del

proceso de liquidacion.

CS-016-2023

“Prestacion Del Servicio De
Respaldo De Servidores En
Sitio  Externo, Centro De
Gestion 'Y Monitoreo 7x24,
Servicios Especializados Ti,
Servicios Asociados, Insumos,
Partes, Componentes Para La
Alcaldia Del Municipio De

Rionegro”.

Contrato que para la fecha de
ejecucion de la auditoria
evidencia pagos pendientes
por realizar, pendiente

liquidacion.

CA-004-2023

“Renting De Dispositivo
Tecnoldgico Firewall
Dispositivo De Seguridad De
La Red Con Conexién A Los
Dispositivos SAST a Cargo De

La Empresa Somos Rionegro.”

Contrato que para la fecha de
ejecucion de la auditoria
evidencia pagos pendientes
por realizar, pendiente

liquidacion.

Elabord: Equipo Auditor

Insumo Cuenta por cobrar y proceso judicial en contra de Municipios
Asociados del Altiplano del Oriente Antioqueino -MASORA-
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La Empresa Industrial y Comercial del Estado SOMOS S.A.S adscrita al municipio
de Rionegro, Antioquia radico el dia 03 de noviembre del afio 2023 ante el Tribunal
Administrativo de Antioquia, Accion Ejecutiva dispuesta en los articulos 99, 297 y
299 de la ley 1437 de 2011 —-Cddigo Procesal Administrativo y Contencioso
Administrativo- y lo establecido en la ley 1564 de 2012 — Cdédigo General del
Proceso- enrazén de una serie obligaciones claras, expresas y exigibles derivadas
del contrato ‘Arrendamiento de espacios para pautas publicitarias para el proyecto
de valoracion “Rionegro se valoriza” suscrito con la empresa ENE S.AS y
posteriormente fue objeto de cesidn a la entidad Municipios Asociados del Altiplano
del Oriente Antioquefio MASORA, quien adquirid la calidad de demandado,
asignandose el Cédigo Unico Judicial 05001233300020230112100.

Las pretensiones en la accion ejecutiva versaban por un valor de 1.068.866.454
COP junto a la actualizacion del capital y los intereses moratorios de las facturas de
venta hasta que se realice el pago total de la deuda. No obstante, para el dia 15 de
noviembre del afio 2023 solicitd la empresa SOMOS S.A.S por intermedio de su

apoderado el retiro de la demanda.

Durante la fase de ejecucion de la Auditoria, se requirié un informe de avance del
proceso judicial en mencion y de los motivos que originaron el desistimiento de la
accion ejecutiva administrativa. En razon a ello, se decepciona un escrito del
apoderado indicado que desde el ano 2022 a la fecha, se han realizado
acercamiento infructuosos con el demandado Municipios Asociados del Altiplano del
Oriente Antioquefio MASORA Yy frente a la caducidad de la accion judicial, expresa
que el término legal es de cinco (5) afios contados a partir de la exigibilidad de la
obligacién y en el presente caso han transcurrido dos (2) y tres (3) anos .

Es asi, como en la previa Auditoria Financiera y de Gestion practicada en el afio

2023 correspondiente a la vigencia fiscal 2022 se dispuso como insumo el control y
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seguimiento a este item, denotandose en la evaluacion de la vigencia 2023, que la
empresa SOMOS S.A.S no ha realizado alguna actuacion relevante, siendo
imprescindible evaluar las futuras gestiones de las acciones judiciales o acuerdos

conciliatorios que se deriven en el caso.

De la misma manera, se considera importante continuar con el seguimiento de la
cuenta por cobrar que se continua teniendo a nombre del tercero Municipios
Asociados del Altiplano del Oriente Antioquefio -MASORA-, teniendo presente la
identificacion de las debilidades en la gestion y actualizacion de las cuentas
contables que se tienen en la entidad por falta de un manual, proceso o
procedimiento que permiten el control, seguimiento y evaluacion a estas. Buscando
con lo anterior evitar incurrir en estados financieros desactualizados o que conlleven

a cuentas de dificil cobro en riesgos de prescripcion.

Insumo revisién de acciones proyectadas en Plan de Mejoramiento

Tal como se describe en el numeral 6.5 del presente informe, en el ejercicio de la
Auditoria Financiera, de Gestion y Resultados realizada a la empresa SOMOS
S.A.S., correspondiente a la vigencia 2023, se procedio a evaluar la efectividad del
plan de mejoramiento mediante la calificacién del plan de trabajo PT06 — Evaluacién
plan de mejoramiento, en el cual se evidencid6 que la entidad contaba con la
programacion y proyeccion de las acciones de mejora correspondientes a los trece
(13) Hallazgos de la auditoria financiera y de gestion de la vigencia 2022, hasta el
30 de noviembre del 2024; razén por la cual una vez observados los términos
definidos por el sujeto de control se decide realizar un seguimiento a las acciones
proyectadas, dejandose como insumo la revision y calificacion final del plan de
mejoramiento PT06 — Evaluacion plan de mejoramiento correspondiente a la
vigencia 2022, toda vez que la entidad se encuentra de los términos para ejercer la

totalidad de sus acciones.
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