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1. Carta de Conclusiones
Rionegro, Agosto de 2023

Doctora,

Martha Patricia Correa Taborda

Gerente

Empresa de Desarrollo Sostenible -EDESO-

Respetada Doctora Martha Patricia,

La Contraloria Municipal de Rionegro, con fundamento en las facultades otorgadas
por el Articulo 267 de la Constitucion Politica de Colombia modificado por el articulo
1 del Acto Legislativo 04 de 2019 y el articulo 3 del Decreto-Ley 403 de 2020, el
cual fortalecié el ejercicio del control fiscal y con el propdsito de desarrollar a
cabalidad el Plan de Vigilancia y Control Fiscal Territorial - PVCFT de la Contraloria
Municipal de Rionegro vigencia 2023, practico Auditoria de Cumplimiento en
materia ambiental, con el fin de evaluar y conceptuar la gestion fiscal ambiental
desarrollada por la Empresa de Desarrollo Sostenible -EDESO-, mediante la
identificacion de aspectos e impactos ambientales, la vinculacion de estrategias
para mitigar o subsanar dichos impactos y el cumplimiento de la norma ambiental a
vigencia 2022.

Es responsabilidad de la Entidad, el contenido en calidad y cantidad de la
informacion suministrada, asi como con el cumplimiento de las normas ambientales
que le son aplicables a su actividad empresarial y misional en relacién con el asunto
auditado.

Es obligacion de la Contraloria expresar con independencia una conclusion sobre
el cumplimiento de las disposiciones aplicables en la auditoria de cumplimiento
realizada a la Empresa de Desarrollo Sostenible -EDESO-, sobre la gestion fiscal
ambiental que realiza y ejecuta la entidad.

Este trabajo se ajusto a lo dispuesto en los Principios fundamentales de auditoria,
especialmente al principio de Valoracion de Costos Ambientales y las directrices
impartidas para la auditoria de cumplimiento, conforme a lo establecido en la
Resolucion 215 de diciembre 30 de 2022, proferida por la Contraloria Municipal de
Rionegro, en concordancia con las Normas Internacionales de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores (ISSAI"), desarrolladas por la Organizacion Internacional

T ISSAI: The International Standards of Supreme Audit Institutions.
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de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI? ) para las Entidades
Fiscalizadoras Superiores.

Para su desarrollo se requirid, de parte de la Contraloria Municipal de Rionegro, la
observancia de las exigencias éticas y profesionales que requieren de etapas de
planeacion y ejecucion de la auditoria, buscando obtener un ejercicio garante de
que los procesos consultaron la normatividad aplicable.

El periodo auditado correspondié a la vigencia 2022, por lo tanto, la evaluacién se
realizé para el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre del
mismo afo.

La auditoria incluyé el examen de las evidencias, visitas técnicas y documentos que
soportan el proceso auditado, suministrados por la Empresa de Desarrollo
Sostenible -EDESO-, rendicién de la cuenta y el cumplimiento de las disposiciones
legales ambientales.

Los analisis y conclusiones se encuentran debidamente documentados en papeles
de trabajo, modelos y anexos de acuerdo con la GAT version 3.0.

2. Hechos relevantes.

El manual de funciones y de competencias laborales es un instrumento de
administracion de personal a través del cual se establece las funciones vy
competencias laborales de los empleados que conforman la planta de la EDESO.
Dentro de dicho manual, se describe para todos los funcionarios las
responsabilidades de conocer los aspectos e impactos ambientales generados por
sus actividades, al igual que el aportar en las areas de trabajo acciones que aporten
buenas condiciones medio ambientales.

2INTOSAI: International Organization of Supreme Audit Institutions
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llustracion 1. Relacién de responsabilidades ambientales de funcionarios del
Manual de Funciones.

RESPONSABILIDADES FRENTE AL SISTEMA DE GESTION INTEGRAL
1. Apoyar eI funcionamiento del Sistema de Gestic’m Integral establecido en Ia empresa_

Conlnbuw al mejoram|ent0 contmuo y Ia dlsmlnuuon de los pehgros y rlesgos
Asistir a las capacitaciones y actividades programadas relacionadas con el Sistema
de Gestion Integral.

2N Dhrocticrar matnclae CO:I T at=ia =t frnhf\ih \J: P TR faTad N1 Ta = Ta fa)

6. Aportar para que el area de trabajo se mantenga con buenas condiciones de
seguridad y medio ambiente.

7. Conocersu puesto de trabajo, identificar los riesgos propios de su labor y los aspectos
e impactos ambientales de sus actividades.

8. Reportar los riesgos y/o condiciones inseguras observadas en las areas de trabajo,
asi como los eventos adversos {accidentes e incidentes de trabajo) inmediatamente

rlnc—nllnc— fa Pt NI ot Rl n ot a W ot B WL 1 |hnr Fat il fate nrnr‘nr-nr\ o P T2 Patat d Ta B Tad Tat i Pt u L BT F Tl |
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etc.) establecidos por la empresa EDESO.

10. Realizarse los examenes médicos ocupacionales programados.

11. Contribuir a mejorar las condiciones ambientales haciendo uso racional del agua v la
energia, y evitando la contaminacion.

12. Hacer uso de los implementos de proteccion personal que sean requeridos en el
desarrollo de sus labores.

13. Contribuir y garantizar la implementacién y mejoramiento de los Sistemas de Gestion
de Calidad (MECI, SIG, MIPG, SG-SST).

Fuente: Manual de Contratacion -EDESO-

o

e Manual de Contratacion:

El Manual de Contratacion es un documento clave que establece los lineamientos,
procesos y procedimientos para llevar a cabo licitaciones y contratos. Su objetivo
principal es garantizar que las adquisiciones de bienes y servicios sean justas,
competitivas y basadas en criterios de transparencia. Ademas, el manual busca
fomentar la igualdad de oportunidades para proveedores, evitar conflictos de interés
y minimizar el riesgo de corrupcion en los procesos de seleccidn. La existencia de
este manual también facilita la gestion de los contratos durante su ejecucion y
contribuye a proteger los intereses de todas las partes involucradas.

e Manual de Supervision e Interventoria:

El Manual de Supervision e Interventoria tiene como propésito asegurar que los
proyectos se desarrollen segun lo planificado y cumplan con los estandares de
calidad establecidos. Dentro del Manual de Supervision e Interventoria de la
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EDESO, se establece que el ejercicio desarrollado en las diferentes etapas
contractuales implica asumir siempre una posicion imparcial, orientada a controlar,
exigir, colaborar, prevenir y verificar las acciones del contratista para hacer cumplir
las especificaciones técnicas, las actividades administrativas, legales, socio
ambientales, presupuestales y financieras establecidas. De igual manera define
centro de las actividades especificas a realizar por el supervisor obligaciones
técnicas y socioambientales:

llustracion 2. Obligaciones Tecnicas y Socio-Ambientales.

3.2 OBLIGACIONES TECNICAS Y SOCIO-AMBIENTAL

a) Verificar la existencia de estudios, disefios, permisos, licencias vy
documentos previos requeridos para el inicio del respectivo proceso de
contratacion y que sean necesarios para la ejecucion del contrato.

b) Previo a autorizar el inicio debe, analizar los estudios técnicos, el contrato
que vigilara, los pliegos de condiciones con sus anexos Yy cualquier
documento oficial concerniente al proyvecto o contrato, revisar las
especificaciones técnicas y actividades, todo lo anterior con el fin de
conceptuar sobre el contrato a vigilar y/o sobre las modificaciones
requeridas. De la revision v analisis debe realizar un informe

c) Remitir oportunamente a la Gerencia y a la Sub gerencia Técnica las
solicitudes de revision y aprobacion de obras extras presentadas por la
interventoria, cuando aplique, con el lleno de los requisitos establecidos

d) Verificar el recibo a satisfaccion de los bienes y servicios contratados, en
cuanto a calidad, tiempo de entrega, y demas estipulaciones contractuales.

e) Verificar v aprobar los programas que permitan la mitigacion de impactos
socio-ambientales

f) Verificar y aprobar el Plan de Accion socio-ambiental

g) Coadyuvar con los tramites ambientales relacionados con los procesos
constructivos.

Fuente: Manual de Supervision — EDESO

e Manual de Gestidn Socioambiental:

El Manual de Gestion Socioambiental es esencial para garantizar que los proyectos
se desarrollen en armonia con el entorno social y natural en el que operan. Este tipo
de manual establece practicas y politicas que buscan minimizar los impactos
negativos sobre el medio ambiente y las comunidades locales, al tiempo que
promueve beneficios sociales y econdmicos sostenibles. Ademas, este enfoque
responsable contribuye a generar una reputacion positiva para la organizacion,
alineandola con los valores y preocupaciones actuales de la sociedad respecto a la
sostenibilidad y el cuidado del medio ambiente.
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llustracion 3. Captura pagina Web de los Manuales

— - Transparencia y acceso a la . L. Atencién y servicio a la .
e — Inicio . v Participa v Obras v Contratacién v ) Noticias v
informacion ciudadania

MANUALES

& Q

Manual de Contratacién Manual de Supervisién e Manual de Gestién Socio- Cédigo de Etica y Buen Gobierno

Interventoria Ambiental

DESCARGAR | ‘ DESCARGAR |

| DESCARGAR ‘ | DESCARGAR ‘

[
Fuente: Pagina web de la empresa de desarrollo sostenible del oriente — EDESO

La informacion anteriormente mencionada se puede encontrar en su pagina web en
el LINK https://edeso.gov.co/manuales-2/ donde se encuentran estos documentos
completos permitiendo el analisis detallado de los mismos.

e Programa Gestion de Residuos Sdlidos

Los residuos solidos sin ningun tipo de manejo y/o tratamiento genera una
problematica sanitario ambiental, que va desde propiciar vectores portadores de
enfermedades hasta la contaminacién de los suelos y las fuentes hidricas. Por otro
lado, la mala disposicién de estos da como resultado consecuencias, como es el
caso, por la quema de los combustibles que producen emisiones atmosféricas,
llegando a reducir la calidad de aire y desarrollando cambios en los ciclos naturales
del clima.

En este sentido, y teniendo en cuenta que la Empresa de Desarrollo Sostenible
EDESO, genera diferentes tipos de residuos caracterizados como sélidos, liquidos
y gaseosos, pretende crear medidas de prevencion, minimizacién, aprovechamiento
proteccion y control, en funcion de evitar un manejo inadecuado en su gestion.

Por tal motivo la EDESO, para el afio 2022, gener6é un Programa de gestion de
Residuos manejado en la entidad donde se clasifican y dan manejo a los a estos
residuos.



https://edeso.gov.co/manuales-2/
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3. Conocimiento de la Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO
3.1. Resefa Historica:

La Empresa de Desarrollo Sostenible de Oriente — EDESO, es una Empresa
Industrial y Comercial del Estado, de orden municipal, descentralizada, con
personeria juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa y financiera.
Tenemos por objeto Social gestionar, promover, estructurar, ejecutar y financiar
directamente y/o en asocio con otras entidades publicas o privadas, proyectos de
interés municipal, regional, nacional e internacional; administrar los bienes que
requieran sus proyectos; adelantar acciones administrativas relacionadas con el
desarrollo urbanistico y la administracion, gestion y desarrollo inmobiliario e
importar o exportar maquinaria o equipos que desarrollen el objeto social de la
empresa.

3.2.  Su objeto principal es:

Enfocaremos nuestro esfuerzo en la estructuracion, gerencia y ejecucion de
proyectos que implican la elaboracion de estudios técnicos, disefios y desarrollo
de herramientas que permiten llevar a cabo procesos competentes para
coadyuvar con la intervencién y ordenacion de la vocacion creciente urbanistica
del territorio local, regional y nacional, orientados a satisfacer las expectativas,
preferencias y necesidades de sus residentes vy visitantes, tales como obras de
infraestructura, espacio publico, movilidad y urbanismo.

Actuaremos como entidad descentralizada, auténoma y sdlida y siempre
observando el estricto cumplimiento del marco legal que nos cobija e
incorporando los componentes sociales, ecolégicos y econdmicos que garanticen
nuestra sostenibilidad.

3.3.  Mision:

Gestionamos proyectos de desarrollo urbano/rural encaminados al mejoramiento
de la calidad de vida de los habitantes a nivel local, regional y nacional,
considerando componentes sociales, ambientales y econdmicos, y actuando
permanentemente bajo estrictos lineamientos de buena administracién, como son
la competitividad, productividad y rentabilidad.
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34. Vision:

Gestionamos proyectos de desarrollo urbano/rural encaminados al mejoramiento
de la calidad de vida de los habitantes a nivel local, regional y nacional,
considerando componentes sociales, ambientales y economicos, y actuando
permanentemente bajo estrictos lineamientos de buena administracion, como son
la competitividad, productividad y rentabilidad

3.5. Objetivos estratégicos:

Objetivos estratégicos Empresariales Objetivos estratégicos empresariales
corresponden a la identificacion de acciones de valor ligadas a los lineamientos
estratégicos y que se convierten en las principales lineas de desarrollo del
pensamiento estratégico cubriendo todos los aspectos de la empresa, todo el
accionar de la gestion administrativa y de sus procesos esta encaminada a su
cumplimiento.

3.5.1 Obijetivo Estratégico de Planeacion:

Lograr anticiparnos al creciente desarrollo local y regional para atender
expectativas, preferencias y necesidades de desarrollo urbano sostenible,
consiguiendo con nuestras obras y proyectos bienestar a las generaciones
presentes y futuras.

3.5.2 Objetivo Estratégico de Gestion:

Gestionar para el territorio local y regional un crecimiento que promueva la
articulacion supramunicipal, a través de proyectos con altos estandares de
calidad y criterios ambientales, promoviendo la inclusién de la comunidad.

3.5.3 Objetivo Estratégico de Ejecucion:

Impulsar a nuestra empresa como un referente de sello estratégico de ciudad,
mediante la gestion trasparente con informacion veraz, oportuna y con la practica
del urbanismo pedagadgico y social

3.5.4 Objetivo Estratégico de Armonia y Equilibrio con los Otros:

Promover el crecimiento de nuestras partes interesadas, fortaleciendo relaciones

de confianza, que promuevan el desarrollo de sus suefios, la conciencia por su
desempefio y un trabajo digno y seguro para nuestros colaboradores; ademas de
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capitalizar el desarrollo de las experiencias para la gestion de su conocimiento.

4. Politicas institucionales:

Somos una entidad descentralizada, solida y auto sostenible, dedicada al desarrollo
de proyectos de infraestructura en beneficio de la comunidad, ya que se constituye
principalmente para desarrollar proyectos de gestion y desarrollo urbano,
encaminado al mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes del Municipio
de Rionegro y la region del Oriente Antioquefio.

Enfocaremos nuestros esfuerzos en la estructuracion, gerencia y ejecucion de
proyectos que implican la elaboracion de estudios técnicos, disefios y desarrollo de
herramientas que permiten llevar a cabo procesos de desarrollo territorial, tales
como espacio publico, movilidad y urbanismo. Actuaremos siempre observando el
estricto cumplimiento del marco legal que nos cobija e incorporando los
componentes sociales, ecologicos y econdmicos que garantizaran nuestra
sostenibilidad.

¢ Politica de calidad: Somos una empresa orientada a la intervencién urbanistica
y de infraestructura del territorio local y regional. Estamos comprometidos con
los clientes y grupos de interés a ofrecerles productos y servicios de alta calidad
con sostenibilidad ambiental, en consecuencia, hemos adoptado una politica de
calidad y buenas practicas empresariales, esmero en temas de salud y
seguridad para sus empleados y contratistas, administracion de riesgos y
mejora continua en nuestros procesos.

e Politica de Administracion de Riesgos: La politica de administracién del riesgo
es desarrollada en el marco integrado de planeacion y gestion MIPG en la
séptima dimensién “Control Interno” que se desarrolla a través del modelo
estandar de control interno - MECI en el componente de evaluacién de riesgos
el cual se desarrolla a través de la estrategia de las lineas de defensa.

e La Politica de Gobierno Digital y la Politica de Seguridad Digital: Hacen parte
del componente tecnolégico del estado actual colombiano, brindando a toda la
poblacién colombiano acceso a la tecnologia actual a través de todos sus entes,
permitiendo a la sociedad alcanzar un contacto en tiempo real con las
tecnologias de la Informacién y las comunicaciones, todo ello necesario para la
puesta en marcha y gestion del plan estratégico. La Politica de Gobierno Digital
y la Politica de Seguridad Digital hace parte integral de la estrategia de
tecnologias de la informacion (TICS) de la EDESO.
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5. Estructura organizacional de la entidad:

llustracién 4. Organigrama de la EDESO.
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Fuente: Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente-EDESO-.

6. Objetivos de la Auditoria

6.1 Objetivo General

Evaluar y conceptuar la gestién fiscal ambiental desarrollada por la Empresa de
Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO, mediante la identificacion de aspectos e
impactos ambientales, la vinculacion de estrategias para mitigar o subsanar dichos
impactos y el cumplimiento de la norma a vigencia 2022.

6.2 Objetivos especificos.

e Revisar el

proceso contractual

precontractual, contractual y poscontractual.

en materia ambiental

en sus etapas

e Definir el desempeno ambiental del sujeto auditado mediante la evaluacion de
los criterios de valoracion de Aspectos e impactos Ambientales, vinculaciones
politicas voluntarias de gestion ambiental, presupuesto de la gestiéon ambiental,
riesgos ambientales, preparacion y respuesta ante emergencias, manejo de
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recurso hidrico, energia, residuos solidos, aire, productos quimicos y buenas
practicas de manufactura a vigencia 2022.

Evaluar la gestiéon de proteccion, conservacion, uso y explotacion ambiental a
través los planes, programas y proyectos de gestion ambiental implementados
por el sujeto auditado.

Verificar el cumplimiento de la normatividad ambiental vigente con relacién a los
planes, programas y proyectos establecidos y ejecutados por el sujeto de control.

Evaluar la rendicion del formato "Evaluacion de Gestion Ambiental".

6.3 Fuentes de Criterio

Constitucion Politica de Colombia. Articulo 8: “Es obligacion del Estado y de las
personas proteger las riquezas culturales y naturales de la Nacion’.

Constitucion Politica de Colombia. Articulo 79: “Todas las personas tienen
derecho a gozar de un ambiente sano’.

Constitucion Politica de Colombia, Articulo 80: “El estado Planificara, el manejo
y aprovechamiento de los recursos naturales, para garantizar su desarrollo
sostenible, su conservacion, restauracion o sustitucion”.

Ley 610 de 2000, Articulo 3.” Gestion Fiscal”.

Decreto-Ley 403 de 2020, Articulo 3, Principios de la vigilancia y el control fiscal
literal g) principio de desarrollo sostenible y h) principio de valoracién de costos
ambientales.

Ley 9 de 1979. “Por la cual se dictan medidas sanitarias” Articulo 116. “Los
equipos y dispositivos para extincion de incendios deberan ser disefiados y
mantenidos para ser usados de inmediato con la maxima eficiencia’.

Decreto 2811 de 1974. “Por el cual se dicta el Cédigo Nacional de Recursos
Naturales Renovables y de Proteccion al Medio Ambiente.”

Decreto 1076 de 2015. “Decreto unico reglamentario del sector ambiente y
desarrollo Sostenible”.
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e Decreto 948 de 1995 “Prevencion y control de la contaminacion atmosférica y la
proteccion de la calidad del aire”.

e Resolucidn 2184 de 2019, Articulo 4 “Nuevo codigo de colores para la
separacion de residuos solidos”.

o Resolucidon 2400 de 1969, Articulo 220 “Todos los establecimientos de trabajo
deberan contar con extintores de incendio, de tipo adecuado a los materiales
usados y a la clase de riesgo”. Y articulo 222, literal d) “Todos los equipos,
aparatos y materiales de que se disponga para combatir el incendio, deberan
mantener en perfecto estado de conservacion y funcionamiento”.

e Decreto 1496 de 2018, Articulo 16. “Responsabilidades del comercializador y
usuario de productos quimicos”.

e Resolucidn 0773 de 2021. “Por la cual se definen las acciones que deben
desarrollar los empleadores para la aplicacion del Sistema Globalmente
Armonizado de clasificacion y etiquetado de productos quimicos en los lugares
de trabajo.”

e Ley 1672 de 2013. "Por la cual se establecen los lineamientos para la adopcion
de una politica publica de gestion integral de Residuos de Aparatos Eléctricos y
Electrénicos (RAEE), y se dictan otras disposiciones”.

e Ley 1259 de 2008. “Comparendo ambiental por infracciéon de normas de aseo,
limpieza y recoleccion de escombros”.

e Resolucion 0472 de 2017. “Por la que se reglamenta la Gestion Integral de
Residuos de Construccion y Demolicion RCD”.

e Resolucion 1257 de 2021. “Por la que se modifica la Gestion Integral de
Residuos de Construccion y Demolicion RCD”.

e Decreto 4741 del 2005. “Por el cual se reglamenta parcialmente la prevencion y
el manejo de los residuos y desechos peligrosos generados en el marco de la
gestion integral’.

o Ley 1252 de 2008. “Por la cual se dictan normas prohibitivas en materia
ambiental, referentes a los residuos y desechos peligrosos”.

e Ley 685 de 2001.“Por la cual se expide el codigo de minas”.
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e Decreto 2820 de 2010. “Por el cual se reglamenta sobre licencias ambientales”.
e Norma ISO 14000. Gestion del Medio Ambiente

e Manual de Gestidon Socio-ambiental de la Empresa de Desarrollo Sostenible
EDESO.

6.4 Alcance de la Auditoria.

En el presente ejercicio auditor se remitira un concepto sobre el cumplimiento de los
criterios evaluados en la gestion fiscal ambiental implementada por la Empresa de
Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO, teniendo en cuenta el desarrollo del
objetivo general y los objetivos anteriormente mencionados.

6.5 Limitaciones del Proceso.

En el proceso auditor no se presentaron limitaciones atribuibles al auditado que
afectaran el desarrollo y resultados de la auditoria.

7. Resultados de la evaluacion de control fiscal interno

De acuerdo por el Papel de Trabajo PT 24-AC Riesgos y Controles, establecida por
la GAT version 3.0, los resultados en la calificacion sobre la calidad y eficiencia del
control fiscal interno del asunto o materia auditada depende de las siguientes
variables:

Evaluaciéon de los componentes de control: ambiente de control, evaluacién del
riesgo, sistemas de informaciéon y comunicacion, procedimientos y actividades de
control y supervisién y monitoreo, con una ponderacion de 10% sobre el resultado
global, alcanzaron una calificacion total de inadecuado.

Valoracion del disefio de los controles que intentan mitigar los riesgos de
incumplimiento identificados, con una ponderacion de 20% sobre el resultado
global, la cual definié una calificacion total de ineficiente.

Por su parte, el Riesgo Combinado (Riesgo Inherente por el Disefio del Control),
obtuvo un resultado Alto.

La Valoracion de la efectividad de los controles que intentan mitigar los riesgos de
incumplimiento identificados, con una ponderacion de 70% sobre el resultado global
alcanzd6 una calificacién Con deficiencias.




z MODELO 18 AC- ESTRUCTURA INFORME FINAL
@’7 CONTRALORIA DE AUDITORIA AC- Versién 2.1

En conclusién, una vez analizados y tabulados los indicadores anteriores, se emite
un concepto sobre la calidad y eficiencia del control fiscal interno en materia
ambiental con_deficiencias, dado que, de acuerdo con los criterios establecidos, la
evaluacion arrojo una calificacion de 1,5, como se ilustra en la siguiente tabla:

Tabla 1. Calidad y eficiencia del control fiscal Interno en la materia auditada.

Componentes | Valoracion Disefio | Riesgo Combinado Valoracion Calificacion sobre la
de Control de Control — (Riesgo Inherente x | Efectividad de los | Calidad y Eficiencia del
Interno (10%) Eficiencia (20%) Disefio Del Control) Controles (70%) Control Fiscal Interno

del Asunto o Materia

1,5

Inadecuado Ineficiente Alto Con Deficiencias

Con Deficiencias

Fuente: PT24-Riesgos y Controles

8. Rendicion en la cuenta.

Dado que la materia a auditar de la presente auditoria centra su estudio al concepto
al control fiscal ambiental gestionado por el sujeto de control, se procede a revisar
el Formato F-28 “Informacion Ambiental” de la plataforma SIA Contraloria, el cual
esta establecido en la Resolucion 010 del 13 de enero de 2023 y es reportado en la
plataforma por la entidad. Se conceptua la informacién reportada en el papel de
trabajo PT26-AF Rendicion y evaluacion de cuentas, el cual es calificado mediante
los criterios de oportunidad, suficiencia y calidad.

Como resultado de la rendicidon de la cuenta sobre la Gestidon Fiscal Ambiental la
Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente -EDESO-, para la vigencia 2022 no
cumple con el criterio establecido en la Resolucion anteriormente mencionada, con
una calificacién de cumplimiento de puntaje de 28,8 puntos inferior a 80 puntos de
referencia y por tanto el concepto y resultado de la rendicion de la cuenta es
Desfavorable.
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Tabla 2. Concepto rendicion en la cuenta.

CALIFICACION PUNTAJE
VARIABLES PARCIAL PONDERADO ATRIBUIDO
Oportunidad en la
rendicion de la 98,9 0,1 9,89
cuenta
Suficiencia
(diligenciamiento
total de formatos y 21,3 0.3 6.4
anexos)
Calidad (veracidad) 20,8 0,6 12,47
CUMPLIMIENTO EN RENDICION Y REVISION DE LA 28.8
CUENTA ’
Concepto rendicion de cuenta a emitir Desfavorable

Fuente: PT 26-AF Evaluacion rendicidon de la cuenta de la Gestion Ambiental.
Elaboro: Equipo audito.

9. Concepto cumplimiento plan de mejoramiento

Dado que la presente auditoria centra su evaluacion en materia de gestion fiscal
ambiental y teniendo en cuenta que es la primera auditoria con este enfoque
realizada por la Contraloria Municipal de Rionegro a De acuerdo con el enfoque de
la auditoria en gestidon fiscal ambiental, es la primera auditoria con ambiental
realizada por la Contraloria Municipal de Rionegro a la Empresa De Desarrollo
Sostenible del Oriente EDESO, por consecuente no se tiene planes de
mejoramiento a la fecha en la gestion fiscal ambiental.

En consecuencia, el equipo auditor no realiza un concepto o seguimiento al Papel
de Trabajo PT 03-AC Evaluacion plan mejoramiento, en el cual debe evaluarse la
efectividad de las acciones emprendidas por el Punto de Control para eliminar las
causas de los hallazgos y de acuerdo con la calificacion determinar la consecuencia
si cumple o no se cumple con el plan de mejoramiento; no se cuenta con planes de
mejoramiento propuestos por la entidad en el presente periodo.

Por lo anterior, el equipo auditor no realiza un concepto o seguimiento al Papel de
Trabajo PT 03-AC Evaluacion del plan mejoramiento, en el cual debe evaluarse la
efectividad de las acciones encaminadas a subsanar hallazgos anteriores,
actividades emprendidas por el Sujeto de Control para eliminar las causas de los
mismos y de acuerdo con la calificacién determinar la consecuencia si cumple 0 no
con el plan de mejoramiento.
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10.Evaluacién y seguimiento a las PQRSD en materia ambiental.

En la vigencia 2022 La empresa de desarrollos sostenible del oriente EDESO realiz6
seguimiento a las PQRSF (Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias,
felicitaciones) de conformidad con el Articulo 76 de la Ley 1474 de Julio 12 de 2011.

En la pagina web de La empresa de desarrollo sostenible del oriente tiene destinado
en la parte del menu en atencion y servicio a la ciudadania la opcion PQRSDF para
que los ciudadanos presenten Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias,
denuncias y felicitaciones.

De acuerdo con la informacion suministrada por el Punto de Control la solicitud se
recibio a través de los siguientes canales:

Pagina web: https://edeso.gov.co/

Correo institucional: mcorrea@redeso.gov.co
Direccion: Carrera 54 # 56.162 via Fontibon Rionegro
Teléfono: 520 4060 ext. 1800 Directo.

Un buzén de sugerencia el cual se encuentra en las instalaciones de La empresa
de desarrollo sostenible del oriente, ubicado en Carrera 54 # 56.162 via Fontibon
Rionegro.

En cuanto al tipo de requerimiento en el segundo semestre se recibieron en las
tipologias de reclamos tres (3), derechos de peticion treinta y uno (31), solicitudes
de informacioén y otros cuarenta (40), peticiones trasladadas diez y seis (16) y ocho
(8) peticiones.

sin encontrarse que la entidad realizara una determinacion o discriminacion que
indique las PQRSD que tengan relacion con el componente de gestion o control
ambiental que realiza la Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO en
el desarrollo de su actividad misional y vocacional.

Conclusiones generales y concepto de la evaluacion realizada.

Como resultado de la auditoria de cumplimiento en materia ambiental realizada, la
Contraloria Municipal de Rionegro, emite un concepto con Incumplimiento Material
negativo o Adverso, sobre la base de la valoracién de la materialidad realizada
mediante el Papel de Trabajo PT-25 AC Materialidad, por tal motivo se consideré
que la informacién acerca de la materia controlada no resulta conforme frente a los
criterios aplicados, sobre el proceso y procedimiento de Gestion Fiscal Ambiental
desarrollada por la Empresa Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO en el
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desarrollo de sus actividades vocacionales y misionales para la vigencia 2022, por
lo que no se u da un estricto cumplimiento a la normatividad ambiental aplicable y a
lo establecido en sus manuales institucionales (Manual de contratacion, de
supervision e interventoria y el Plan de Gestién Ambiental), ademas de la falta de
control y seguimiento a los indicadores alli establecidos.

11. Relacién de Hallazgos auditoria anterior.

La Empresa Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO- no ha sido objeto de
Auditoria de Cumplimiento en materia ambiental por lo cual no se relacionan
Hallazgos de auditoria anterior

12.Cuadro resumen hallazgos.

En el desarrollo de la presente auditoria se establecieron nueve (9) hallazgos como
se relacionan a continuacion:

Tabla 3. Cuadro tipificacion de hallazgos.

Tipo de hallazgo Cantidad Valor pesos colombianos
(COP)
Administrativos (total) 9 0
Disciplinarios 0 0
Penales 0 0
Fiscales 0 0
Procesos Administrativos 0 0
Sancionatorios

Elabord: Equipo auditor

Atentamente,

CLAUDA ALEJANDRA URIBE TOBON
Contralora Auxiliar de Vigilancia y Control
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13.Resultados de auditoria.
13.1 Criterios de auditoria.

Los objetivos especificos, los criterios de evaluacion y sus correspondientes fuentes
de criterio de la auditoria en gestion fiscal Ambiental, aplicados al proceso
contractual de la vigencia 2022, fueron relacionados en la carta de conclusiones del
presente informe.

13.2 Determinacion de la muestra auditada.

De acuerdo con la informacion suministrada por la Empresa Desarrollo Sostenible
del Oriente, en cumplimiento de lo establecido en la resolucion 010 del 13 de enero
del 2023, sobre la rendicion de cuenta expedida por la Contraloria Municipal de
Rionegro, se determind que el Sujeto de Control reporté en SIA Observa Cuarenta
y Nueve (49) contratos relacionados al Ambito ambiental por valor de COP
45.417.712.766 en la vigencia 2022.

Se utilizo el muestreo no estadistico seleccionando discrecionalmente los contratos,
dada su importancia, materialidad, riesgo, enfoque ambiental de una muestra de
setenta (20) contratos para revisar y analizar por parte del equipo auditor
equivalentes al 41% en materia contractual y por valor de COP 32.472.780.006
equivalente a un alcance del 71% de expedientes contractuales y del presupuesto
contratado en la gestion fiscal ambiental.

Tabla 4. Relacion Contractual en materia ambiental para la vigencia 2022.

Modalidad de contratacion vigencia 2022
Empresa Desarrollo Sostenible del Oriente

Modalidad Poblacién Valor COP Muestra Valor COP
Prestacion de 7 122.401.367 24 408.484.292
Servicios.
Contratacion Directa. 1 200.000.000 2 334.945.620
Ordenes de Compra 4 1.033.710.944 12 3.061.525.079
Invitacion Privada 8 31.116.667.755 11 41.612.757.775
Total 20 32.472.780.006 49 45.417.712.766

Fuente: Informacion de expedientes contractuales reportados en SIA Observa de La Empresa
Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO-.
Elaboré: Equipo auditor
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Prestacion de Servicios.

De un total de 24 contratos de Prestacion de Servicios se auditaron 7 contratos de
prestacion de servicio en relacion con la gestién fiscal Ambiental por un valor de
COP 122.401.367, esta modalidad de contratacion, de los cuales se evaluaron todas
las variables aplicables y descritas en el memorando de asignacion de evaluacion
de la gestion fiscal ambiental.

Contratacion Directa

De un total de 2 contratos de contratacion Directa se audito 1 de estos contratos por
un valor de COP 200.000.000, en esta modalidad de contratacion, de los cuales se
evaluaron todas las variables aplicables y descritas en el memorando de asignacion
de evaluacion de la gestion fiscal ambiental de la auditoria.

Ordenes de Compra

De un total de 12 contratos de 6rdenes de compra se auditaron 4 de estos contratos
por un valor de COP 1.033.710.944, en esta modalidad de contratacion, de los
cuales se evaluaron todas las variables aplicables y descritas en el memorando de
asignacion de evaluacion de la gestion fiscal ambiental de la auditoria.

invitacion Directa

De un total de 11 contratos de invitacién Directa se auditaron 8 de estos contratos
por un valor de COP 31.116.667.755, en esta modalidad de contratacién, de los
cuales se evaluaron todas las variables aplicables y descritas en el memorando de
asignacion de evaluacion de la gestion fiscal ambiental de la auditoria.

14. Muestra contractual auditada.

A continuacion, se presenta relacion de veinte (20) contratos para auditar de la
gestion fiscal ambiental de la vigencia 2022.
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Tabla 5. Muestra contractual evaluada.

Numero

Contrato

Objeto

COP Valor

001-2022-CD

PRESTACION DEL SERVICIO DE
TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTOR
PARA APOYAR LA GESTION DE LA EMPRESA
DE DESARROLLO SOSTENIBLE DEL ORIENTE
EDESO

200.000.000

001-2022-IP

OPTIMIZACION Y CONSTRUCCION DE LOS
SISTEMAS DE ALCANTARILLADO DEL
CENTRO POBLADO PONTEZUELA DEL

MUNICIPIO DE RIONEGRO, ANTIOQUIA, CON
EL FIN DE DISMINUIR LA CONTAMINACION
POR VERTIMIENTOS DE AGUAS RESIDUALES
DOMESTICAS.

4.364.527.60
2

003-2022-0C

SUMINISTRO DE ELEMENTOS DE ASEO,
ALIMENTACION Y CAFETERIA QUE PERMITAN
EL ADECUADO FUNCIONAMIENTO DE LAS
INSTALACIONES DE LA ENTIDAD, Y EL
CUMPLIMIENTO DE SU OBJETO MISIONAL Y
EL BIENESTAR LABORAL

45.337.200

005-2022-IP

OPTIMIZACION Y CONSTRUCCION DE LOS
SISTEMAS DE ALCANTARILLADO DEL
CENTRO POBLADO ABREO DEL MUNICIPIO
DE RIONEGRO, ANTIOQUIA, CON EL FIN DE
DISMINUIR LA CONTAMINACION POR
VERTIMIENTOS DE AGUAS RESIDUALES
DOMESTICAS

8.686.947.25
3

006-2022-IP

INTERVENTORIA TECNICA, FINANCIERA,
ADMINISTRATIVA, AMBIENTAL Y JURIDICA
PARA LAS OBRAS DE CONSTRUCCION DEL

CENTRO INTEGRAL DE ATENCION
DIFERENCIAL PARA LA DISCAPACIDAD POR
LA EQUIDAD Y LA SOSTENIBILIDAD MAKIA,
DEL MUNICIPIO DE RIONEGRO.

1.075.316.99
3

010-2022-0OC

REFORESTACION Y MANTENIMIENTO DE LOS
PREDIOS PUBLICOS DESTINADOS A LA
PROTECCION Y CONSERVACION DEL MEDIO
AMBIENTE EN EL MUNICIPIO DE RIONEGRO,
ANTIOQUIA PROPENDIENDO POR EL
CUIDADO Y CONSERVACION DE ESPECIES
NATIVAS

160.382.441

012-2022-IP

INTERVENTORIA TECNICA, FINANCIERA,
ADMINISTRATIVA, AMBIENTAL Y JURIDICA
PARA LAS OBRAS DE CONSTRUCCION DEL

PUENTE BIBLIOTECA DEL MUNICIPIO DE

RIONEGRO

1.354.998.55
4
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Numero

Contrato

Objeto

COP Valor

8

013-2022-IP

CONSTRUCCION DEL LA RED DE
ALCANTARILLADO Y DEL SISTEMA DE
TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES

4.665.583.55
5

015-2022-IP

CONSTRUCCION DEL SISTEMA DE
SANEAMIENTO DEL CENTRO POBLADO
GALICIA PARTE BAJA DEL MUNICIPIO DE
RIONEGRO.

3.544.843.60
5

10

020-2021-0OC

INTERVENTORIA TECNICA, FINANCIERA,
ADMINISTRATIVA, AMBIENTAL Y JURIDICA
PARA EL MANTENIMIENTO Y
REHABILITACION DE VIAS EN LOS SECTORES
DE LAS VEREDAS LA CONVENCION, SAN LUIS
EN EL MUNICIPIO DE RIONEGRO ANTIOQUIA

439.797.193

11

020-2022-0C

INTERVENTORIA TECNICA, FINANCIERA,
ADMINISTRATIVA, AMBIENTAL Y JURIDICA
PARA EL MANTENIMIENTO Y
REHABILITACION DE VIAS EN EL
CORREGIMIENTO SUR GILBERTO
ECHEVERRY MEJIA EN LOS CIRCUITOS
VIALES LAS LAJAS PONTEZUELA CAPIRO U
DE A TOSCANAHIGUERON CHIPRE EN EL
MUNICIPIO DE RIONEGRO ANTIOQUIA

388.194.110

12

034-2021-IP

OPTIMIZACION Y CONSTRUCCION DE LOS
SISTEMAS DE ALCANTARILLADO DEL
CENTRO POBLADO EL TABLAZO DEL

MUNICIPIO DE RIONEGRO, ANTIOQUIA, CON
EL FIN DE DISMINUIR LA CONTAMINACION
POR VERTIMIENTOS DE AGUAS RESIDUALES
DOMESTICAS

6.853.873.54
9

13

036-2021-IP

INTERVENTORIA TECNICA, FINANCIERA,
ADMINISTRATIVA, AMBIENTAL Y JURIDICA
PARA LAS OBRAS DE OPTIMIZACION Y
CONSTRUCCION DE LOS SISTEMAS DE
ALCANTARILLADO DEL CENTRO POBLADO
ABREO DEL MUNICIPIO DE RIONEGRO,
ANTIOQUIA

570.576.644

14

082-2022-PS

PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES COMO INGENIERA
AMBIENTAL, PARA BRINDAR APOYO EN LA
CORRECTA EJECUCION DEL CONVENIO
INTERADMINISTRATIVO NO 011 DE 2021,
CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE
RIONEGRO Y LA EMPRESA DE DESARROLLO
SOSTENIBLE DEL ORIENTE EDESO DESDE EL
COMPONENTE DE MEDIO AMBIENTE
SOSTENIBLE

20.513.225

15

083-2022-PS

PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES EN INGENIERIA

20.533.333
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Numero Contrato Objeto COP Valor
AMBIENTAL, PARA BRINDAR APOYO A LA

SUBGERENCIA TECNICA, DESDE EL
COMPONENTE AMBIENTAL DE LA
SUPERVISION Y EJECUCION DE TODOS LOS
CONTRATOS QUE DESARROLLE LA EDESO.
PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES PARA BRINDAR APOYO EN
LA CORRECTA EJECUCION DEL
COMPONENTE DE MEDIO AMBIENTE 20.513.225
16 104-2022-PS | SOSTENIBLE EN EL MARCO DEL CONVENIO A
INTERADMINISTRATIVO NO 011 DE 2021,
CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE
RIONEGRO Y LA EMPRESA DE DESARROLLO
SOSTENIBLE DEL ORIENTE EDESO
PRESTACION DE SERVICIOS PARA BRINDAR
APOYO DESDE EL COMPONENTE DE
RECURSOS NATURALES EN LA CORRECTA 90.513.225
17 148-2022-PS EJECUCION DEL CONVENIO R
INTERADMINISTRATIVO NO 011 DE 2021,
CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE
RIONEGRO Y LA EMPRESA DE DESARROLLO
SOSTENIBLE DEL ORIENTE EDESO.
PRESTACION DE SERVICIOS
18 187-2022-PS | PROFESIONALES EN INGENIERIA SANITARIA, | 16.266.667
PARA BRINDAR APOYO EN LA CORRECTA
PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES EN INGENIERIA
AMBIENTAL, PARA BRINDAR APOYO A LA
19 195-2022-PS SUBGERENCIA TECNICA, DE LA 16.266.667
SUPERVISION Y EJECUCION DE TODOS LOS
CONTRATOS QUE DESARROLLE LA EDESO
PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES EN LA IMPLEMENTACION
DE PROGRAMAS DE INICIATIVAS PARA LA
SENSIBILIZACION DE LAS COMUNIDADES
JUVENILES DEL MUNICIPIO DE RIONEGRO,
SOBRE EL CORRECTO MANEJO DE LOS
RESIDUOS SOLIDOS, PARA EL
20 330-2022-PS CUMPLIMINETO DEL CONVEIO 7.795.025
INTERAMDINSITRATIVO NO. 011 DE 2021
CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE
RIONEGRO Y LA EMPRESA LA EMPRESA DE
DESARROLLO SOSTENIBLE DEL ORIENTE
EDESO DESDE EL COMPONENTE DE
SERVICIOS PUBLICO.

Fuente: Reportado por la Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO a

SIA Observa
Preparo: Equipo Auditor
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15. Resultado de auditoria.
15.1 Resultados de la evaluacion de riesgos y controles.

La evaluacion del control interno del sujeto de control se realizé mediante el criterio
de evaluacion de cada uno de los cinco (5) componentes del Modelo Estandar de
Control Interno -MECI- establecidos en el Modelo Integral de Planeacion y Gestién
-MIPG- en la dimension 7: Ambiente de Control; Gestion de Riesgos; Actividades
de Control; Informacién y Comunicacion; Supervision y Monitoreo.

El equipo auditor evalué los cinco componentes anteriormente definidos desde su
relacion con la materia o asunto a auditar; esta evaluacién del sujeto de control se
hace mediante criterios ambientales definidos, pruebas de recorrido en las
instalaciones de la entidad en compafia de las areas responsables, permitiendo
conocer las medidas de control y mitigacion de riesgos asociados. Como resultado
de estas acciones se obtuvo la calificacién total del control fiscal interno por
componentes del asunto o materia a auditar, cuantificado en el papel de trabajo
PT24-AC Riesgos y Controles, el cual definié un control Inadecuado. Tal como se
detalla en la Tabla 5.

Tabla 6. Evaluacién del control interno institucional por componentes.

Evaluacion del control interno institucional por | Puntaje | Observaciones
componentes.

Ambiente de control 3 Inadecuado
Gestidn del riesgo 3 Inadecuado
Actividades de Control 3 Inadecuado
Informacién y Comunicacion 3 Inadecuado
Supervision y monitoreo 3 Inadecuado
Calificacion total de control fiscal interno por 3 Inadecuado
componentes del asunto o materia a auditar

Fuente: PT24-AC Riesgos y Controles
15.2 Beneficios de control fiscal

Los beneficios del control fiscal son la forma de medir el impacto del proceso auditor
que desarrolla la Contraloria Territorial. Por lo tanto, es necesario cuantificar o
cualificar el valor agregado generado por su ejercicio. Los beneficios se derivan de
los pronunciamientos, observaciones, hallazgos o planes de mejoramiento.

Los beneficios pueden ser cuantitativos y cualitativos y debe ser demostrada la
relacion directa entre la actuacion de la Contraloria y el beneficio.
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Beneficios Cuantitativos: Son recuperaciones y ahorros (incluyen las
compensaciones de recursos). Siempre debera detallarse su existencia y su
medicion, demostrandose como se originaron, contandose simultaneamente con los
correspondientes soportes

Beneficios Cualitativos: Mejoramientos alcanzados por un sujeto de control para el
fortalecimiento de la gestion publica y el mejoramiento de la calidad de vida de los
habitantes.

En el desarrollo de la presente Auditoria de cumplimiento en materia ambiental
realizada a la Empresa tres (3) beneficios de caracter cualitativos los cuales se
enuncian a continuacion:

Beneficio 1. Etiquetado y ubicacién de extintores.

En las pruebas de recorrido realizadas en la auditoria a la Empresa de Desarrollo
Sostenible -EDESO-, se evidencidé que dentro de sus instalaciones, los extintores
no estaban en el lugar destinado y sefalado para ello, lo cual generaba un riesgo
latente por la accesibilidad y disposicion de estos elementos para combatir eventos
de explosién y/o incendio; asi mismo, la inefectividad al programa de control y
prevencion de la entidad, generando esto, el incumpliendo el articulo 224 de la
Resolucidon 2400 de 1969 y el articulo 116 de la Ley 9 de 1979.

El sujeto de control por medio de la respuesta asociada a la observacion 4 del
informe preliminar notificado, presenta imagenes que soportan que los extintores ya
fueron dispuestos y sefalados en los lugares dispuestos para tal fin, lo cual era
objeto de la antes enunciada observacion.

Por lo anterior, la Contraloria Municipal de Rionegro, acepta la respuesta
presentada por el sujeto de control dado que de acuerdo con las imagenes
presentadas se puede evidenciar que los extintores ya se encuentran en un lugar
visible y de rapido acceso en caso de presentarse una emergencia en las
instalaciones de la entidad, generando con esta accion un beneficio cualitativo
reportado en el informe final.

Beneficio 2. Licencias ambientales

En la revision de la muestra contractual, el quipo auditor evidencié que los
expedientes tanto digitales como fisicos que requerian permisos o licencias de
caracter ambiental, no tenian dicho requisito en el expediente fisico ni digital, por lo
que se generaban riesgos en el control y seguimiento de los tiempos establecidos




z MODELO 18 AC- ESTRUCTURA INFORME FINAL
@’7 CONTRALORIA DE AUDITORIA AC- Versién 2.1

en estos permisos y licencias, incumpliendo los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de
2011.

Sin embargo, el sujeto de control por medio de la respuesta asociada a la
observacion 10 del informe preliminar notificado, presenta las licencias y permisos
ambientales de los contratos, demostrando su existencia. Lo cual era objeto de esta
observacion.

Por lo anterior, la Contraloria Municipal de Rionegro, acepta la respuesta
presentada por el sujeto de control dado que de acuerdo con los soportes
presentados se puede evidenciar la existencia de los requisitos de caracter legal y
ambiental requeridos en cada proyecto, generando con esta accion un beneficio
cualitativo reportado en el informe final.

Beneficio 3. Correcta senalizacion en cuartos (utiles.

En las pruebas de recorrido realizadas en la Empresa de Desarrollo Sostenible -
EDESO-, se identificé que el sujeto de control no tenia un correcto etiquetado de los
cuartos Uutiles dispuestos para el almacenamiento de material operativo,
administrativo y funcional, lo cual causaba posibles dafos por mezcla de sustancias
quimicas con material propenso a inflamaciones, incumpliendo lo establecido en la
Resolucion 0773 de 2021.

El sujeto de control por medio de la respuesta asociada a la observacién 12 del
informe preliminar notificado, manifiestan que efectivamente habia una incorrecta
sefalizacion y adjuntan los soportes correspondientes en donde se evidencia la
accion correctiva inmediata realizada, demostrando que en este cuarto util solo se
almacenara insumos de papeleria. Lo cual era objeto de esta observacion.

Por lo anterior, la Contraloria Municipal de Rionegro, acepta la respuesta
presentada por el sujeto de control dado que de acuerdo con los soportes
presentados se implementd la accion de mejora correspondiente, generando con
esta accion un beneficio cualitativo reportado en el informe final.

15.3 Relacion de hallazgos.

Hallazgo 1: Supervision Ambiental de contratos

Una vez revisados los contratos de muestra que se definen en la Tabla 08, se
identifico por parte del equipo auditor la no aplicabilidad del seguimiento y control

de aspecto e impactos ambientales generados por las actividades vinculantes al
cumplimiento del objeto y el alcance contractual, generando con esto la




z MODELO 18 AC- ESTRUCTURA INFORME FINAL
@’7 CONTRALORIA DE AUDITORIA AC- Versién 2.1

materializacidn de posibles riesgos por la intervencion y/o uso inadecuado de los
recursos naturales, incumplimiento de la legislacion ambiental y normatividad
especifica de los proyectos, el control de las medidas gestion ambiental y el
patrimonio natural intervenido. Lo anterior incumple con las acciones de prevencion
establecidas en los articulos 8 y 80 de la Constitucion Politica, los literales g) y h)
del Decreto Ley 403 de 2020; y la responsabilidad del seguimiento socioambiental
establecido en los numerales 2 y 3 del Capitulo Il del Manual de Supervisién de la
entidad.

Tabla 7. Contratos sin seguimiento ambiental por parte de la supervision.

Numero Objeto Supervisor
contrato

Prestacion del servicio de transporte

terrestre automotor para apoyar la gestion de retari
001-2022-CD | |5 Empresa de Desarrollo Sostenible del ngr?;?af

Oriente EDESO.

Suministro de elementos de aseo,

alimentacion y cafeteria que permitan el Subgerencia
003-2022-OC | adecuado funcionamiento de las = Administrativa y

instalaciones de la entidad, y el cumplimiento |  Financiera (E).

de su objeto.

Prestacion de servicios profesionales como

ingeniera ambiental, para brindar apoyo en la

.correcta. . eje.c:uciéno del convenio Subgerencia
082-2022-PS interadministrativo N. _ .011 lde 2021, Administrativa y

celebrado entre el municipio de Rionegro y la Financiera

Empresa de Desarrollo Sostenible del '

Oriente EDESO desde el componente de

medio ambiente sostenible.

Prestacion de servicios profesionales para

brindar apoyo en la correcta ejecucién del

componente de medio ambiente sostenible Subgerente
104-2022-PS | en el marco del convenio interadministrativo | Administrativa y

N° 011 de 2021, celebrado entre el municipio Financiera.

de Rionegro y la Empresa de Desarrollo

Sostenible del Oriente EDESO.

Prestacion de servicios para brindar apoyo Subgerente
148-2022-PS desde el componente de recursos naturales Admin?strativa

en la correcta ejecucion del convenio . . y

interadministrativo  N° 011 de 2021, ' inanciera.
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celebrado entre el municipio de Rionegro y la
Empresa de Desarrollo Sostenible del
Oriente EDESO.

Prestacion de servicios profesionales en
ingenieria sanitaria, para brindar apoyo en la
correcta ejecucion de los planes maestro de
acueductos y alcantarillado, obras de

187-2022-PS | infraestructura en saneamiento e I;éd(zgfoi
hidrosanitarias derivadas de los contratos proy '
interadministrativos que se desarrollan en la
Empresa de Desarrollo sostenible del
Oriente EDESO.
Prestacion de servicios profesionales en .
. - : : Lider de
ingenieria ambiental, para brindar apoyo a la Ei e

jecucion,

195-2022-PS | subgerencia técnica, de la supervision y
ejecucion de todos los contratos que
desarrolle la EDESO.

Prestacion de servicios profesionales en la
implementacion de programas de iniciativas
para la sensibilizacion de las comunidades
juveniles del municipio de Rionegro, sobre el

Supervision e
Interventoria.

correcto manejo de los residuos solidos, para Subgerente
330-2022-PS o P Administrativa y
el cumplimiento del convenio Financiera

interadministrativo N° 011 de 2021 celebrado
entre el municipio de Rionegro y la Empresa
de Desarrollo sostenible del Oriente EDESO
desde el componente de servicios publico.
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Respuesta de la Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO.

Realizando una revision de los contratos mencionados por el ente auditor se indica
que los supervisores de la EDESO han cumplido con todas sus obligaciones y
responsabilidades derivadas de los contratos y aquellas que le corresponden por
mandato de la Ley 1474 de 2011 Articulo 83 y por las disposiciones del Manual de
supervision e interventoria de la Entidad y como muestra de ello, se anexan los
diferentes informes de supervision de cada contrato, los cuales, para evitar
duplicidad de informacién y no ir en contra de los principios de la gestidon
documental, estos reposan en el archivo de contabilidad de la Edeso.

Es importante ademas precisar que de acuerdo al Manual de Supervision e
interventoria de la EDESO, en el capitulo Il numeral 2, El supervisor vigila la
ejecucion del contrato desde el punto de vista técnico, socioambiental,
administrativo, financiero, contable, y juridico hasta la liquidacion del mismo;
teniendo en cuenta para ello los documentos pre y post contractuales que hagan
parte integral del contrato (estudios de mercado, estudios previos, pliego de
condiciones (invitaciones), propuesta, contrato celebrado, informes de ejecucion,
etc.), asi como las normas técnicas y legales aplicables a cada caso en particular”,
lo que indica que en el caso de los contratos 001-2022 CD, 003-2022-OC, 082-
2022-PS, 104-2022-PS, 148-2022-PS, 330-2022-PS, por ser contratos de
insumos y prestacion de servicios no se pactaron obligaciones ambientales, ni
exigia una supervision ambiental, sin embargo aquellos que fueron contratados para
prestar servicios profesionales en materia ambiental, su cumplimiento puede
evidenciarse en los informes de supervisién que se adjuntan a esta respuesta.

En cuanto a los contratos PS187-2022 y PS 195-2023, la supervision ambiental se
llevé a cabo de la siguiente forma:

Tabla 8. Supervision ambiental en contratos de prestacion de servicios.

Revisién de Obligaciones segun Manual de Supervisién Edeso

OBLIGACIONES TECNICAS Y PS 187-2022 PS 195-2023
SOCIOAMBIENTALES

documentos previos requeridos para el | servicios no se | servicios no

para la ejecucion del contrato. ambiental.

Verificar la existencia de estudios, | Por ser un contrato | Por ser un contrato
disefos, permisos, licencias y |de prestacion de |de prestacion de

inicio del respectivo proceso de |requieren permisos | requieren permisos
contratacion y que sean necesarios | de ambito | de ambito ambiental.
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Previo a autorizar el inicio debe,
analizar los estudios técnicos, el
contrato que vigilara, los pliegos de
condiciones con sus anexos y cualquier
documento oficial concerniente al
proyecto o contrato, revisar las
especificaciones técnicas y actividades,
todo lo anterior con el fin de conceptuar
sobre el contrato a vigilar y/o sobre las
modificaciones requeridas. De la
revision y analisis debe realizar un
informe

Cumple: se realiza
el analisis de la
necesidad del
servicio a través del
formato NECOP vy
se revisa la
idoneidad del
personal al revisar
la hoja de vida.

Cumple: se realiza el
analisis de la
necesidad del
servicio a través del
formato NECOP y se
revisa la idoneidad
del personal al
revisar la hoja de
vida.

Remitir oportunamente a la Gerencia y
a la Sub gerencia Técnica las
solicitudes de revision y aprobacion de
obras extras presentadas por la
interventoria, cuando aplique, con el
lleno de los requisitos establecidos

No aplico para este
contrato

No aplico para este
contrato

Verificar el recibo a satisfaccion de los
bienes y servicios contratados, en
cuanto a calidad, tiempo de entrega, y
demas estipulaciones contractuales.

En el informe de
supervision se
revisa el
cumplimiento de las
obligaciones del
contrato

En el informe de
supervision se
revisa el
cumplimiento de las
obligaciones del
contrato

Verificar y aprobar los programas que
permitan la mitigacion de impactos
socio-ambientales

No aplica para el
contrato, al no estar

dentro de las
funciones tener
algun programa,

esto se refiere a
contratos de obra
donde son
requisitos para la

ejecucion de
acuerdo con la
normatividad

vigente

No aplica para el
contrato, al no estar
dentro de las
funciones tener
algun programa,
esto se refiere a
contratos de obra
donde son requisitos
para la ejecucion de
acuerdo a la
normatividad vigente
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Verificar y aprobar el Plan de Accion
socio-ambiental

No aplica para el
contrato, al no estar

dentro de las
funciones tener
algun programa,

esto se refiere a
contratos de obra
donde son
requisitos para la

ejecucion de
acuerdo a la
normatividad
vigente

No aplica para el
contrato, al no estar
dentro de las
funciones tener
algun programa,
esto se refiere a
contratos de obra
donde son requisitos
para la ejecucion de
acuerdo con la
normatividad vigente

Coadyuvar con los tramites ambientales
relacionados con los  procesos
constructivos.

No aplica para el
contrato, al no estar
dentro de las
funciones tener
algun programa,
esto se refiere a
contratos de obra
donde son
requisitos para la
ejecucion de

No aplica para el
contrato, al no estar
dentro de las
funciones tener
algun programa,
esto se refiere a
contratos de obra
donde son requisitos
para la ejecucion de
acuerdo a la

acuerdo a la | normatividad vigente
normatividad
vigente

Fuente: Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO.

Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro:

El equipo auditor se permite recordar al sujeto de control que el principio de
valoracion de costos ambientales vinculado desde el articulo 267 de la Constitucion
politica, aplicable para la gestion fiscal de todos los sujetos y puntos de control,
define la obligacion de los mismos de considerar dentro de su toma de decisiones
los costos y beneficios ambientales que se generan por su actuar, haciendo el
analisis de internalizacién de costos ambientales mediante la valoracién biofisica y
econdmica determinando el costo-beneficio, siendo esta una responsabilidad
extendida hacia los contratistas o terceros independientemente de su objeto
contractual. Es por eso, que una vez analizada la respuesta presentada por el sujeto
de control donde reporta que para los contratos “0071-2022 CD, 003-2022-OC, 082-
2022-PS, 104-2022-PS, 148-2022-PS, 330-2022-PS”no se pactan obligaciones
ambientales, se cuestiona el hecho de la no adjudicacion de criterios relacionados,
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toda vez que cada uno de los contratos mencionados mediante la descripcion de su
objeto contractual desprenden diferentes aspectos o impactos ambientales que son
asociados a su alcance, sean de manera directa o indirecta como lo puede ser por
ejemplo la generacion de gases contaminantes para el contrato 001-2022-CD,
manejo de sustancias quimicas y control de areas o residuos para el contrato 003-
2022-0OC, intervencion efectiva o inefectiva en cumplimiento con el Plan de
Desarrollo Municipal dado por apoyo técnico profesional especializado en la materia
para el contrato 082-2022-PS, entre otros; los cuales no son determinados por el
sujeto de control desde la etapa precontractual tal como lo define la entidad,
incumpliendo asi con lo establecido por la misma en el manual de supervision e
interventoria dirigido a la verificacion actividades enmarcadas en materia ambiental,
la verificacion de programas que permitan mitigar los impactos socio-ambientales y
el seguimiento efectivo del mismo. De la misma manera los contratos PS187-2022
y PS 195-2023 reportados por la entidad indican la no aplicabilidad de las
obligaciones socioambientales relacionadas para cada uno, definiendo la no
relacion de criterios en la materia para estos.

Por lo anterior, se ratifica como hallazgo administrativo para ser sometida a plan de
mejora, mediante la implementacion de acciones preventivas, de mejora y
correctivas sujetas de evaluacion en préoximas actuaciones. (A)

Hallazgo 2. Normativa ambiental desactualizada

Después de revisar los documentos reportados en la Plataforma SIA Contraloria, en
el formato F-28 “Evaluacion de Gestion Ambiental”, se logré identificar deficiencia
en el seguimiento y control relacionado con la actualizacion de los requisitos legales
en materia ambiental, dado que la matriz reportada por la entidad muestra ultima
actualizacion de las normas a vigencia 2020 tal como se muestra en la llustracién,
aumentando la posibilidad de incumplimiento legal ambiental aplicable y la
generacion de sanciones a causa de dichos incumplimientos.
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llustracion 4 Matriz de riesgos de la entidad
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Fuente:&SIA Contraloria “Fomato F28 Evaluacion de gestion ambiental

Lo anterior a su vez, se ve implicado en el incumplimiento del articulo 8 de la
Constitucion Politica que establece: “Es obligacion del Estado y de las personas
proteger las riquezas culturales y naturales de la Nacién” y el Articulo 80 que define
que es estado es responsable de: “prevenir y controlar los factores de deterioro
ambiental, imponer las sanciones legales y exigir la reparacion de los dafios
causados”.

Respuesta de la Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO.

En respuesta de esta observacién se informa que para el ano 2023 la empresa
realizo la actualizacion de la matriz de requisitos legales con el objetivo de garantizar
el buen funcionamiento de las actividades y servicios que presta la empresa de
desarrollo sostenible. EDESO. Asi mismo, se establecié el procedimiento de
monitoreo y seguimiento que permite identificar y tener acceso a los requisitos
legales ambientales y suscritos aplicables a la empresa con el fin de verificar su
cumplimiento, cuyo alcance inicia con la identificacion de normas legales aplicables
y finaliza con registro de los nuevos requisitos en la matriz.

Por lo anterior se solicita eliminar esta observacion ya que para el periodo de
ejecucion del proceso se estaba realizando la actualizacién de la matriz de
requisitos legales ambientales y a la fecha se cuenta con la matriz actualizada para
el afio 2023.




z MODELO 18 AC- ESTRUCTURA INFORME FINAL
@’7 CONTRALORIA DE AUDITORIA AC- Versién 2.1

Anexo — Matriz de requisitos legales ambientales 2023.
Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro.

La respuesta presentada por el sujeto de control no logra desvirtuar lo observado
por el equipo auditor, toda vez que si bien reportan la actualizacidn de la matriz para
el afio 2023, esta accion no fue realizada durante la vigencia evaluada, impidiendo
que para la misma se tuviera un conocimiento concreto de las normas ambientales
aplicables para la institucién; agregando ademas, que el personal responsable de
las areas de gestion ambiental reportan durante pruebas de recorrido y visitas que
reposan en las actas de auditoria, la no actualizacion de la misma para la vigencia
2022. Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto y el establecimiento actual del
procedimiento de monitoreo y seguimiento para identificar y tener acceso a los
requisitos ambientales aplicables, proyectado por la entidad como accion futura, se
concluye como Hallazgo administrativo para ser sometida a plan de mejora,
mediante la implementacion de acciones preventivas, de mejora y correctivas
sujetas de evaluacion en préximas actuaciones. (A)

Hallazgo 3: PQRSDF ambientales.

Se verifica que la Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente. — EDESO- para la
vigencia 2022 realiz6 el correspondiente seguimiento a las PQRSD de conformidad
con los procesos internos y lo establecido en el articulo 76 de la Ley 1474 de 2011;
no obstante, se identifica debilidad en la relacién, tabulacién y/o conocimiento de
las PQRSDF dispuestas en materia ambiental, inexistiendo un sistema de control y
soporte que permita identificar la participacion de la comunidad en decisiones o
acciones que tengan que ver con el debido uso de recursos naturales a causa del
actuar de la empresa tal como lo establece el articulo 79 de la Constitucion Politica,
al igual que la relacion de respuesta ante este tipo de eventualidades por parte de
la Empresa.

Observacion administrativa, para ser sometida a plan de mejora, mediante la
implementacion de acciones preventivas, de mejora y correctivas. (A)

Respuesta de la Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO.

La observacién al respecto es contradictoria, debido a que relaciona de manera
taxativa que “la Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente. -EDESO- para la
vigencia 2022 realizd el correspondiente seguimiento a las PQRSD de
conformidad con los procesos internos y lo establecido en el articulo 76 de la
Ley 1474 de 2011”, pero posteriormente se contradice.
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La EDESO realiza el tratamiento de sus PQRSDF en cumplimiento de la ley nacional
que rige esta actividad de control, informacion que se compila no solo en el normograma
de la entidad sino en el procedimiento denominado: ATENCION DE PETICIONES
QUEJAS RECLAMOS Y FELICITACIONES (PQRSF), con codigo PR-MC-04 version
04 con fecha de ultima actualizacion del 13 de noviembre de 2018.

Dentro de este procedimiento en el numeral 4, “condiciones generales” se
relacionan todos los aspectos que dan cumplimiento de norma como:

4. CONDICIONES GENERALES

4.1 Todas las personas que visiten la entidad como en cada reunion que se
realice con la comunidad se debera informar los canales de recepcion de las
PQRSDF.

4.2 Las respuestas a las PQRSDF que se eleven a la EDESO, estaran a
cargo del Subgerente respectivo, salvo las solicitudes que deban ser
atendidas por la Gerencia General.

4.3 Los Derechos de peticion salvo norma legal especial y son pena de
sancion disciplinaria se resolveran dentro de los quince (15) dias habiles
siguientes a su recepcion.

4.4 Las PQRSDF de documentos y de informacion deberan resolverse dentro
los diez (10) dias habiles siguientes a su recepcion, si en ese lapso no se ha
dado respuesta al peticionario, se entendera, para todos los efectos legales,
que la respectiva solicitud ha sido aceptada y, por consiguiente, la entidad ya
no podra negar la entrega de dichos documentos al peticionario, y como
consecuencia las copias se entregaran dentro de los tres (3) dias siguientes.

El costo de las copias debera ser asumido por el peticionario cuando su
cantidad sea igual o superior a veinte (20) copias, conforme a la tarifa que
adopte la Subgerencia Administrativa y Financiera.

4.5 Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las
autoridades en relacion con las materias a su cargo, deberan resolverse
dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a la fecha de su recibo.

4.6 Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la peticion en los
plazos aqui sefalados, la entidad debe informar esta circunstancia al
interesado, antes del vencimiento del término sefialado en la ley expresando
los motivos de la demora y sefialando a la vez el plazo razonable en que se
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resolvera o dara respuesta, que no podra exceder del doble inicialmente
previsto.

4.7 Cuando una entidad publica requiera informacion de EDESO, se dara
prioridad a la atencion de dichas peticiones, se debera dar respuesta en el
término establecido dentro de la solicitud y en caso de que no se establezca,
se debera brindar respuesta en un término no mayor de diez (10) dias habiles
siguientes al recibo de la misma. En caso de no ser posible dar respuesta en
el término establecido por la autoridad administrativa o judicial, se le informara
al despacho la fecha posible de contestacion.

4.8 Si la PQRSDF no es competencia de la entidad y se formuld en forma
verbal, se debera informar al interesado sobre esta circunstancia en el acto.
Cuando la formulacion se haga por escrito, la entidad debe dar respuesta al
peticionario y remitir la PQRSF al competente con copia a este dentro de los
cinco (5) dias siguientes al recibo.

4.9 La Subgerencia Administrativa y Financiera de la entidad, y directamente
el profesional de Gestion Humana tendra la obligacion de informar sobre el
procedimiento de atencion a PQRSF en cada jornada de induccién y re-
induccioén, para lo cual podra contar con el apoyo de la Secretaria General.

4.10 La falta de atencién, el incumplimiento de los términos, y el
desconocimiento de los derechos de las personas; constituiran falta para el
servidor publico y daran lugar a las sanciones correspondientes de acuerdo
con el régimen disciplinario, por lo tanto, la Secretaria General debera
informar dichos incumplimientos a la Oficina de Control Interno, con el fin de
que tome las acciones respectivas, esto de conformidad a la normatividad
vigente. (Art 31 ley 1755 de 2015).

4.11 Al momento de la recepcion de las PQRSF en el archivo. se debe
verificar que la solicitud contenga:

e Nombres y apellidos completos del solicitante.
e Direccion, teléfono y correo electronico.

e La relacion de documentos que se acompanan.
e La firma del peticionario.

4.12 Solo tendran caracter de reservado las informaciones y documentos
expresamente sometidos a reserva por la Constitucion Politica o la ley, y en
especial:
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Relacionados con la defensa o seguridad nacionales.

Las instrucciones en materia diplomatica o sobre negociaciones reservadas.
Los que involucren derechos a la privacidad e intimidad de las personas,
incluidas en las hojas de vida, la historia laboral y los expedientes
pensionales y demas registros de personal que obren en los archivos de las
instituciones publicas o privadas, asi como la historia clinica.

Los relativos a las condiciones financieras de las operaciones de crédito
publico y tesoreria que realice la nacion, asi como a los estudios técnicos de
valoracion de los activos de la nacion. Estos documentos e informaciones
estaran sometidos a reserva por un término de seis (6) meses contados a
partir de la realizacion de la respectiva operacion.

Los datos referentes a la informacion financiera y comercial, en los términos
de la Ley Estatutaria (bases de datos personales).

Los protegidos por el secreto comercial o industrial, asi como los planes

estratégicos de las empresas publicas de servicios publicos.
Amparados por el secreto profesional.
Los datos genéticos humanos.

Para efecto de la solicitud de informacion de caracter reservado, sélo podra ser
Solicitada por el titular de la informacion, por sus apoderados o por personas autorizadas
con facultad expresa para acceder a esa informacion.

4.13 Rechazo de las peticiones de informacion por motivo de reserva. Toda
decision que rechace la peticion de informaciones o documentos sera
motivada, indicara en forma precisa las disposiciones legales que impiden la
entrega de informacion o documentos pertinentes y debera notificarse al
peticionario. Contra la decisiéon que rechace la peticion de informaciones o
documentos por motivos de reserva legal, no procede recurso alguno. En
caso de controversia e insistencia del solicitante sera el tribunal administrativo
con jurisdiccion en el lugar donde se encuentren los documentos, si se trata
de autoridades nacionales, departamentales o del distrito capital de Bogota,
o al juez administrativo si se trata de autoridades distritales o municipales
decidir en unica instancia si se niega o se acepta, total o parcialmente la
peticion formulada.

Mediante el Acuerdo No. 14 del 03 de septiembre de 2020, se modificd la planta de
personal de la EDESO y se determinaron las funciones de las dependencias y en el
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articulo tercero, dentro de la subgerencia Administrativa y financiera se especifica el
cargo de Auxiliar administrativo en Gestion Documental, en la planta global la secretaria
ejecutiva y Profesional universitario de Gestion social; cargos que tienen dentro de sus
funciones, directamente relacion con la atencion a la comunidad en temas de PQRSDF,
tal como se resalta en la estructura organizacional de la entidad:

llustracion 5. Estructura organizacional de la EDESO.

Estructura Organizacional wlm-

e Adminstration

Ailar Adminstrativo

—

Fuente: Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO.

Adicional a lo anterior, se tiene desde el Mapa de Procesos del Sistema de Gestion
de Calidad, un total de 11 procesos y dentro de los de apoyo se tiene el Proceso de
Gestion Documental:
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llustracion 6. Mapa de procesos del Sistema de Gestion de calidad.

ea=s0 ESTRUCTURA POR PROCESOS 2023
CODIGO PROCESO
ESTRATEGICOS

(DE) DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

(GSC) GESTION SOCIAL Y COMUNICACIONES

MISIONALES

(GP) GESTION, DISENO INNOVACION Y ESTRUCTURACION DE
PROYECTOS

(ESI) GESTION, EJECUCION DE PROYECTOS (SUPERVISION Y
AMBIENTAL)

APOYO

(GH) GESTION HUMANA

(GJC) GESTION JURIDICA Y CONTRACTURAL

(MC) PRACTICASINTEGRALES DE GESTION (CALIDAD, MEJORA
CONTINUA Y SST)

(GD) GESTION DOCUMENTAL

(TIC) GESTION TIC

(GAF) GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

CONTROL Y EVALUACION

(EC) [EVALUACION Y CONTROL

Fuente: Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO.

Dentro de este proceso (GD) estan los procedimientos de Administracion
documental y Atencién a Atencion PQRSDF.

La atencion de PQRSDF se realiza segun la informacién documentada de la
empresa con los procesos y frente a las PQRSDF que se generan ambientales,
estan contempladas en la Subsecretaria técnica y se generan en el proceso de
Gestidn ejecucion de proyectos (supervision y ambiental) que de igual manera
contempla todos los componentes que se tienen en la obra, asi como también se
alinean con las Tablas de Retencion Documental (TRD), por lo tanto se llega hasta
la subserie de proceso con el fin de no complejizar el sistema documental. Adicional
a lo anterior no se contemplan de manera especifica, porque la cantidad de
solicitudes que llegan a la EDESO por este tema es minima, teniendo en cuenta
que en el aino 2023 han llegado 78 PQRSDF de las cuales solo dos eran
ambientales, una para redireccionar a la Administracién municipal de Rionegro y
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solo una (en 8 meses) que es de cobertura de la empresa y corresponde a un tema
con Cornare que corresponde al 1.28%.

Frente a las TRD se tienen las siguientes series:

llustracion 7. Estructura Organizacional EDESO.

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL "EDESO"

T

Empresa de Desarrclio Sostenible

Gerencia

Control Interno gEEEEE

Subgerencia
Administrativa y
Financiera

Secretaria
General

Subgerencia de
Proyectos

Subgerencia
Técnica

Fuente: Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO.

Y para cada serie se relacionan las PQRSDF, pero no se generan mas niveles, tal
como se evidencia a continuacion:

llustracién 8. Clasificacion documental.

— Cddigo: FO-GD-15
e E‘ CUADRO DE CLASIFICACION DOCUMENTAL POR SECCIONES Version: 1
Enovesa de Desarollo Sostenible Fecha: 6/12/2018
FONDO cODIGO SECCION cODIGO SUBSECCION cODIGO SERIE CODIGO SUBSERIE

DOCUMENTAL

5 100 GERENCIA

E 110 Control Interno 15 INFORMES 8 Informes de Seguimiento a las PQRSD

é 200 Subgerencia 22 PETICIONES, QUEJAS,

38 Administrativay RECLAMOS, SUGERENCIAS,

H Financiera DENUNCIAS

g 300 Secretaria General 13 PETICIONES, QUEJAS,

I3 RECLAMOS, SUGERENCIAS,

& DENUNCIAS

E 400 Subgerencia de 25 PETICIONES, QUEJAS,

2 Proyectos RECLAMOS, SUGERENCIAS,

E 500 Subgerencia Técnica 14 PETICIONES, QUEJAS,

< RECLAMOS, SUGERENCIAS,

w DENUNCIAS

Fuente: Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO.

A parte es importante dejar claro que se cumple con todo lo relacionado en la ley
1755 de 2015, “Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion
y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo”, ley que en ningun momento se relaciona esta
obligacién que solicitan tener de manera diferenciada las PQRSDF ambientales.
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Tampoco estamos de acuerdo con la mencionada debilidad en la relacién,
tabulacion y/o conocimiento de las PQRSDF dispuestas en materia ambiental, pues
se tiene un proceso bien estructurado con su procedimiento especifico y formatos
que complementan las actividades necesarias para recepcionar, direccionar, tabular
y dar respuesta, esperando cumplir con los tiempos estipulados por ley y adicional,
se tiene estandarizado el formato estilo Balance Score Card, que va midiendo las
fechas para dar alarmas frente a su vencimiento o llegada de la fecha limite, cuando
se van acercando los vencimientos de cada una de las PQRSDF, dependiendo del
dia que sea recepcionada en la EDESQO; iniciando la identificacion en el formato con
un resaltado de color verde, con el avance del tiempo pasa a naranja y con el
acercamiento de la fecha de vencimiento pasa a color rojo, generando las alarmas
para la adecuada gestidn y seguimiento una a una, por lo cual no es aceptada la
afirmacion que se deja en el informe donde se relaciona: “inexistiendo un sistema
de control”

Para continuar, tampoco es cierto que “inexistiendo un sistema de control y soporte
que permita identificar la participacion de la comunidad en decisiones o acciones
que tengan que ver con el debido uso de recursos naturales a causa del actuar de
la empresa”, debido a que como se relaciond en la estructura organizacional, existe
personal que atiende las PQRSDF desde los diferentes niveles y en diferentes
locaciones, de la siguiente manera:

- Secretaria ejecutiva: Permanece en la sede y recepciona PQRSDF sean de las
personas que llegan a la empresa o via telefénica

- P.U Gestién Social: Acompanan todas las obras en cuanto a la supervisién o
interventoria y dentro de sus funciones esta la atencion de las PQRSDF que se
puedan generar en cada contrato que se ejecute, ademas son garantes de las
soluciones en campo y disminuir las afectaciones a la comunidad, teniendo
también control de los tiempos en los momentos que se presentan.

- Auxiliar Administrativo en Gestion Documental: Permanece en la sede y
recepciona PQRSDF sean de las personas que llegan a la empresa o via
telefonica, adicional recepciona via correo electronico y las relaciona en el
control PQRSDF, con cédigo FO-GD-04
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llustracion 9. Control PQRSDF.

Cadigo: FO-GD-04

e — CONTROL PQRSDF Version: 02
Ermporeses ol Dasamallo SontEmnibslk Facha: 26/01/2023

Fuente: Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO.
Las que se atienden de manera presencial se relacionan en el formato:

llustracion 10. Atencion de PQRSDF.

— Cédigo: FO-MC-06
e — ATENCION DE PQRSD Version: 03
E : : Fecha: 29/11/2022

Fuente: Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO.

Los profesionales en gestion social de la EDESO acomparian en todas las etapas del proyecto y
atienden de manera directa las dudas y necesidades de la comunidad, ademéas hacen seguimiento a
la instalacion del buzén de sugerencias para cada proyecto y atencién en campo, llevando las
PQRSDF a la empresa, para darle el tratamiento de ley.

No siendo suficiente lo anterior, y garantizando el cumplimiento del articulo 79 de la
Constitucion Politica, donde cita “Todas las personas tienen derecho a gozar de un
ambiente sano. La ley garantizara la participacion de la comunidad en las decisiones
que puedan afectarlo”; la EDESO incluso de manera preventiva desde el afio 2019
cuenta con un Plan de Gestién Social donde, antes que se generen las PQRSDF
de cualquier indole, incluso el ambiental; se realizan acercamientos con la
comunidad previo al inicio de los proyectos, por medio de un acompafamiento
general para dialogar con las partes interesadas y de manera especifica a la
comunidad, incluso, dentro del mencionado manual se habla no solo del articulo 79
de la C.P sino también otros complementarios como el 8, 80 y otros a lo largo del
documento, tal como se puede evidenciar en la imagen adjunta:
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llustracion 11. Gestidon Social en obras civiles.

GESTION SOCIAL

Las obras civiles constituyen hechos sociales pues se gjecutan con y para las comunidades y
ciudadanos en general, a partir de la transformacion del territorio y de los espacios
socialmente constituidos. Las obras de infraestructura implican la modificacion del medio
natural, por lo que se requiere indiscutiblemente de una Gestion Social, entendida esta
como un conjunto de acciones e interacciones que armonizan las relaciones del proceso
constructivo con la comunidad, con las autoridades locales y con los mandatos de orden
constitucional contenidos en los articulos 8, 79 y 80 que obligan a garantizar un ambiente
sano y a aplicar los recursos técnicos y econdomicos necesarios para proteger el ambiente y
los recursos naturales, asi como también, las demas normas que hagan referencia a la
participacion ciudadana como las consagradas en el articulo 40 - El Derecho a la
Participacion y el articulo 103 - Mecanismos de Participacion Ciudadana y que se
desarrollan posteriormente por la ley 134 de 1994 - Estatutos de los Mecanismos de

Participacion Ciudadana. C.P. 1991.

Fuente: Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO.

Se articula en la pagina 6 con los ODS, tal como se evidencia a continuacion (se
envia el plan para su verificacion):

llustracion 12. Relacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible aplicados en la
Gestion Social.

Siendo consecuentes con el planteamiento anteriormente expuesto, €l plan de gestion
social, con una vision de integralidad en congruencia con los ODS consolida experiencias
de interaccion para construir nuevas formas de pensar, relacionarse v vivir en ¢l planeta
bajo la cultura de sostenibilidad. En este relacionamiento se vivencian y ponen en practica

las 5 P que promueven el desarrollo sostenible.

Tabla 1

Objetivos Desarrollo Sostenible

Concepto Definicion de las 5 “P™ Definicion para la empresa

para la ODS v gestidn social

Fuente: Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO.
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llustracion 13. Articulacion de Objetivos de Desarrollo Sostenible en la gestion

Tabla 1

Social.

Objetivos Desarrollo Sostenible

Concepto

Definicion de las 5 <P~

para la ODS

Definicion para la empresa

v gestion social

Personas

Los objetivos estan
directamente relacionados
con las personas y los
derechos humanos, esos que
permiten vivir en igualdad v
que promueven la equidad y
dignidad de todos los
ciundadanos del mundo, sin

excepelon

Individuos, miembros activo
de la sociedad, dotados de
derechos y deberes v que son
beneficiarios directos de los

proyectos ejecutados.

Prosperidad

Progreso economico, social v
tecnoldgico debe ser
compatible y realizarse en

consonancia con el respeto a

Ejecucion de proyectos de
infraestructura que garantizan
la inclusion social a través de

la atencion de poblacidn

Fuente: Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO.

llustracion 14. Articulacién de Objetivos de Desarrollo Sostenible en la gestion

Social.

la naturaleza y la

construccion

vulnerable, para cerrar las

brechas v erradicar la pobreza

Planeta

se vinculan a la proteccion
del planeta: la explotacion y
gestion sostenible de los
recursos, la proteccion del
medio ambiente y la lucha

contra el cambio climético.

Casa comun en la que nos
desarrollamos como humanos
y satisfacemos las
necesidades, por tanto

protegemos el medio natural.

ausencia de violencia, la
justicia y a la blsqueda de

sociedades pacificas.

Creacion de espacios para el
dialogo, ¢l encuentro
ciudadano y la aceptacion de

la diferencia

Partnership

Establecimiento de una red
de lazos o alianzas que nos
permitan avanzar en la
consecucion de los ODS con
nuevos mecanismos no solo
de gestion, sino también de
comunicacion de las

iniciativas y de sus logros.

Establecimiento de relaciones
de cooperacidén que permiten
el logro de los objetivos y
generar bienestar a las

comunidades

Fuente: Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO.
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En la linea de ejecucion, pagina 14, se tiene el programa #1 que corresponde a la
socializacion y comunicacion, donde se incluye las actividades que se realizan en
cada proyecto y contiene:

Puerta a puerta

Reuniones sociales

Recorridos de participacion ciudadana
Jornadas de socializacion

Piezas publicitarias y de comunicaciones

En la parte final del documento, en la pagina 32, se relaciona la conciencia social
ambiental y laboral, donde se estipula:

llustracion 15. Consciencia social ambiental y laboral de la entidad.
Consciencia social ambiental v laboral

Cada una de las definiciones tiene relacion entre si, ademas de ser un asunto ético, que
tiene que ver con los valores que conducen nuestra conducta en el ambito de la
construccion con desarrollo y sostenibilidad: hace referencia a la forma de integrar las
obras v el capital humano en el desarrollo urbanistico pensado para la gente v con la
gente.

Fuente: Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO.
llustracion 16. Definicion de medio ambiente y desarrollo sostenible.

Medio Ambiente

De modo que, el Ambiente, que se valora en la gran mayoria de los casos como ese
estado natural (naturaleza verde, arboles, rios, montafias, nubes, animales, etc.) es todo lo
que rodea al ser humano incluyendo al mismo ser humano. Este entorno puede variar sus
condiciones dependiendo del lugar segiin sus dinamicas naturales, (Gonzalez E. | 1999)
por gjemplo, afirma que el ambiente son aquellos factores que rodean a los seres
(vivientes y no vivientes) que afectan directamente a los organismos). El concepto de
ambiente engloba los elementos y relaciones tanto fisico como naturales producto de la
intervencion humana en la biosfera (Reboratti, 2000).

Desarrollo sostenible

El término desarrollo sostenible aparece por primera vez de forma oficial en 1987 en el
Informe Brundtland en la Comision Mundial del Medio Ambiente y Desarrollo (1987)
donde se hablo sobre el futuro del planeta v la relacion entre medio ambiente v

desarrollo, ¥ se entiende como tal “aquel que satisface las necesidades presentes sin poner
en peligro la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus propias
necesidades™ Actualmente existen miltiples interpretaciones del concepto de desarrollo
sostenible v coinciden en que, para lograrlo, las medidas a considerar deberdn ser
econdmicamente viables, respetar el medio ambiente y ser socialmente equitativas.

Fuente: Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO.
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Finalmente, después de todos los anexos anteriores, se tiene claro y con evidencias
concretas que en la EDESO si se trabaja con base en la proteccién al medio
ambiente y se tiene desde el componente administrativo y técnico un adecuado
seguimiento a los lineamientos que se deben seguir para trabajar en torno a la
proteccion del medio ambiente y de los recursos naturales, apuntando al
cumplimiento de los ODS para aportar al Desarrollo Sostenible, ademas es
importante dejar claro que si no se documentan mas PQRSDF ambientales, es
porque no se generan y frente a un 1.28% de esa generacion no es significativo
frente a temas administrativos ni técnicos hacer un seguimiento especifico que
ademas no es a la fecha obligacion, debido a que la norma no lo contempla.

Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro.

La informacién del tratamiento de las PQRSDF mediante el procedimiento con
cédigo PR-MC-04 versidon04, la relacion del organigrama, la especificacion de
funciones para cada area y la existencia de auxiliar administrativo para el area
documental entregados por el sujeto de control en su respuesta describe
sustancialmente el correcto seguimiento a las mismas tal como lo define el equipo
auditor al inicio de su observacion; sin embargo los mismos demuestran que si bien
hay un sistema operativo consolidado que contiene personal de planta para la
atencion de dichas PQRSF de manera genérica, un procedimiento parametrizado y
las designaciones de la atencion mediante su estructura organizacional o lo
dispuesto en su Plan de Gestion Social destinado en campo; estos sistemas no
permiten, ni demuestran la relacion, tabulacion y/o conocimiento de las PQRSDF
presentadas durante la vigencia evaluada en materia ambiental, que es el asunto a
auditar y lo realmente observado. Es importante recordar al sujeto de control que de
acuerdo con el principio de valoracidén de costos ambientales contemplado en el
articulo 267 de la Constitucion Politica de Colombia, la cuantificacion y tabulaciéon
de la PQRS en materia ambiental permiten cumplir con la obligacion de las
entidades publicas de considerar dentro de su toma de decisiones los costos y
beneficios ambientales que se generan por su actuar.

Por lo anterior se ratifica la observacion como Hallazgo administrativo para ser
sometido a plan de mejora, mediante la implementacion de acciones preventivas,
de mejora y correctivas. (A)

Observacion 4: Extintores.
En el desarrollo de las pruebas de recorrido realizadas a las diferentes instalaciones

de la entidad en compaiia con el personal encargado del area ambiental, se
evidencia inefectividad en la aplicacion y seguimiento de los programas de control
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y prevencion de la empresa, toda vez que se observo disposicion de extintores fuera
del area sefnalada y destinada para los mismos, generando asi un riesgo latente por
la accesibilidad y disposicion de estos elementos para combatir eventos de
explosion y/o incendio, afectando la vida de las personas, los bienes materiales y el
recurso natural presente, generando incumplimiento del articulo 224 de la
Resolucién 2400 de 1969 vy el articulo 116 de la Ley 9 de 1979 la cual define que:
“Los equipos y dispositivos para extincion de incendios deberan ser disefiados y
mantenidos para ser usados de inmediato con la maxima eficiencia”

Observacion administrativa, para ser sometida a plan de mejora, mediante la
implementacion de acciones preventivas, de mejora y correctivas. (A)

Respuesta de la Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO.

La empresa de desarrollo sostenible EDESO tiene establecido el plano de salida de
emergencia desde el afo 2021, al momento de la visita realizada a las instalacion
es de la empresa se estaban adelantando actividades en el mantenimiento
preventivo de las instalaciones locativas de EDESO, para darle uniformidad a la
pintura, los equipos de emergencias, como extintores y sefalizacion fue retirada de
las paredes, pero puesta en el piso; por la cual ustedes en su recorrido observaron
dicha situacion.

Ya después de esta mejora; todo fue puesto en su lugar como lo pueden observar
en el plano de salida de emergencia, indicando el sentido de las vias de evacuacion,
mediante flechas que sefialen hacia las salidas de emergencia. dibujos con
simbolos donde se puede identificar las rutas de evacuacion, camilla, extintores,
primeros auxilios, puntos de encuentro, es por ello que se solicita que se elimine la
observacion.
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Municipal de Rionegro

llustracién 17. Camilla de primeros auxilios y extintores.

LR

Camlla

al
E'nlmords incendios
@ Primeros auxilios

o

=0 Punto de encuentro

53
Evacuacion

1l ago. 2023 09:55:04

Ora. 54 #162 No. 56, Rionegro, Antioquia, Colombia
#EDESO SEDE PRINCIPAL

1l ago. 2023 09:55:39
Ora 54 #162 No. 66, Rionegro, Antioquia, Colombia
#EDESD SEDE PRINCIPAL

Fuente: Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO.

Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro.

Una vez analizada la respuesta presentada por el sujeto de control, las imagenes y
el material soporte anexado por el mismo donde demuestra el etiquetado y la
ubicacion real de los extintores en las areas observadas, se decide por parte del
equipo auditor aceptarla, retirando la observacién del informe final, constituyéndola
como beneficio cualitativo de auditoria.
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Hallazgo 4 Recurso energético.

En la Auditoria de cumplimiento en materia ambiental realizada a la Empresa de
Desarrollo Sostenible del Oriente -EDESO-, se evidencia que el sujeto de control no
realiza seguimiento, control y evaluacion correspondiente al consumo de los
recursos energéticos manejados en la entidad, inobservando la existencia de
soportes que sustenten los consumos totales, anuales o mensuales que se
generaron en la vigencia evaluada, sin ser reportados a su vez en el formato F-28
“Evaluacion de gestion ambiental” de la rendicion de cuentas de SIA Contraloria. Lo
anterior, impide para la entidad conocer o establecer indicadores que le faciliten la
determinacion de impactos ambientales relacionados al manejo y control del uso de
energia, conllevando esto a posibles sobrecostos y contaminacion o uso desmedido
del recurso utilizado. Lo anterior incumple con el articulo 2 de la Ley 697 de 2001,
el articulo 21 del Decreto 3683 de 2003 y el Programa Racional y Eficiente de la
Energia (PROURE) definido mediante la Resolucion 40156 de 2022.

Respuesta de la Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO.

Desde la EDESO se dio inicio al documento de Plan de Gestién Ambiental y al Plan
de Austeridad de Gestion Ambiental (PAGA) en el afio 2022, el cual por las
dinamicas cambiantes y diferentes situaciones administrativas aun esta en
construccion, por lo que si se cuenta con un avance significativo y un conocimiento
de los programas y acciones ambientales que se ejecutan en la entidad.

La EDESO cuenta con el Programa de uso eficiente y ahorro del recurso
energético para el uso eficiente y ahorro de la energia busca una mayor eficiencia
energética en la sede de empresa, asegurando el abastecimiento de este servicio
en forma plena, oportuna, y buscando controlar de manera mas efectiva los
CcoNsumos.

Objetivo: Implementar acciones educativas que fomenten entre el personal de la
Empresa de Desarrollo Sostenible EDESO el uso eficiente y ahorro de la energia
en sus lugares de trabajo y zonas comunes

Meta: Para el ano 2023 no se establece una meta de reduccion, con la
implementacion del programa se busca establecer una linea bases para poder
establecer acciones que permita reducir el consumo y definir una meta para el
periodo 2024 en la sede.

Indicador: Buscando tener una medicion mas acertada del consumo que se
presenta en las sedes de la Alcaldia, objeto de seguimiento, se deben considerar la
cantidad de funcionarios presentes en dicha sede y el consumo en kwh durante el
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mismo periodo, adicionalmente, es prudente aclarar que las facturas de EPM se
dan para periodos vencidos y no para el mismo periodo de la fecha de expedicién
de la factura.

e Consumo en kwh durante el periodo (t) de tiempo:
C =x kwh
(C es un valor en kwh que se obtiene de la factura de EPM mes a mes)

e (Cantidad de funcionarios en cada sede durante el periodo (t) de tiempo:
P = y personas
(P es un dato suministrado por Gestion Humana mes a mes)

e ConelvalorCyelvalor P, se obtiene el consumo promedio por sede mensual,
asumiendo que las actividades internas ejecutadas, son las mismas y estan
estandarizadas)

€
P

Se adjunta el PAGA como evidencia que sustenta lo anteriormente expuesto. Se
solicita modificar la observacién toda vez que en el proceso de auditoria se aclara
que la EDESO estaba en el proceso de construccion del programa de gestidon
ambiental dentro del cual se establecieron los diferentes programas a ejecutar
dentro del plan de austeridad y gestién ambiental. El plan de austeridad y gestion
ambiental se tiene consolidado y para el periodo 2022 se inicié con su respectiva
implementacion.

Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro.

La respuesta presentada por el sujeto de control no desvirtua lo observado, toda
vez que si bien la entidad presenta el inicio y los avances de un Plan de Gestion
Ambiental y al Plan de Austeridad de Gestion Ambiental (PAGA) desde el afio 2022,
este aun no se consolida al afo 2023 tal como lo define el sujeto en su respuesta,
ni presenta una linea base tabulada que permita sustentar el consumo, el
seguimiento y/o gestidn de los recursos energéticos usados por la entidad debido a
su actuar, por lo anterior y dado que efectivamente durante la vigencia auditada no
se reportd ni sustento el seguimiento y control de este recurso, se consolida como
hallazgo administrativo, para ser sometido a plan de mejora, mediante la
implementacion de acciones preventivas, de mejora y correctivas. (A)
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Hallazgo 5. Seguimiento al recurso hidrico.

En la Auditoria realizada a la Empresa de Desarrollo Sostenible-EDESO-, se
evidencia que el sujeto de control no realiza el seguimiento y evaluacion
correspondiente al consumo del recurso hidrico en las instalaciones de la entidad,
inobservando la existencia de soportes que sustenten los consumos totales,
anuales o mensuales que se generaron en la vigencia evaluada, sin ser reportados
a su vez en el formato F-28 “Evaluacion de gestién ambiental” de la rendicion de
cuentas de SIA Contraloria; impidiendo para la entidad conocer o establecer
indicadores que le faciliten la determinacion de impactos ambientales relacionados
al manejo y control del uso responsable del agua, generando la materializacion de
posibles sobrecostos y contaminacion o uso desmedido del recurso utilizado. Lo
anterior incumple con lo definido en el Decreto 1090 de 2018 "Por el cual se adiciona
el Decreto 1076 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente y
Desarrollo Sostenible, en lo relacionado con el Programa para el Uso Eficiente y
Ahorro de Agua y se dictan otras disposiciones".

Por lo anterior, se determina observacion administrativa, para ser sometida a plan
de mejora, mediante la implementacién de acciones preventivas, de mejora y
correctivas. (A)

Respuesta de la Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO.

La EDESO cuenta con el Programa de uso eficiente y ahorro de agua, cuyo
Objetivo es Fomentar el ahorro y el uso adecuado del recurso hidrico en todos los
funcionarios y contratistas de la entidad, promoviendo el consumo responsable del
agua durante el desarrollo de las actividades en la sede de la Empresa de Desarrollo
Sostenible de oriente EDESO.

Objetivos especificos:

- Disminuir la cantidad de agua que utiliza el personal al interior de la sede de
la Empresa de Desarrollo Sostenible de oriente por medio de campafas
educativas.

- Concientizar a todos los funcionarios y contratistas de la Empresa de
Desarrollo Sostenible de oriente sobre la importancia que tiene el cuidado y
uso responsable del agua.

- Implementar acciones que permitan hacer un uso eficiente y ahorro del agua
en la sede de la Empresa de Desarrollo Sostenible de oriente EDESO.

METAS
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e Capacitar al 100% del personal de la empresa en temas relacionados con el
ahorro y uso eficiente del agua al interior de la sede y en los hogares.

e Reducir en un 2% el consumo del agua en la sede de la empresa de desarrollo
sostenible EDESO.

Indicador: Consumo de agua per capita por trimestre (m3®/persona/mes).

(Consumo de agua en m3)

Consumo de Agua:
# personas

Se adjunta el PAGA como evidencia que sustenta lo anteriormente expuesto. Se
solicita modificar la observacion toda vez que en el proceso de auditoria se aclara
que la EDESO estaba en el proceso de construccion del programa de gestiéon
ambiental dentro del cual se establecieron los diferentes programas a ejecutar
dentro del plan de austeridad y gestidon ambiental. El plan de austeridad y gestion
ambiental se tiene consolidado y para el periodo 2022 se inicidé con su respectiva
implementacion.

Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro.

La respuesta presentada por el sujeto de control no desvirtua lo observado, toda
vez que si bien se define que existe un programa de uso eficiente de ahorro del
agua definido el Plan de Austeridad de Gestion Ambiental (PAGA) desde el afio
2022, este aun no se consolidaba para dicho afo, pues tal como se observa
mediante el soporte del PAGA presentado por el sujeto de control, este tiene en su
portada la relacion de consolidacién del afio 2023, razon por la cual se concluye la
inexistencia de una linea base tabulada que permita sustentar el consumo, el
seguimiento y/o gestidn del recurso hidrico en el periodo auditado. Por lo anterior y
dado que efectivamente durante la vigencia auditada no se reporté ni sustento el
seguimiento y control de este recurso, se consolida como hallazgo administrativo,
para ser sometido a plan de mejora, mediante la implementacion de acciones
preventivas, de mejora y correctivas. (A)

Hallazgo 6. Presupuesto para la Gestion Ambiental.

En la revision de la Gestidon Fiscal ambiental realizada por la Empresa de Desarrollo
Sostenible del Oriente -EDESO-, se evidencio que el sujeto para el afio 2022 no
identifica la destinacion real de los recursos especificos para la gestion ambiental,
toda vez que los valores unitarios definidos en la matriz de “Consolidado de costos
ambientales” no son coherente, no cuenta con los soportes que los justifiquen y en
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algunos casos no se presentan descripcion del item adquirido; ademas, no se anexa
la implementacion de algunos recursos identificados por el equipo auditor que son
comprendidos como parte del componente ambiental como lo son: acueducto y
alcantarillado, energia, elementos de aseo, aceite y combustible, mantenimiento de
zonas verdes, entre otros. Por lo que se define deficiencia en el control y
seguimiento a la articulacion de actividades que pueden determinar el componente
ambiental de la entidad y la falta de unificacion e identificacion del recurso que
represente la inversion real en materia ambiental gestionada por el sujeto de control;
impidiendo que éste recurso se reconozca anualmente y sea presupuestado para
los planes, programas y estrategias de los aspectos e impactos ambientales en el
desarrollo de su actividad misional y vocacional del sujeto de control.

Lo anterior incumple el articulo 3 de la ley 1712 de 2014. Otros principios de la
transparencia y acceso a la informacion publica. “Principio de la calidad de la
informacion. Toda la informacion de interés publico que sea producida, gestionada
y difundida por el sujeto obligado, debera ser oportuna, objetiva, veraz, completa,
reutilizable, procesable y estar disponible en formatos accesibles para los
solicitantes e interesados en ella, teniendo en cuenta los procedimientos de gestion
documental de la respectiva entidad.” ademas que es contrario a lo establecido en
el articulo 80 de la Constitucién Politica de Colombia y el literal h) principio de
valoracion de costos ambientales del Decreto 403 de 2020.

Respuesta de la Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO.

Si bien se realiz6 inversion para gestion ambiental dentro de los diferentes rubros
establecidos por la entidad, como compras de articulos en pro del cuidado y
preservacion del medio ambiente entre otros, no se especifica una cantidad puntual
que esté unica y exclusivamente en el presupuesto para la gestion ambiental para
el ano auditado. Es importante destacar que para el periodo 2023 se establece el
presupuesto para el componente ambiental dentro del presupuesto.

Es importante aclarar que para el periodo 2022 no se contaba con un presupuesto
ambiental, pero se pudo establecer los gastos ambientales relacionados con la
operacion del y que se ejecutaron dentro del presupuesto como gastos generales.

Se identificaron los gastos asociados a consumo de agua potable, consumo de
energia eléctrica, disposicién de residuos y compras de insumos como bolsas,
recipientes para la disposicion de residuos.

Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro.
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Una vez analizada la respuesta presentada por el sujeto de control, se encuentra
que este reafirma que para el afio 2022 no se contaba con un presupuesto ambiental
designado, y definia algunos de los gastos asociados en materia ambiental sin
refutar lo observado por el equipo auditor. Por lo cual se toma la respuesta como
una aceptacion y se constituye como Hallazgo administrativo para ser sometido a
plan de mejora, mediante la implementacion de acciones preventivas, de mejora y
correctivas. (A)

Hallazgo 7. Gestion de residuos aprovechables.

En la revision de la gestion integral de los residuos generados por la Empresa de
Desarrollo Sostenible del Oriente -EDESO, se observa que el material aprovechable
es entregado a gestores, sin contar con los certificados que soporten la relacién de
residuos o material aprovechable destinado a posconsumo y la vinculacion o
entrega de material a organizaciones recicladoras formalizadas; impidiendo con
esto conocer la eficiencia de este tipo de estrategias a nivel empresarial o la certeza
de que la disposicion final del material si se esté aprovechando de manera
adecuada, inobservando lo establecido en el Programa de Gestion de Residuos
Solidos Institucional y el articulo 2.3.2.5.5.3 del Decreto 1077 de 2015 y mismo
articulo del Decreto 596 de 2016.

Respuesta de la Empresa de Desarrollo Sostenible EDESO observacion 8 y 9.

La EDESO cuenta con un Programa de gestion integral de residuos sélidos.
Con la implementacion de este programa la Empresa de Desarrollo Sostenible de
Oriente EDESO, busca enlazar la normatividad nacional con la politica publica y
aplicarla en la organizacion, permitiendo apuntar a un manejo adecuado de los
residuos sélidos, contando con ciudadanos comprometidos con el medio ambiente,
realizando buenas practicas en la separacion, la clasificacion, el aprovechamiento
y la disposicion final adecuada de los residuos que se estan generando

Objetivo: Implementar acciones que permitan el incremento de la cultura de la
separacion de residuos aprovechables en la sede de la EDESO y obras que se
aplicara la gestién integral de residuos solidos, asi como la disminucion de residuos
ordinarios que se generan.

Meta 1: Incremento del 3% del material aprovechado en la EDESO.

Meta 2: Disminuciéon en 2% de las Toneladas dispuestas en el Relleno Sanitario,
mediante revision mensual de la facturacion de los residuos generados.

Indicadores
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Indicador 1: Porcentaje de los residuos sélidos aprovechados en la sede de la
Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO.
kg recuperados mes anterior

Aprovechamiento: - v -
p kg relacionados en el periodo vigente

Este indicador nos permite ver la eficacia de las diferentes campanas para el
incremento del residuo aprovechable, también realizar convenios para el desarrollo
de campafias posconsumo que permitan cumplir con la normatividad vigente.

Indicador 2: Porcentaje de los residuos sélidos inservibles que se disponen en el
relleno sanitario, tomando como base las facturas del prestador del servicio de aseo.

. Toneladas facturadas mes anterior
Ordinarios: - x 100
Toneladas facturados mes vigente

Este indicador nos permitira llevar un control sobre la cantidad de toneladas.

Se adjunta el PAGA como evidencia que sustenta lo anteriormente expuesto. Se
solicita eliminar estas observaciones toda vez que en el proceso de auditoria se
aclara que la EDESO estaba en el proceso de construccion del programa de gestion
ambiental dentro del cual se establecieron los diferentes programas a ejecutar
dentro del plan de austeridad y gestion ambiental. El plan de austeridad y gestion
ambiental se tiene consolidado y para el periodo 2022 se inicié con su respectiva
implementacion.

Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro.

La respuesta presentada por el sujeto de control no desvirtua lo observado, toda
vez que si bien se define que existe un programa de gestion integral de residuos
sélidos definido el Plan de Austeridad de Gestion Ambiental (PAGA) desde el afio
2022, este aun no se consolidaba para dicho afo, pues tal como se observa
mediante el soporte del PAGA presentado por el sujeto de control, este tiene en su
portada la relacion de consolidacion del afio 2023, razén por la cual se concluye la
inexistencia de una linea base tabulada que permita sustentar la generacion de los
residuos, el seguimiento y/o gestiéon del material aprovechable y residuos que
pueden ser llevados al posconsumo. Por lo anterior y dado que efectivamente
durante la vigencia auditada no se reportaron certificados de la entrega de material
a organizaciones recicladoras formalizadas, se consolida como hallazgo
administrativo, para ser sometido a plan de mejora, mediante la implementacion de
acciones preventivas, de mejora y correctivas. (A)
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Hallazgo 8. Seguimiento al Programa de Control de Residuos Sdélidos.

Una vez evaluados los documentos de la rendicion, especificamente los reportados
en el Formato F-28 “Evaluacién de Gestion Ambiental”, se observa la ausencia de
un efectivo control, seguimiento y monitoreo de manera adecuada y oportuna de los
residuos generados por la entidad, toda vez que no se encuentra la relacién de
soportes que sustenten la separacion adecuada de los mismos, la gestion adecuada
y la entrega de material a entidades acreditadas, el mantenimiento de la compostera
destinada para el manejo de residuos organicos y los beneficios adjudicados a la
implementacion de este tipo de estrategias. Lo anterior impide que la entidad pueda
tener un conocimiento real de lo que genera, dispone y aprovecha, incumpliendo
con los establecido en el objetivo general del Programa de Gestion de Residuos
Sdlidos interno, los articulos 8 y 80 de la Constitucion Politica y los literales g) y h)
del Decreto - Ley 403 de 2020.

Respuesta de la Empresa de Desarrollo Sostenible EDESO observacion 8 y 9.

La EDESO cuenta con un Programa de gestion integral de residuos sélidos.
Con la implementacion de este programa la Empresa de Desarrollo Sostenible de
Oriente EDESO, busca enlazar la normatividad nacional con la politica publica y
aplicarla en la organizacion, permitiendo apuntar a un manejo adecuado de los
residuos sélidos, contando con ciudadanos comprometidos con el medio ambiente,
realizando buenas practicas en la separacion, la clasificacion, el aprovechamiento
y la disposicion final adecuada de los residuos que se estan generando

Objetivo: Implementar acciones que permitan el incremento de la cultura de la
separacion de residuos aprovechables en la sede de la EDESO y obras que se
aplicara la gestion integral de residuos sélidos, asi como la disminucion de residuos
ordinarios que se generan.

Meta 1: Incremento del 3% del material aprovechado en la EDESO.

Meta 2: Disminucion en 2% de las Toneladas dispuestas en el Relleno Sanitario,
mediante revision mensual de la facturacion de los residuos generados.

Indicadores

Indicador 1: Porcentaje de los residuos sélidos aprovechados en la sede de la
Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO.
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kg recuperados mes anterior

Aprovechamiento: - ; -
P kg relacionados en el periodo vigente

Este indicador nos permite ver la eficacia de las diferentes campafas para el
incremento del residuo aprovechable, también realizar convenios para el desarrollo
de campafas posconsumo que permitan cumplir con la normatividad vigente.

Indicador 2: Porcentaje de los residuos sélidos inservibles que se disponen en el
relleno sanitario, tomando como base las facturas del prestador del servicio de aseo.

) . Toneladas facturadas mes anterior
Ordinarios: - x 100
Toneladas facturados mes vigente

Este indicador nos permitira llevar un control sobre la cantidad de toneladas.

Se adjunta el PAGA como evidencia que sustenta lo anteriormente expuesto. Se
solicita eliminar estas observaciones toda vez que en el proceso de auditoria se
aclara que la EDESO estaba en el proceso de construccion del programa de gestion
ambiental dentro del cual se establecieron los diferentes programas a ejecutar
dentro del plan de austeridad y gestidon ambiental. El plan de austeridad y gestion
ambiental se tiene consolidado y para el periodo 2022 se inicidé con su respectiva
implementacion.

Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro.

La respuesta presentada por el sujeto de control no desvirtua lo observado, toda
vez que si bien se define que existe un programa de gestion integral de residuos
solidos definido el Plan de Austeridad de Gestion Ambiental (PAGA) desde el afio
2022, este aun no se consolidaba para dicho afio, pues tal como se observa
mediante el soporte del PAGA presentado por el sujeto de control, este tiene en su
portada la relacion de consolidacion del afio 2023, ademas que este no sustenta ni
demuestra la existencia o relacidn de los residuos generado para la vigencia 2022,
su manejo, seguimiento y correcta disposicion, tal como lo observa el equipo auditor
en la observacion; razén por la cual se consolida como hallazgo administrativo, para
ser sometido a plan de mejora, mediante la implementacion de acciones
preventivas, de mejora y correctivas que seran evaluadas en futuras actuaciones.
(A)

Observacion 10. Licencias ambientales en expedientes contractuales
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Luego de revisar los contratos relacionados en la tabla 9, se identifica que en estos
no se cuenta con la documentacidon correspondiente a las licencias ambientales
requeridas y otorgadas para cumplimiento del objeto contractual, identificando asi
falencias en la supervision de los contratos y la gestion documental al no ser
anexados los respectivos soportes que determinen el cumplimiento legal de cada
uno de los proyectos, generando riesgos relacionados al control de seguimiento
constante de los tiempos establecidos de las licencias, desconocimiento y posible
incumplimiento de términos legales ambientales definidos por las autoridades
competentes. Lo anterior incumple con lo dispuesto en los articulos 83 y 84 de la
ley 1474 de 2011 y da posibilidades de generacion posibles sanciones por no contar
con copia de estos permisos de manera interna.

Tabla 9. Expedientes contractuales sin documento soporte de licencia ambiental

Numero

Objeto Supervisor
contrato
Optimizacion y construccién de los sistemas
de alcantarillado del centro poblado Lider de
001-2022-1P pontezuela del municipio de Rionegro, Ejecucion,
Antioquia, con el fin de disminuir la Supervision e
contaminacion por vertimientos de aguas Interventoria.
residuales domésticas.
Optimizacion y construccién de los sistemas
de alcantarillado del centro poblado Abreo Lider de
005-2022-1P del municipio de Rionegro, Antioquia, con el Ejecucion,
fin de disminuir la contaminaciéon por Supervision e
vertimientos de aguas residuales Interventoria.
domésticas.
Interventoria técnica, financiera,
administrativa, ambiental y juridica para las Lider ?e
) ) obras de construccion del centro integral de proyectos
006-2022-P ' tencion diferencial para la discapacidad por (delegado
la equidad y la sostenibilidad MAKIA, del temporal Lider de
municipio de Rionegro. supervision).
Interventoria técnica, financiera, Lider de
012-2022-IP  administrativa, ambiental y juridica para las ejecucion,

obras de construccion del puente biblioteca supervision e
del municipio de Rionegro. interventoria.
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013-2022-1P

015-2022-1P

034-2021-1P

036-2021-I1P

Construccion de la red de alcantarillado y del
sistema de tratamiento de aguas residuales
domesticas del centro poblado Galicia parte
alta sector Rincon Santo del municipio de
Rionegro, Antioquia.

Construccién del sistema de saneamiento
del centro poblado Galicia parte baja del
municipio de Rionegro.

Optimizacion y construccion de los sistemas
de alcantarillado del centro poblado el
tablazo del municipio de Rionegro, Antioquia,
con el fin de disminuir la contaminacion por
vertimientos de aguas residuales domesticas
Interventoria técnica, financiera,
administrativa, ambiental y juridica para las
obras de optimizacion y construccion de los
sistemas de alcantarillado del centro poblado
Abreo del municipio de Rionegro, Antioquia.

Fuente: SIA Observa
Elaborado por : Equipo Auditor

Lider de
ejecucion,
supervision e
interventoria.

Lider de
ejecucion,
supervision e
interventoria.

Lider de
Ejecucion,
Supervision e
Interventoria.

Lider de
Ejecucion,
Supervision e
Interventoria.

Respuesta Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO.

Es importante tener presente que, en algunos contratos y proyectos desarrollados
por la EDESO, las licencias ambientales las tramita el municipio de Rionegro como
titular y por lo tanto no se encuentran en los expedientes de los contratos internos
de la EDESO, ya que estas licencias reposan en los expedientes de los contratos

interadministrativos que son de manejo exclusivo del municipio.

A continuacién, se relacionan los diferentes permisos ambientales en cada uno de
los contratos identificados en el proceso.

sistemas de alcantarillado del centro
poblado pontezuela del municipio de

Numero
de contrato Objeto Licencia
001-2022-IP | Optimizacién y construccion de los | Permiso de ocupacién de

cauce RE- 03047-2023.
Permiso de vertimientos
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Rionegro, Antioquia, con el fin de | RE-01547-2023
disminuir la  contaminacion  por
vertimientos de aguas residuales
domesticas
005-2022-IP | Optimizacion y construccion de los | A la fecha no se han
sistemas de alcantarillado del centro | realizado vertimientos ya
poblado Abreo del municipio de | que la PTAR no esta en
Rionegro, Antioquia, con el fin de | operacion, para este
disminuir la contaminacion por tramite se solicité ante la
vertimientos de aguas residuales | autoridad ambiental
domeésticas. generandose la
liquidacion N 17917 para
continuar con el tramite.
006-2022-IP | Interventoria técnica, financiera, | Resolucion 1021.
administrativa, ambiental y juridica | Radicado CE-09563.
para las obras de construccion del
centro integral de atencién diferencial
para la discapacidad por la equidad y
la sostenibilidad MAKIA, del municipio
de Rionegro
012-2022-IP | Interventoria  técnica, financiera, | Permiso de
administrativa, ambiental y juridica | aprovechamiento de
para las obras de construccion del | arboles aislados
puente biblioteca del municipio de | Radicado 131- 0685-
Rionegro. 2018.
Permiso de
aprovechamiento de
arboles aislados RE-
00654-2023.
Permiso de ocupacion de
cauce RE-112-1536-
2018
013-2022-IP | Construccion de la red de | Permiso de
alcantarillado y del sistema de | aprovechamiento forestal
tratamiento de aguas residuales | RE-03312-2023.
domesticas del centro poblado Galicia | Permiso de vertimientos
parte alta sector Rincon Santo del | RE-08862-2021.
municipio de Rionegro Antioquia.
015-2022-1P | Construccién del sistema  de | Permiso de
saneamiento del centro poblado | aprovechamiento de
arboles aislados.
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Galicia parte baja del municipio de | RE-02003-2023
Rionegro. RE- 00962-2023
RE-00171-2023
Permiso de Vertimientos
RE-02206-2021
034-2021-IP | Optimizacion y construccion de los | Permiso de vertimientos
sistemas de alcantarillado del centro | RE-03579-2021.
poblado el tablazo del municipio de
Rionegro, Antioquia, con el fin de
disminuir la  contaminacion  por
vertimientos de aguas residuales
domeésticas.

036-2021-IP | Interventoria  técnica, financiera, | A la fecha no se han
administrativa, ambiental y juridica | realizado vertimientos ya
para las obras de optimizacion y | que la PTAR no esta en
construccion de los sistemas de | operacion, para este
alcantarillado del centro poblado Abreo | tramite se solicitd ante la
del municipio de Rionegro, Antioquia. | autoridad ambiental
generandose la
liquidacion N 17917 para
continuar con el tramite.
Por lo anterior solicitamos la eliminacion de la observacion.

Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro.

La respuesta y los soportes de licencias ambientales presentados por el sujeto de
control, permiten desvirtuar la inexistencia de las licencias observada por el equipo
auditor, tomando la accion presentada por el sujeto como beneficio cualitativo
para el informe final; no obstante, es importante aclarar a la entidad, que si bien las
licencias son tramitadas por la Administracion Municipal como titular y estas se
encuentran en los expedientes de contrato interadministrativos, es importante que
la Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente -EDESO- como garante del
cumplimiento de los criterios y principios de legalidad en materia ambiental, cuente
con copia de dichas licencias en sus expedientes permitiendo con esto mitigar
posibles impactos o riesgos asociados al control de seguimiento constante de los
tiempos establecidos de las licencias, desconocimiento y posible incumplimiento de
términos legales ambientales definidos por las autoridades competentes.

Hallazgo 9. Inexistencia de Plan de Gestién Ambiental
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El equipo auditor denota que el sujeto de control no cuenta con el disefio o
tabulacion de un Plan de Gestion Ambiental o documento técnico que le permita
diagnosticar los posibles aspectos e impactos ambientales definidos por su actuar,
establecer las acciones de prevencion, mitigacion, control y minimizacion de los
impactos asociados, asi como las acciones requeridas para los requisitos
ambientales que blinden a la entidad para dar el respectivo cumplimiento de la
norma nacional. Se identifica entonces, falta de estructuracion y soporte técnico
institucional en materia ambiental, dado que, al no tener la claridad de los aspectos
e impactos ambientales relacionados por su actividad, no es posible determinar si
las acciones, programas o proyectos ambientales ejecutados benefician o
perjudican la relacion costo-beneficio definido mediante la cuantificacion del capital
natural presente, la valoracion e internalizacion de costos ambientales presentes y
gestionados por la entidad. Lo anterior incumple los deberes de proteccion,
prevencion y control que se deben ejercer por parte del estado, establecidos en los
articulos 79 y 80 e la Constitucion Politica del pais.

Respuesta de la Empresa de Desarrollo Sostenible EDESO.

Para el afo 2022 la empresa disefio e implemento del plan de austeridad y gestion
ambiental cuyo objetivo es propender por el desarrollo de estrategias que permitan
un uso racional, eficiente y adecuado de los recursos en la entidad, mediante la
implementacion, seguimiento y evaluacion del Plan de Austeridad y Gestion
Ambiental, enfocado hacia la prevencién y mitigacién de los impactos ambientales
que se generan por medio de las actividades realizadas en la entidad, para dar
cumplimiento a la normativa vigente aplicable y que regula el actuar de las entidades
del Estado Colombiano.

Politica Ambiental.

La Empresa de Desarrollo Sostenible EDESO” se compromete a controlar y
minimizar los impactos ambientales generados en el desarrollo de sus actividades
diarias, dando cumplimiento a la normatividad legal vigente aplicable, asi como
adoptar estrategias que contribuyan a la mejora continua de la gestion ambiental de
la entidad, promoviendo en sus servidores la conciencia sobre el uso adecuado del
agua, energia, el papel, los combustibles fésiles, el desarrollo de una adecuada
separacion de los residuos que se puedan producir, hacer un uso racional de los
recursos publicos asignados para el cumplimiento de sus funciones y formar parte
activa del cuidado del medio ambiente.

Busca igualmente contribuir a beneficios sociales y econdmicos, principios de la
responsabilidad social empresarial, por medio de sus programas ambientales
internos que apuntan a disminuir la presion sobre los recursos naturales, mejorar la
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cultura ambiental en lo referente al desarrollo sostenible y buscando de manera
permanente cumplir con el mejoramiento continuo.

Alcance.

Este Plan inicia con lo establecido en los parametros del PAGA “Plan de Austeridad
y Gestion Ambiental”, asi como el seguimiento de las politicas publicas ambientales
en temas de desarrollo sostenible y consumo adecuado de los recursos naturales,
registro y seguimiento de los programas ambientales de la EDESO, fortalecimiento
del componente educativo, acompafamiento, recomendaciones, requerimientos,
hasta el reporte periddico de los resultados de los programas que permitiran hacer
una lectura de la situacion y emprender acciones de mejora para una adecuada
toma de decisiones.

Pronunciamiento de la Contraloria Municipal de Rionegro.

La respuesta presentada por el sujeto de control no desvirtua lo observado, toda
vez que si bien se define que existe un Plan de Austeridad de Gestion Ambiental
(PAGA) desde el aino 2022, este aun no se consolidaba para dicho afo, pues tal
como se observa mediante el soporte del PAGA presentado por el sujeto de control,
este tiene en su portada la relacion de consolidacion del afio 2023, ademas que este
no sustenta ni demuestra la existencia o relacion de acciones dirigidas para
mitigacion de aspectos o impactos identificados, cuantificacién del capital natural
presente y la valoracién e internalizacion de costos ambientales para la vigencia
2022, su manejo, seguimiento y correcta implementacion, tal como lo observa el
equipo auditor en la observacién; razén por la cual se consolida como hallazgo
administrativo, para ser sometido a plan de mejora, mediante la implementacién de
acciones preventivas, de mejora y correctivas que seran evaluadas en futuras
actuaciones. (A)

Observacion 12. Fichas técnicas - Sustancias Quimicas.

Se verifica que la entidad no tiene un control sobre el etiquetado de cuartos utiles
dispuestos para el almacenamiento de material operativo, administrativo y funcional
de la entidad, al identificar un cuarto util que cuenta con aviso de almacenamiento
de productos quimicos, donde no se dispone mas material que papeleria y recursos
de oficina tal como se muestra en la ilustracion, generando confusion a la hora de
almacenamientos, incorrecta utilizacién de los cuartos y la generacion de posibles
dafos a causa de la mezcla de sustancias quimicas con material propenso a
inflamarse facilmente. Lo anterior incumple con la clasificacién, identificacion,
etiquetado y almacenamiento definido en la Resolucién 0773 de 2021 que hablan
de la aplicacién del Sistema Globalmente Armonizado; por lo cual se constituye
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como observacion de caracter administrativa, para ser sometida a plan de mejora,
mediante la implementacién de acciones preventivas, de mejora y correctivas. (A)

Tabla 10. Cuarto util mal etiquetado

Fuente: Visitas técnicas realizadas en proceso de auditoria
Respuesta de la Empresa de Desarrollo Sostenible EDESO.

La empresa de desarrollo sostenible EDESO tiene establecido el inventario de
sustancias quimicas desde el 2021 para los diferentes productos de aseo, utilizados
en la oficina. Estas sustancias también peligrosas, por sus propiedades fisicas,
quimicas y caracteristicas toxicolégicas, presentan peligros fisicos para las
instalaciones, y para la salud de las personas que se encuentran en el lugar
de trabajo. Por esta razén contamos con un lugar adecuado para el almacenamiento
de los productos de limpieza, detergentes.

De acuerdo con la evidencia del registro fotografico presentadas en el informe,
queremos destacar que es una sefalizacion inadecuada ya corregida, donde se
almacena todos los insumos de papeleria. Anexo2- inventario etiquetado de
sustancias quimicas.
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llustracion 18. Senalizacion de cuarto util.

L]

INSUMOS DE
PAPELERIA

Il age. 2023 10:21:23

Il ago. 2023 10:19:49
Cra. 54 #162 No. 56, Rionegro, Antioquia, Colombia Cra. 54 #162 No. 56, Rionegro, Antioquia, Colombia
ek e #EDESO SEDE PRINCIPAL

#EDESO SEDE PRINCIPAL

Fuente: Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente EDESO.
Pronunciamiento de la contraloria Municipal de Rionegro.
La accidn correctiva presentada por el sujeto de control es aceptada por el equipo

auditor y tomada como beneficio cualitativo para el informe final. Por lo cual se
retira la observacion para dicho informe.
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16. Insumos de Auditoria.

De la auditoria practicada a la Empresa de Desarrollo Sostenible del Oriente
-EDESO- Rionegro quedan como insumos para ser evaluados en una préxima
auditoria los siguientes contratos:

NUMERO DEL VALOR OBJETO PENDIENTE
CONTRATO CONTRACTUAL CONTRACTUAL POR AUDITAR
coOP

012-2022-1P 1.354.998.554 Interventoria  técnica, | Revisar
financiera, requisitos y
administrativa, criterios legales
ambiental y juridica | ambientales
para las obras de | para lo
construccion del | correspondiente
puente biblioteca del |a la vigencia
municipio de Rionegro | 2023

020-2021-OC | 439.797.193 Interventoria  técnica, | Revisar
financiera, requisitos y
administrativa, criterios legales
ambiental y juridica | ambientales
para el mantenimiento | para lo
y rehabilitacién de vias | correspondiente
en los sectores de las|a la vigencia
veredas la convencion, | 2023
san Luis en el
municipio de Rionegro
Antioquia

036-2021-1P 570.576.644 Interventoria  técnica, | Revisar
financiera, requisitos y
administrativa, criterios legales
ambiental y juridica | ambientales
para las obras de | para lo
optimizaciéon y | correspondiente
construccion de los|a la vigencia
sistemas de | 2023
alcantarillado del
centro poblado abreo
del municipio de
Rionegro, Antioquia




